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Wstep

W rece czytelniczek i czytelnikéw — trenerek i treneréw — oddajemy Pakiet edukacyjny ,Przeciwdziatanie dyskrymi-
nacji”. Przed ponad 15 laty rozpoczal sie nowy rozdzial w historii Polski — stala sie ona krajem demokratycznym. Budo-
wanie demokracji wymagalo i stale wymaga podejmowania dzialan przyczyniajacych sie do propagowania otwartosci,
tolerancji i przeciwdzialania dyskryminacji, szczegélnie wobec oséb przynalezacych do grup mniejszosciowych.

Stosunek panstwa i spoleczenstwa do mniejszosci oraz poszanowanie ich praw jest testem dla funkcjonowania kaz-
dej demokracji. Rowniez w Polsce, wéréd szeregu mniejszosci spotecznych istniejg osoby przynalezace do mniejszosci
plciowych, etnicznych, narodowych, wiekowych, seksualnych oraz osoby niepelnosprawne. Niestety, osoby te wcigz
doswiadczajg dyskryminacji z powodu swojej przynaleznosci do okreslonej grupy.

Zakaz dyskryminacji ze wzgledu na wspomniane wyzej przestanki jest regulowany zaréwno prawem krajowym jak
i prawem wspélnotowym: Dyrektywy 43/EC/2000 oraz 78/EC/2000 nakladajg na panstwa czlonkowskie Unii Europej-
skiej obowigzek prowadzenia dzialan, majacych na celu przeciwdzialanie dyskryminacji, szczegélnie — choé¢ nie tylko
— W miejscu pracy.

Warunkiem skutecznej edukacji spotecznej majacej na celu przeciwdzialanie dyskryminacji jest nauczanie poszano-
wania dla odrebnosci i innosci. Wazne jest réwniez podnoszenie wrazliwosci na istniejace nieréwnosci i umiejetnosé
rozpoznawania réznych przejawéw dyskryminacji. Dziatania takie sa prowadzone bezposrednio przez przedstawicieli
grup wykluczanych i dyskryminowanych, ale takze poprzez system edukacji formalnej i nieformalne;j.

Wierzymy, ze niniejszy Pakiet edukacyjny, oparty na réznorodnych polskich dos§wiadczeniach w przeciwdzialaniu
dyskryminacji, okaze sie przydatnym narzedziem dla wszystkich oséb zajmujacych sie przeciwdzialaniem jej, uwrazli-
wianiem na jej przejawy i uczgcym poszanowania dla odmiennosci.

Pakiet edukacyjny kierujemy do szkoleniowcéw, trenerek i treneréw, liderek i lider6w mlodziezowych, przedstawi-
cielek i przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz innych oséb, prowadzacych zajecia w zakresie praw czlowieka,
przeciwdziatania dyskryminacji i wykluczeniom spotecznym, w tym promowania réwnego statusu kobiet i mezczyzn.

Pierwsza czes$¢ Pakietu edukacyjnego zawiera podstawowe informacje o tworzeniu sie stereotypéw i uprzedzen.
Dzieki nim mozliwe jest lepsze zrozumienie mechanizmu powstawania zjawiska dyskryminacji. W realizacje pro-
jektu zaangazowane byly osoby reprezentujgce grupy dyskryminowane i wykluczane. Dzieki ich udzialowi w opra-
cowaniu publikacji, przedstawiony w drugiej czesci Pakietu edukacyjnego ,obraz dyskryminacji w Polsce” opisuje
najwazniejsze problemy grup dyskryminowanych, z jakimi na co dzien borykajg sie one wlasnie w naszym kraju. Na
trzecig czes$c¢ Pakietu edukacyjnego sktadajg sie praktyczne wskazéwki dotyczace sposobu, w jaki mozna przygotowac
sie do poprowadzenia szkolenia. Z kolei czwarta cze$¢ publikacji stanowi zbiér metod, ktére mozna wykorzystaé
przygotowujac szkolenie z zakresu przeciwdziatania wykluczeniom i dyskryminacji. Zaproponowane metody sg zrézni-
cowane zaréwno pod wzgledem trudnoéci ich przeprowadzenia jak i stopnia zaawansowania grupy. Przedstawione pro-
pozycje zostaly przygotowane przez doswiadczone trenerki i dos§wiadczonych treneréw, ktérzy zaprezentowane przez
siebie metody wykorzystujg w trakcie szkoleni. Dzieki temu czytelniczki i czytelnicy znajda szereg cennych informacji

i wskazéwek praktycznych odnoszgcych sie do kazdej z metod. W ostatniej, piatej czesci Pakietu edukacyjnego
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zamieszczone zostaly adresy organizacji, zajmujacych sie przeciwdzialaniem dyskryminacji. Zachecamy do nawigzania
kontaktu z nimi, celem lepszego zrozumienia problematyki mniejszosci oraz zaproszenia ich przedstawicielek i przed-
stawicieli do wspélpracy.

Proponowana przez nas otwarta formuta pakietu — segregator — umozliwia jego dowolne rozbudowywanie, dodawanie
wlasnych pomystéw na programy szkolen, opiséw nowych metod, zrealizowanych projektéw oraz innych, waznych
informacii.

Powstanie pakietu nie bytoby mozliwe bez zaangazowania autorek i autoréw poszczegdlnych rozdzialéw, oséb odpo-
wiadajacych za redakcje i korekte tekstu publikacji oraz jej opracowanie w przyjaznej formie graficznej, ktérym pra-
gniemy tg drogg wyrazi¢ naszg wdzieczno$¢. Wydanie publikacji nie byloby takze mozliwe bez wsparcia Funduszu
Inicjatyw Obywatelskich, ktéry zdecydowal sie sfinansowaé projekt. Wszystkim tym osobom i instytucjom pragniemy

ztozy¢ nasze szczegélne podziekowania.
Warszawa, grudziert 2005

Zarzad Stowarzyszenia Lambda Warszawa
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Psychologiczne i spoteczne uwarunkowania
stereotypow, uprzedzen i dyskryminacji

Katarzyna Bojarska

Obszerne fragmenty niniejszego rozdzialu zostaty opracowane w oparciu o wtasng rozprawe doktorskq

pt. Psychospoteczne korelaty homofobii (Bojarska-Nowaczyk 2005).

Wprowadzenie do problematyki
dyskryminacji

Dyskryminacjg, jest $wiadome lub nie§wiadome niespra-
wiedliwe traktowanie os6b ze wzgledu na ich rzeczywistg
lub domniemang przynalezno$é grupows (ze wzgledu
na pleé¢, wiek, orientacje seksualng, status materialny,
wyznanie, pochodzenie, poglady lub niepetnosprawnosé
itd.), polegajace na utrudnianiu im réwnego i sprawiedli-
wego dostepu do przystugujacych im praw, przywilejow
i zasobéw spolecznych. Dyskryminacja moze polegaé¢ na
podjeciu dzialania utrudniajacego dostep do owych zaso-
béw lub na zaniechaniu dzialania utatwiajacego do nich
dostep.

Dyskryminacja moze by¢ poparta §wiadomym wewne-
trznym przekonaniem, ze dana osoba lub grupa ludzi
jest mniej wartosciowa i nie zasluguje na te same prawa,
co grupa dominujgca w spoleczenstwie. Jesli tak jest,
moéwimy woéwcezas o dyskryminacji bezposredniej
i stojacym za nig uprzedzeniu. Nie zawsze jednak mamy
do czynienia ze $wiadomym uprzedzeniem. Czasem jaka$
grupa jest dla nas tak nieistotna, ze w ogdle nie bierzemy
pod uwage jej istnienia. Aby dopusci¢ sie dyskryminacji,
nie musimy wéwczas nawet odczuwac wrogosci do czton-
kow tej grupy i nie myslimy o nich §wiadomie jako o mniej
wartoéciowych, a przejawiana przez nas dyskryminacja
jest efektem naszej wlasnej nieswiadomosci, niewiedzy
lub wygodnictwa. Mamy wéwczas do czynienia z dyskry-
minacjg posrednia. Nieréwne traktowanie moze wiec
przybiera¢ forme swiadomego i aktywnego dziatania, badz
tez biernego i czesto nie§wiadomego ograniczania czyichs
swobdd i praw wskutek niedostrzegania lub bagatelizowa-
nia egzystencji jakiej$ grupy ludzi.

Aktywne formy dyskryminacji sg bardzo spektakularne
i widoczne, lecz to te bierne i nieSwiadome, choé¢ na pierw-

szy rzut oka trudno dostrzegalne, sg z reguly znacznie
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bardziej rozpowszechnione, a przez to ucigzliwe w zyciu
codziennym os6b nalezacych do grup dyskryminowanych.
Posrednia dyskryminacja niektérych grup spotecznych
jest tak rozpowszechniona, ze staje sie ,przezroczysta”
i czesto nawet niewidoczna dla samych oséb padajacych
jej ofiara. Poniewaz nie przejawia sie w formie czynnej
agresji, a osoby z grup marginalizowanych czesto nigdy
nie doswiadczyly innego losu, to nie maja one mozliwosci
poréwnania wlasnego doswiadczenia z doswiadczeniami
0s6b z grupy dominujacej i w efekcie nie u$wiadamiajg
sobie, ze ich zycie pozbawione dyskryminacji byloby
znacznie latwiejsze. Takie osoby czesto nie czujg sie dys-
kryminowane, mimo ze dla obserwatoréw z zewnatrz ich
nieréwne traktowanie moze by¢ widoczne.

Aby ulatwi¢ zrozumienie powyzszych tresci, odwotajmy
sie do przyktadu dyskryminacji oséb homo- i biseksual-
nych (czyli os6b LGB - ,lesbijki”, ,geje”, ,osoby bisek-
sualne”). Za dyskryminacjg i marginalizacjg tej czesci
spoleczenstwa stojg trzy zjawiska: homofobia, hetero-
normatywnos¢ i heteroseksizm. Sposréd nich homofobia
jest tym, ktére w sposoéb najbardziej wyrazisty utrudnia
zycie os6b LGB, zwlaszcza gdy przybiera forme jawnej
wrogoSci oraz przejawia sie w postaci agresji stownej lub
fizycznej i w Swiadomie gorszym traktowaniu oséb homo-
i biseksualnych. Homofobia jest uprzedzeniem wobec
0s6b homo- i biseksualnych, czyli niezwykle oporng na
zmiane, nieracjonalng i wrogg postawg wobec tej grupy
ludzi. Poza negatywnymi emocjami, cecha homofobii sg
nadmiernie uogdlnione, krzywdzace i niestuszne stereo-
typowe przekonania na temat os6b LGB. Homofobia, nie-
zaleznie od orientacji seksualnej osoby ja przejawiajacej,
daje o sobie zna¢ w zachowaniu, poczawszy od zachowan
werbalnych, takich jak wrogie wypowiedzi na temat oséb
LGB lub agresja stowna, poprzez unikanie kontaktu z oso-

bami homo- lub biseksualnymi, nieréwne traktowanie,
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az po agresje fizyczng. Skandowanie ,Pedaly do gazu!”,
,Obdz pracy dla lesbijek!”, przekonanie, ze osoby LGB
nie powinny wykonywaé¢ zawodu nauczyciela lub wycho-
wywac dzieci, niezatrudnienie osoby, ktéra ,wyglada na
lesbe lub pedata” lub wyrzucenie z domu przez rodzicéw
corki, ktéra ujawni przed nimi wtasng homoseksualnosé,
to niektére przyktady homofobii.

Heteroseksizm to zalozenie, ze heteroseksualnosé jest
lepsza i bardziej warto$ciowa niz homo- i biseksualnos$¢,
wiec ludzie heteroseksualni zastuguja na wiecej przywi-
lej6w i majg prawo decydowaé o zakresie swobdd i ogra-
niczen os6b LGB, ktére muszg na swoje prawa specjalnie
zapracowac¢. Heteroseksizm polega zatem na (nie$wiado-
mie) arbitralnym i nieuzasadnionym uzurpowaniu sobie
przez ludzi heteroseksualnych wysokiego statusu oraz
pozycji wladzy i nadawaniu niskiego statusu oraz pozy-
cji podlegltosci ludziom LGB. Nie musi towarzyszyé mu
wrogo$¢é do grupy o nizszym statusie, wystarczy, ze osoby,
ktére do niej nalezg ,znaja swoje miejsce”, a moga sie
cieszy¢ nawet zyczliwie protekcjonalng postawg ze strony
0s6b z grupy dominujace;j.

Heteroseksizm zawsze towarzyszy homofobii, lecz poza
tym istnieje réwniez tam, gdzie jawnej homofobii nie ma.
Nieuswiadomionymi heteroseksistowskimi zalozeniami
bardzo czesto kieruja sie na przyklad te osoby hetero-
seksualne, ktére wspierajg ruch LGB. Heteroseksizm
przejawia sie m.in. w przeswiadczeniu, ze domaganie sie
godnego traktowania os6b LGB ma wiekszg wartos¢, jesli
postawe te wyrazajg osoby heteroseksualne. Kryje sie za
tym nieuzasadnione, lecz niekwestionowane zalozenie, ze
stowa 0séb heteroseksualnych sg bardziej wiarygodne niz
os6b LGB. Mimo ze intencje sa tu pozytywne i szczere,
nieSwiadomy heteroseksizm skutkuje tu protekcjonal-
nym traktowaniem, podtrzymujacym podlegla pozycje
ludzi LGB i prze$wiadczenie, ze osoby heteroseksualne
moga im ze swojej wysokiej pozycji wspanialomyslnie
udzieli¢ poparcia czy pozwolenia lub postawié¢ granice,
ktérych przekroczenie postrzegane jest jako ,przesada’”.
Tymczasem tak jak ludzie heteroseksualni nie potrzebuja,
pozwolenia od oséb LGB, réwniez ludzie LGB maja takie
samo prawo funkcjonowaé w spoleczenstwie bez pozwo-
lenia ze strony oséb heteroseksualnych. Tak samo jak
ludzie heteroseksualni nie muszg prosi¢ LGB o akcep-
tacje, osoby LGB nie muszg prosi¢ o akceptacje ludzi
heteroseksualnych. Ta akceptacja nalezy sie wszystkim
czlonkom i czlonkiniom spoteczenstwa w réwnym stop-

niu. Powiedzenie przez osobe heteroseksualng: ,Daé¢ im

palec, a oni chcg calg dlont” jest przejawem heterosek-
sistowskiego sposobu myslenia. Heteroseksizm widoczny
jest wszedzie tam, gdzie mowa jest o tym, czy spoteczen-
stwo (w domysle heteroseksualne, bo z zalozenia bted-
nie postrzega sie osoby LGB jako do niego nienalezace)
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powinno ,pozwoli¢” ludziom LGB na rézne prawa, np.
prawo do wychowywania dzieci.

Heteronormatywnos¢ to kierowanie sie w kontaktach
spotecznych, normach spotecznych i formalnoprawnych
wszechobecnym i odgérnym zalozeniem, ze wszyscy
ludzie sg heteroseksualni i pelnig w spoteczenstwie tra-
dycyjne role plciowe. Istnieje tendencja do trzymania sie
tego zalozenia tak dlugo, poki w okreslonej sytuacji nie
pojawia sie ewidentne dowody, ktére mu przeczg. Hete-
ronormatywnos$¢ przejawia sie w takich powszechnych
wypowiedziach dnia codziennego jak: ,Jurek, kiedy sie
wreszcie ozenisz?” (w domysle: , Jeste$ heteroseksualny,
a wiec kiedys sie musisz ozenic¢”), ,,Czy masz juz dzieci?”
(w domygéle: ,,Musisz kiedy$ mie¢ dzieci”), ,Anka, zapra-
szam na impreze. WeZ ze sobg swojego faceta” (w domy-
§le: ,Jestes heteroseksualna, a zatem masz faceta”) lub
w tak niewinnych pytaniach jak: ,Marta, jak miata na
imie twoja pierwsza mito$é¢?” (w domysle: ,, To byt chtopak
i pewnie chetnie mi o nim opowiesz”). Heteronormatyw-
no$¢ to réwniez publiczne zarty, komentarze i okresle-
nia ponizajace ludzi homoseksualnych czynione przez
osoby heteroseksualne, ktére zakladaja, ze odbiorcami
ich wypowiedzi sg tylko osoby podobne do nich. Osoby
heteroseksualne z reguly stwarzaja i przyjmujg tego typu
sytuacje z catkowitg swoboda. Sa one tak powszechne
i naturalne, ze czesto wrecz ,,przezroczyste” i niezauwa-
zalne. Tymczasem dla oséb LGB sg to sytuacje bardzo
kiopotliwe, bo z reguly oczekuje sie tu odpowiedzi zgod-
nych z heteronormatywnym schematem. Jego zburzenie
wprowadza napiecie i konsternacje, a odpowiedzialnosé
za utrzymanie dobrego nastroju oséb heteroseksualnych
spada tu na barki osé6b LGB. Heteronormatywno$¢ jest
wiec tym rodzajem dyskryminacji, ktéry nie wynika ze
zlej woli i nie musi kryé sie za nig postawa $wiadomie
homofobiczna. Jest rezultatem niedoceniania ludzkiej
réznorodnosci i nieuwzgledniania w swoim otoczeniu
obecnosci osdb, ktére sie od nas réznig.

Dyskryminacja ze wzgledu na inne cechy niz orientacja
seksualna réwniez moze przejawiaé sie na trzech pozio-
mach: jawnej wrogosci wobec przedstawicieli okreslo-
nej grupy (poziom homofobii), bezzasadnego zafozenia
0 wyzszosci jednych ludzi nad drugimi (poziom hetero-
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seksizmu) i nieuwzgledniania istnienia oséb z okreslonej
grupy we wiasnym otoczeniu, nawet pod nieobecnos$é
jawnej wrogosci (poziom heteronormatywnosci).

Ponizej kilka przyktadéw.

Przyktady dyskryminacji wynikajacej z jawnego
uprzedzenia:

—ze wzgledu na pleé: ,Wszystkie kobiety to kurwy”
(mizoginia), ,Mezczyzna nie nadaje sie do pracy w
przedszkolu”.

—ze wzgledu na wiek (ageism): ,,Starzy ludzie sg nietole-
rancyjni i maja waskie horyzonty”.

—ze wzgledu na niepelnosprawnos$é (ableism): nieza-
trudnienie lub niezapraszanie na spotkania towarzyskie
osoby niepelnosprawnej przez osoby pelnosprawne, aby
unikngé¢ nieprzyjemnosci obcowania z nig.

—ze wzgledu na pochodzenie lub status materialny (kla-
sizm): ,Bezrobotnych nalezy wyrzuci¢ na $mietnik. To
darmozjady zyjace z moich podatkéw”, wypraszanie
ubogo wygladajacych oséb z niektérych sklepéw.

—ze wzgledu na etniczno$¢ lub wyznanie: ,Wyno$ sie
stad, czarnuchu, bo zaraz oberwiesz!” (rasizm), ,Zydzi
tylko czekajg na to, aby przeja¢ wladze nad prawdzi-
wymi Polakami” (antysemityzm), w zapelniajgcym sie
autobusie miejsce obok ciemnoskérego pasazera pozo-

staje wolne (rasizm).

Przyktady dyskryminacji wynikajacej z zatozenia
0 wyzszosci jednych ludzi nad drugimi (niekoniecznie
z jawnej niecheci):

—ze wzgledu na ple¢ (seksizm): ,Dobrze prowadzisz
samochdd jak na kobiete”, ,Moja szefowa pod wzgle-
dem kompetencji doréwnuje niejednemu mezczyZnie”,
»Niezla z niej dupa”.

—ze wzgledu na wiek (ageism): pielegniarka do pacjenta
w szpitalu: ,Hej, dziadek, otwérz buzie, tylko badz
grzeczny i wypij lekarstwo”.

— ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ (ableism): nieudzie-
lanie przez lekarza osobie niepelnosprawnej tak pelnej
informacji na temat testéw medycznych, ktérym sie ja
poddaje, jakiej udziela sie osobom pelnosprawnym.

— ze wzgledu na pochodzenie lub status materialny (kla-
sizm): przekonanie, ze zwigzek dwéch oséb réznig-
cych sie pochodzeniem spolecznym jest mezaliansem,
a wiec czyms$ niestosownym.

— ze wzgledu na etniczno$¢ (rasizm): szczeg6lnie wzmo-
zona przez obstuge centrum handlowego obserwa-

cja ciemnoskorego klienta w poréwnaniu do biatych

). Lambda

klienté6w pod katem ewentualnej kradziezy lub aktéw

terroryzmu.

Przykfady dyskryminacji wynikajgcej
z nieuwzgledniania istnienia oséb réznigcych sie
od grupy dominujgcej:

—ze wzgledu na pleé¢ (androcentryzm): meska forma
w jezyku pelnigca funkcje normatywu, a zenska — jedy-
nie uzupelnienia, czerpanie wiedzy o chorobach i dzia-
taniu lekéw z medycznych badan w gtéwnej mierze
prowadzonych na mezczyznach.

— ze wzgledu na wiek: ograniczony dostep starszego poko-
lenia do ustug internetowych, w ktérych czesto zaktada
sie mlody wiek uzytkownikéw i ich pelng sprawnosé
ruchowg i poznawczg.

—ze wzgledu na niepelnosprawnos$é: wysokie krawez-
niki, brak podjazdéw dla wézkéw inwalidzkich lub wind
w publicznych instytucjach, kampania spoteczna w jed-
nym z hipermarket6w, majaca chroni¢ prawa oséb nie-
pelnosprawnych, lecz nieuwzgledniajaca ich istnienia.
Oto osoba niepelnosprawna zaparkowala swdj samo-
chéd na miejscu dla niepetnosprawnych i robi zakupy.
Nagle z megafonéw dobiega komunikat: ,Uwaga! Kie-
rowca, ktory zaparkowat samochdd na miejscu dla nie-
pelnosprawnych! Powtarzam! Kierowca, ktéry zapar-
kowal samochéd na miejscu dla niepetnosprawnych!”
(trzeba nadstawi¢ uszu, wszak to do niej odnosi sie ten
komunikat) ,,Proszony jest o spalenie sie ze wstydu! To
wstyd parkowaé na miejscu dla niepetnosprawnych!”.
Kampania, cho¢ szlachetna w intencjach, nie uwzgled-
nia, Ze osoba, ktéra zostawita samoch6d na miejscu dla
niepelnosprawnych nie tylko moze by¢ osobg niepetno-
sprawna, ale z duzym prawdopodobieristwem nig jest
i ze taki komunikat moze sprawic jej sporg przykrosc.
Taka osoba z owej kampanii dowiaduje sie, ze to wstyd
parkowa¢ na miejscu dla niepelnosprawnych, co moze
dodatkowo wzmacniaé poczucie napietnowania. Gdyby
uscisli¢, ze nagana dotyczy tylko oséb petnosprawnych,
owa pomystowa kampania nie budzilaby zastrzezen.

— ze wzgledu na pochodzenie lub status materialny: uzy-
wanie w oficjalnych pismach specjalistycznego jezyka
np. prawniczego, niezrozumiatego dla oséb o niskim
poziomie wyksztalcenia, co moze im utrudniaé¢ korzy-
stanie z wlasnych praw; niski standard bezplatnych
swiadczenn zdrowotnych dyskryminujgcy osoby nieza-
mozne, ktérych nie sta¢ na platne ustugi medyczne.

- ze wzgledu na etniczno$¢ lub wyznanie: czeste serwowa-

nie na zbiorowych imprezach z ,,zapewnionym wyzywie-
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niem” tylko jednej potrawy bez zadnej alternatywy dla
0s6b majacych z racji nawykéw kulturowych lub wyzna-
nia religijnego odmienne od wiekszo$ci potrzeby zywie-
niowe (np. tylko potrawy z miesem, tylko danie z wie-
przowing). W efekcie niektérzy pelnoprawni uczestnicy
i uczestniczki tych wydarzen zostajg systematycznie
wykluczeni, mimo ze ich positek jest optacony na réwni

z innymi.

Stereotypy i uprzedzenia

Przyjrzyjmy sie blizej zjawisku uprzedzenia. W litera-
turze funkcjonuje wiele definicji uprzedzenia. Allport
(1958) cytuje bardzo krétks i celng definicje: ,myslenie
7le o innych bez dostatecznego uzasadnienia”. Sam pro-
ponuje dwie bardziej rozbudowane. Wedlug pierwszej
uprzedzenie to ,awersyjna lub wroga postawa wobec
osoby nalezacej do jakiej$ grupy, oparta tylko na tym, ze
przynalezy ona do tej grupy i w zwigzku z tym, w prze-
konaniu osoby uprzedzonej, posiada nieprzyjemne cechy,
przypisywane calej grupie” (s. 8). Wedlug drugiej ,,(...)
moze by¢ ono wymierzone w grupe jako calo$¢ lub w jed-
nostke z powodu, ze przynalezy do tej grupy” (s. 10).

Aronson, Wilson i Akert (1997) podkreslaja, ze w przy-
padku uprzedzenia ,indywidualne cechy albo zachowa-
nia obiektu uprzedzenia nie zostang zauwazone lub bedg
pominiete”. Weigl (2000) z kolei uprzedzenie okresla
jako ,aprioryczna, powzieta z géry niecheé¢ do innych
tylko dlatego, ze nalezg do jakiejS wyodrebnionej grupy
spotecznej” (s. 214). Jarymowicz (2001) w swej definicji
podkresla inny wazny aspekt: ,,[gdy postawy] operuja bez
wzgledu na doptyw informacji, zwane sg uprzedzeniami”
(s. 33).

Uprzedzenie jest negatywng postaws, totez — jak kazda
postawa — ma trzy zasadnicze komponenty (por. np.
Aronson, Wilson, Akert 1997):

— komponent afektywny (emocjonalny) — negatywne
emocje skierowane przeciwko ludziom nalezacym do
nielubianej grupy. Mogg mieé rézng tres¢ (np. niena-
wiéé, obrzydzenie, lek, pogarda, poczucie wyzszoSci,
lekcewazenie, niesmak, antypatia, rezerwa, nieufnosé
itd.) inasilenie. Komponent afektywny jest zasadni-
czym trzonem uprzedzenia.

— komponent poznawczy - stereotypy, czyli zgenerali-
zowane i sztywne przekonania, ze w zasadzie wszyst-

kie osoby z danej grupy majg w swojej naturze pewne

wspoélne, negatywnie oceniane wiasciwosci, a ich brak
traktowany jest jedynie jako wyjatek od reguly. Stereo-
typy sa nieodlgcznie zwigzane z komponentem afek-
tywnym.

— komponent behawioralny — demonstrowanie negatyw-
nych odczué i przekonan na temat danej grupy w zacho-
waniu. Moze mieé zr6znicowang forme i nasilenie, np.
drwiny, ponizajace zarty, wypowiadanie negatywnych
pogladéw, unikanie, protekcjonalnosé, nieréwne trak-
towanie, agresja stowna, nawolywanie do nienawisci,
agresja fizyczna az po zabdjstwo i ludobéjstwo.
Jarymowicz (2001) w swojej koncepcji stereotypu jako

quasi-poznawczego skiadnika uprzedzenia uznaje, ze

stereotyp jest z definicji nieodlgcznie zwigzany z towarzy-
szacg mu reakcja afektywng (emocjonalng). Afekt, czyli
blyskawicznie i automatycznie (a nawet nie§wiadomie)
wzbudzana reakcja emocjonalna pojawia sie natych-
miast, gdy w umysle danej osoby uaktywni sie kategoria
nielubianej grupy. Ow afekt sprawia, ze od momentu
jego wzbudzenia spostrzeganie oraz interpretacja cech
idzialani osoby, ktéra postrzegamy jako nalezaca do
danej grupy, stajg sie tendencyjne. Pojawia sie skfonnos¢
do spostrzegania i interpretowania cech i zachowan tej
osoby w sposéb zgodny ze stereotypem, to znaczy tak,
aby potwierdzi¢ nasze wlasne przekonanie, ze ta osoba
rzeczywiscie ma owe negatywne cechy, ktére jej przypi-
sujemy. Pod wplywem afektu tendencyjne staje sie takze
nasze zachowanie wobec tej osoby, co najczesciej jest
nie$wiadome. Zaczynamy traktowaé te osobe w sposéb
zgodny z naszymi wlasnymi przekonaniami na jej temat

(np. agresywnie), tym samym nieSwiadomie prowoku-

jac u niej oczekiwane przez nas zachowania (agresje

w odpowiedzi na agresje). Nastepnie zwracamy uwage

na wywolane przez nas zachowania i traktujemy je jako

dowdd, ze osoby z tej grupy rzeczywiscie sg takie, jak

o nich myslimy (,,0d poczatku bylo wiadomo, ze ci ludzie

sg agresywni!”). Ten efekt nosi nazwe ,samospelniajg-

cego sie proroctwa”. Wlasnie ze wzgledu na éw wplyw
afektu na przetwarzanie przez nas informacji Jarymo-
wicz twierdzi, zZe stereotyp jest quasi-poznawczym, a wiec
jedynie pozornie poznawczym elementem uprzedzenia,
bo w rzeczywistos$ci jest on nieodlgcznie powigzany z jego
emocjonalnym komponentem.

W ten przewrotny sposéb uzyskujemy subiektywna,
pewnosé stusznosci naszego pierwotnego przekonania.

To sprawia, ze odtad bardziej kategorycznie wypowia-
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damy nasze dotychczasowe sgdy na temat oséb z nielu-
bianej grupy, a im bardziej ugruntowujemy w sobie ten
stereotyp, tym bardziej wzmacniamy afektywny skladnik
uprzedzenia, ktéry na zasadzie blednego kota znéw uten-
dencyjnia nasze postrzeganie. Koncepcja Jarymowicz
doskonale wyjasnia nabywanie uprzedzen (nawet przy
braku bezposredniego kontaktu z osobami z grupy obcej),

ich spoteczng zarazliwos¢ oraz sztywnosc¢.

Stereotypy jako szczegélny rodzaj
schematoéow

Autorka ujmuje stereotypy jako szczegélny rodzaj sche-
matéw poznawczych oséb. Schematy oséb s to reprezen-
tacje umystowe, czyli obecne w naszym umysle wyobra-
zenia, na temat okre§lonej kategorii ludzi. Schemat
dostarcza uogdélnionej i uproszczonej wiedzy na temat
danej grupy. W naszym umysle tworzy sie wyobrazenie
tej grupy jako niezréznicowanej, zwartej zbiorowosci
bardzo podobnych do siebie ludzi. Ta zbiorowo$¢ istnieje
jednak wylgcznie w naszym umysle. Wszak nalezg do niej
indywidualne osoby o bardzo zréznicowanych cechach,
a jedyna cecha, ktéra je laczy jest ta, ktérg w danym
momencie traktujemy jako kryterium wyodrebniajace
grupe. Totez owa przynalezno$é¢ grupowa jest sztuczna
i ptynna. Ot6z w momencie, gdy myslimy o ,obcych”, np.
robotnikach, wobec ktérych mamy uprzedzenia, nasz zna-
jomy elektryk wchodzi do owej nielubianej grupy, a zna-
jomy prawnik wchodzi do grupy ,naszych”, czyli tych,
ktérych lubimy. Z kolei za chwile myslimy o ,naszych”
- np. o kibicach naszej ulubionej druzyny koszykarskiej,
do ktérych nalezy wspomniany elektryk, ktory teraz staje
sie ,,sw6j”, cho¢ przed chwilg byt ,,obcy”, z kolei ,,obcym”
staje sie prawnik, ktéry kibicuje innej druzynie, lecz jesz-
cze przed chwilg, w innym kontekécie nalezal do ,,swo-
ich”. W dodatku musimy pamietaé¢, ze mato jest ludzkich
cech, ktére mozna kategorycznie podzieli¢ na rozitaczne
kategorie. Wiekszos§¢ z nich jest plynna, stopniowalna
pod wzgledem nasilenia i poszczegélni ludzie sg ze
wzgledu na rézne cechy ,tylko troche bardziej od dru-
gich” starzy, mlodzi, kobiecy, mescy, bogaci, biedni, biali
czy czarni, a jednoczesnie ,troche mniej od innych”. Do
tych plynnych kategorii nalezg wiek, pte¢ (!), orientacja
seksualna, pochodzenie, etniczno$é, status materialny
itd. Tymczasem nasz umyst ma tendencje do klasyfiko-

wania ludzi na rozdzielne kategorie, co sprowadza bogatg

). Lambda

rzeczywisto$¢ do kilku sztucznych szufladek, do ktérych
wrzucamy ludzi bardzo zréznicowanych, jednoczesnie
arbitralnie okreslajac granice, czyli miejsca, w ktérych
konczy sie jedna szufladka, a zaczyna druga. Tych granic
w rzeczywistosci nie da sie obiektywnie okresli¢, zatem
osoba A moze wrzuci¢ do danej kategorii inne osoby niz

osoba B.

Schematy o genezie poznawczej

Schematy poznawcze powstaja w rézny sposéb. W ich
nabywaniu rézng role pelnig procesy poznawcze, czyli
myslenie oraz procesy afektywne, czyli emocje. Sche-
maty o genezie poznawczej to reprezentacje nabywane
badZ poprzez informacje zaslyszane o osobach naleza-
cych do danej kategorii, badZ tez poprzez bezposrednie
doswiadczenia z tymi osobami. W tym rodzaju schema-
téw kategoria nie jest pierwotnie skojarzona z okreslo-
nym zabarwieniem emocjonalnym, a emocjonalny stosu-
nek do jej przedstawicieli jest dopiero wtérny do naszej
wiedzy na ich temat. Tego typu schematy moga miescié¢
w sobie cechy oceniane zar6wno pozytywnie, jak i nega-
tywnie. Podobnie jak stereotypy, sa one Zrédlem ocze-
kiwan odno$nie oséb z danej grupy, jednak wazna jest
w nich wewnetrzna zgodno$¢ logiczna, zwana spéjnoscia
deskryptywng. Jesli dostrzezemy jakie§ sprzecznosci
logiczne miedzy poszczegélnymi elementami naszego
wyobrazenia lub miedzy naszym wyobrazeniem a rzeczy-
wisto$cig, budzi sie w nas motywacja do ich wyjasnienia.
Dazymy do takiej korekty naszego przekonania o danej
grupie, aby owe logiczne niespdjnosci zanikly. A wiec np.
wzbogacamy nasz schemat. Najpierw uwazaliSmy, ze
ksiegowi maja ceche A, ale zauwazyliSmy, ze osoba z tej
grupy, ktérg wlasnie poznaliémy, ma ceche B, a nie A.
Korygujemy nasze przekonanie i odtad uwazamy, ze ksie-
gowi mogg mie¢ ceche A lub ceche B. Schematy takie
mogg zawierac bltedne elementy, jesli pochodzg z niepew-
nego zrédla lub wynikajg z niedostatecznej wiedzy i moty-
wacji do jej pogtebienia. Jednak ich cechg jest podatnosé
na modyfikacje pod wplywem nowych informacji, jesli te
podwazaja dotychczasowy schemat. Gdy spotkamy osobe
z danej grupy, fatwo przechodzimy od patrzenia na nig,
jako na czlonkinie lub czlonka grupy do spostrzegania
jej jako konkretnej, indywidualnej osoby. Dzieki temu
dostrzegamy indywidualne cechy danej osoby. W zwigzku

z tym ten typ schematéw jest wzglednie racjonalny i ela-
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styczny, a czlowiek ma stosunkowo duzg kontrole nad

towarzyszgcymi im emocjami.

Stereotypy — schematy o genezie afektywnej

Stereotypy wedtug Jarymowicz to schematy oséb, ktére
sa niezwykle oporne na zmiane i nabywane na bazie
afektu. Oznacza to, ze z wyobrazeniem danej grupy
juz w momencie tworzenia w umysle jej reprezentacji,
skojarzony zostaje w drodze dziedziczenia spolecznego
rozpowszechniony w spoleczenstwie silny afekt, ktéory
utendencyjnia przetwarzanie informacji na temat oséb
z tej grupy oraz nasze zachowanie wobec nich. Sko-
jarzone z kategorig reakcje afektywne majg to do sie-
bie, Ze pojawiaja sie automatycznie i nieswiadomie, co
uniemozliwia nam kontrole nad nimi. Nie mozemy
kontrolowa¢ automatycznych i nieswiadomych emocji.
Jedyne, co mozemy zrobi¢ to w ograniczonym zakresie
kontrolowa¢ nasze zachowanie. Mozemy p6j$¢ za uak-
tywnionym uprzedzeniem i zachowa¢ sie tak, jak podpo-
wiadajg nam emocje, np. okaza¢ niecheé¢. Mozemy tez
w ograniczonym zakresie pow$ciggnaé nasze zachowanie
i np. zachowywa¢ sie uprzejmie, cho¢ wewnatrz nadal
te nieche¢ odczuwamy. Stereotypy sa Zrodiem sztywnych
i niepodatnych na zmiane oczekiwan odnosnie cztonkéw
stereotypizowanej grupy. Nasze przekonania wchodzgce
w sklad stereotypu mogg by¢ nawet logicznie sprzeczne
(np. raz myslimy: ,kobiety to przebieglte kusicielki, ktére
podstepnie osiggaja, czego chcg”, a za chwile: ,kobiety
to nieinteligentne i naiwne istoty, ktére nie umieja sobie
samodzielnie radzi¢”, zob. tez Rokeach 1960), poniewaz
podporzadkowane s3 zasadzie zgodnosci afektyw-
nej. Oznacza to, ze najwazniejsze jest, aby przekona-
nia o danej grupie byly jednolite pod wzgledem znaku
towarzyszacych im emocji, a ich logiczna niezgodnosé
ma znaczenie marginalne i z reguly jest ignorowana.
W kontakcie z osobg z danej grupy zasadniczo nie docho-
dzi do przejscia ze spostrzegania jej jako czesci grupy na
dostrzezenie jej indywidualno$ci. Oznacza to, ze mamy
tendencje caly czas postrzega¢ te osobe przez pryzmat
jej przynaleznosci grupowej i zywi¢ wobec niej odgérne
negatywne oczekiwania w oparciu o nasze stereotypowe
przekonania. Stereotypy to zatem struktury nieracjo-
nalne, sztywne, a ich aktywizacja wywoluje reakcje afek-
tywne niepodatne na §wiadomg kontrole.

Granica miedzy schematami opartymi na poznaniu
a stereotypami jest plynna — schematy réznych grup
iuréznych oséb w réznym stopniu oparte sg na sktadniku

emocjonalnym i rozumowym. Zatem podzial na afekt

i poznanie w genezie schematéw jest tylko uproszcze-
niem, przydatnym jedynie na potrzeby wyjasnienia oma-
wianej idei. W rzeczywistoéci obecne w naszym umysle
schematy grup spolecznych i zwigzane z nimi postawy
beda w réznym zakresie podatne na spontaniczne mody-
fikacje, w zaleznosci od tego, jak dalece s3 efektem dzie-
dziczenia spolecznego, a jak dalece wilasnej refleksji. Im
bardziej rozumowe jest Zrédlo postawy, tym bardziej jest
ona racjonalna, uwzgledniajaca zr6znicowanie wewnatrz-
grupowe i w konsekwencji mniej kategoryczna, o mniej-

szym natezeniu oraz bardziej podatna na zmiane.

Mechanizmy powstawania
marginalizacji

Jak wspomniano, afekt skojarzony ze stereotypem naby-
wany jest w toku dziedziczenia spotecznego. Oznacza to,
ze mechanizmy marginalizacji okreslonych grup spotecz-
nych sa uwarunkowane spolecznie, tzn. sg nabywane
w trakcie socjalizacji w dyskryminujgcym spoleczenstwie.
Wzrastajac w zachodnim spoleczenistwie, uczymy sie:

a) bardzo zawezonego w stosunku do faktycznej ludzkiej
réznorodnosci modelu czlowieka, ktéry stuzy jako bez-
wzgledny punkt odniesienia; w spoteczenstwie zachod-
nim modelem czlowieka jest bialy, heteroseksualny,
reprezentujacy klase srednig mezczyzna w wieku 30 lat
o chrzescijanskim rodowodzie (por. Carbado 2000, Kle-
inman 2002), wszyscy, ktérzy odbiegaja od tego modelu
nie spelniajg juz pojecia ,takich samych”, lecz wchodza
w kategorie ,inni”,

b) dogmatycznego podejscia do wzglednych kulturowo
norm jako do obiektywnych i bezwzglednych wyznaczni-
kéw ,normalno$ci” lub ,nienormalnosci” oraz

¢) rozpowszechnionych w spoteczenstwie negatywnych
postaw i stereotyp6w dotyczacych oséb wykraczajacych
poza owe sztywne normatywy, a wiec uprzedzen, ktére
—bedac wtérnymi do powyzszych wyuczonych przekonan
— funkcjonujag w duzej mierze niezaleznie od nich jako
samodzielne Zrédito dyskryminacji i podzialéw spotecz-
nych.

Trening uprzedzen i dyskryminacji ma rézne uwarunko-
wania kulturowe w zaleznosci od tego, jakiej grupy spotecz-
nej dyskryminacja dotyczy. Otrzymywany jest on w wsku-
tek socjalizacji i z reguly zaczyna sie juz w dziecinstwie.
W naturze afektu lezy jego wielka zarazliwosé, czyli tatwe
i nieswiadome udzielanie sie osobom przebywajacym
blisko siebie (Bargh 1999 za: Jarymowicz 2001). Choé

poziom rozwoju intelektualnego u dzieci moze by¢ niski,
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dziecko dobrze odbiera negatywny klimat emocjonalny
(zgroza, niesmak, nienawis$¢, obrzydzenie, pogarda) kaz-
dorazowo pojawiajacy sie u oséb znaczacych (rodzicéw,
nauczycieli itd.) wraz z nazwga danej kategorii oséb, ktére
wich odczuciu odbiegaja od normatywnego modelu i dla-
tego zasluguja na gorszg niz grupa modelowa ocene.
Dziecko szybko przejmuje te emocje i wciela we wia-
sne zachowanie na zasadzie nasladownictwa. Trening
uprzedzen i dyskryminacji zachodzi w domu rodzinnym
(zwlaszcza jedli nasza rodzina nalezy do grupy domi-
nujacej), lecz nie tylko: jest z reguly konsekwentnie
wzmacniany przez inne osoby z otoczenia, mass media
(zob. tez Macrae, Stangor, Hewstone 1999), filmy czy tez
publiczne wypowiedzi politykéw i publicystéw. Przejmo-
waniu afektu towarzyszy jednoczesne uczenie sie zasly-
szanych od znaczacych oséb, a takze w mass mediach
i piSmiennictwie, stereotypowych przekonan, pogladéw,
interpretacji i nastawien wobec grup marginalizowa-
nych.

Stereotypéw i uprzedzen uczymy sie niezaleznie od
tego, czy nalezymy do grupy dominujacej czy marginali-
zowanej. Bardzo czestym zjawiskiem jest internalizacja,
czyli uwewnetrznienie uprzedzenia przez osoby z grup
marginalizowanych. Jest to szczegélnie latwe w sytu-
acjach, gdy uczac sie uprzedzen, nie zdajemy sobie
sprawy, ze nalezymy lub bedziemy kiedy$ naleze¢ do
takiej wtagnie grupy (np. do ludzi starszych, niepetno-
sprawnych, homo- lub biseksualnych czy tez jesli jeste-
$my kobietg, a jednoczesnie nie zdajemy sobie sprawy, ze
kobiety sg dyskryminowane itd.). W przypadku, gdy nasz
status ,,0soby innej niz normatyw” jest znany od poczatku
(np. niektére rodzaje niepelnosprawnosci, przynaleznosé
do mniejszosci etnicznej lub religijnej itd.), osoby, ktére
nas wychowuja, majg wiekszg mozliwos¢é chronienia nas
przed uwewnetrznieniem uprzedzenia do wlasnej grupy,
cho¢ w wielu przypadkach nabycie pewnego poziomu
autouprzedzenia (np. od nieswiadomych wlasnych
uprzedzen rodzicéw lub od dalszego otoczenia i mediéw)
jest nieuniknione.

Trening stereotypéw, uprzedzen i dyskryminacji prze-
biega tak samo naturalnie, jak uczenie sie norm poste-
powania, rél piciowych i nabywanie innych informaciji
oraz pogladéw o swiecie. Dziecko przez diugi czas nie
kwestionuje przekazéw odbieranych od dorostych, sta-
nowigcych dlan bezwzgledny autorytet (Kohlberg 1969),
co znajduje odzwierciedlenie w badaniach, w ktérych
obserwuje sie korelacje miedzy uprzedzeniami rodzi-

c6w i ich dzieci (Macrae, Stangor, Hewstone 1999).
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W efekcie dziecko uczy sie wrogich reakcji emocjonal-
nych, pogardliwych okresleni i stereotypéw, czesto jesz-
cze zanim zda sobie sprawe, kim de facto sg osoby, kt6-
rych obrazliwe okreslenia ma juz w swoim repertuarze.
A kiedy funkcjonowanie intelektualne danej osoby jest
juz na tyle rozwiniete, ze moglaby ona swoje stanowisko
podac w watpliwos¢, afekt skojarzony z kategorig jest juz
na tyle rozwiniety, ze uniemozliwia obiektywne postrze-
ganie, ktére pozwolitoby na spontaniczne podwazenie
stereotypu i zmiane postawy na bardziej racjonalng.

Wspélny osobom uprzedzonym jest komponent afek-
tywny i negatywny znak emocji (zgodno$¢ afektywna),
lecz konkretna tres¢ dominujacych emocji, ktére mu
towarzyszg oraz stereotypéw moze by¢ rézna, w zalezno-
$ci od indywidualnych do$wiadczen (zob. tez Richmond,
McKenna 1998).

Efektem takiej socjalizacji s dwie nieracjonalne
i skrajne tendencje wzmacniajace dyskryminacje.
W pierwszej kolejnosci jest to ,Slepota na ludzka rézno-
rodnosé¢”, ktéra skutkuje niedocenianiem faktycznego
zréznicowania ludzi i nieuprawnionym zalozeniem, ze
wszyscy ludzie sg tacy sami, a w efekcie tendencjg do
przypisywania innym ludziom takich samych jak wtasne
wartosci, motywéw postepowania, odczué i do§wiadczen.
Przyktadem tego typu myslenia jest stwierdzenie: ,Wszy-
scy Polacy kochajg papieza”. Druga tendencja to prze-
cenianie réznic miedzy ludZzmi z wlasnej i odmiennej od
wlasnej grupy spolecznej, a zatem przypisywanie osobom
z grupy postrzeganej jako obca zupelnie innych niz wla-
sne wartosci, motywow postepowania, odczué i doswiad-
czen. Za przyklad moze postuzyé stwierdzenie dokonane
przez osobe heteroseksualng: ,Ludzie homoseksualni
kieruja sie w zyciu wylgcznie popedem seksualnym”.
W rzeczywistosci zaden czlowiek nie jest ani zupelnie

taki, jak my, ani zupelnie od nas rézny.

Samopodtrzymywanie sie stereotypow
i uprzedzen - tendencyjne
potwierdzanie wtasnych przekonan

W jaki sposéb afekt utendencyjnia nasze widzenie rze-
czywistosci i co to znaczy, ze uprzedzenia i stereotypy
maja samopodtrzymujgcy charakter? Przede wszystkim
warto wiedzie¢, ze nie stojg za tym jakie§ specyficzne dla
uprzedzen mechanizmy. Na ustugach naszych uprze-
dzen i stereotypéw pozostajg jak najbardziej codzienne
mechanizmy funkcjonowania naszego umystu. Otéz

tendencyjne przetwarzanie informacji jest typowa cecha
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funkcjonowania ludzkiego umystu, cho¢ najczesciej nie
zdajemy sobie z tego sprawy. Nasza tendencyjnos¢ nasila
sie jednak w warunkach zaangazowania emocjonalnego.
Poniewaz rdzeniem uprzedzen jest negatywny afekt,
tendencyjno$¢ widzenia $wiata bedzie tu szczegélnie
widoczna.

Otaczajaca nas rzeczywisto$¢ w kazdym momencie
zalewa nas ogromng liczbg bodZcéw. Jest ich tak wiele,
ze cho¢ pozornie sg dostepne naszym zmystom (wzro-
kowi, stuchowi, wechowi, dotykowi itd.), to nie jesteSmy
w stanie ich wszystkich ogarng¢. Na przyklad rozgladajac
sie przez minute po obcym pokoju, mamy wrazenie, ze
wszystko widzimy, jednak po jego opuszczeniu nie potra-
fimy dokladnie odtworzy¢ z pamieci uktadu wszystkich
jego element6w, bo nie na wszystko udato nam sie zwré-
ci¢ uwage.

Funkcjonowanie w $wiecie wymaga od nas szybkiego
reagowania. Aby moéc szybko reagowa¢ w zmieniaja-
cym sie otoczeniu, nasz umyst jest zmuszony do dokony-
wania selekcji docierajacych do nas informacji (Necka
1994) i ich interpretacji przy koniecznosci pominiecia
pozostalych. Okazuje sie tez, ze nie jesteSmy w stanie
zrozumie¢ i zapamieta¢ informacji, jesli nie odniesiemy
ich do juz istniejagcych we wltasnym umysle schematéw
inie zinterpretujemy danych przez ich pryzmat (Woj-
ciszke 1991). Na przyklad nie jesteSmy w stanie zrozu-
miec i zapamietaé¢ zaslyszanych stéw w obcym jezyku,
ktérego nigdy sie nie uczyliSmy, a ktéry nie jest podobny
do naszego. Jesli jaki$ jezyk jest podobny do takiego, ktéry
juz znamy, potrafimy czasem wylowi¢ sens tego, o czym
moéwi dana osoba. Pojedyncze stowa, ktérych sens rozu-
miemy, stuzg nam jako punkt zaczepienia i pozwalaja
domyslaé sie, o czym mowa.

Nasz umyst reaguje zatem jedynie na zaobserwowane
przez nas wycinki rzeczywistosci, ktére uznat w danym
momencie za istotne. Tym wycinkom nadajemy subiek-
tywne znaczenie i stosownie do tego reagujemy. Odpo-
wiadamy wiec na wlasne interpretacje rzeczywistosci,
a nie na rzeczywisto$¢ obiektywna, zbyt zlozong i nie-
jednoznaczng, aby ja ogarnaé. Nasze schematy to 7Zré-
dlo oczekiwan odnosnie otaczajacej nas rzeczywistosci
i nadawanych jej interpretacji. To schematy decyduja
o tym, na jakie elementy sytuacji w danym momencie
zwrécimy uwage.

Schematy s3 zatem niezbedne do funkcjonowa-
nia naszego umystu. Bez nich nie jesteSmy w stanie
rozumie¢ tego, co nas otacza. Schematy biorg udziat

w sterowaniu naszymi zachowaniami wobec obcych oséb

zidentyfikowanych jako przedstawiciele danej kategorii
(Jarymowicz 2001). Widzac z okna mezczyzne przyglada-
jacego sie przez ogrodzenie domowi, mozemy by¢ prze-
konani, ze to zlodziej, ktéry przyszedl na przeszpiegi,
inna osoba moze natomiast pomysleé, ze uwage przypad-
kowego przechodnia przyciggnat kot polujacy na ptaka
na balkonie. P§js¢ za tym moga odpowiednio zachowa-
nia: w pierwszym przypadku baczna obserwacja i czuj-
no$¢, a nawet wezwanie policji, a w drugim — spokojne
zajecie sie innymi sprawami. Ta sama sytuacja, a tak
rézne interpretacje. Uswiadamia to niejednoznacznos$é
otaczajacych nas zdarzen (dla ktérych istnieje mno-
go$¢ alternatywnych wyjasnien) i subiektywnos¢ ich
oceny, a takze potencjalng szkodliwos¢ postugiwania sie
schematami wtedy, gdy przywotane w danej sytuacji sa,
niewlasciwe lub sztywne i nie przystajace do rzeczywi-
stoéci. Nasze reakcje zalezg wiec od tego, jaki w danym
momencie zostanie przywolany schemat, czy bedzie
on wiadciwy oraz jaka jest tre$¢ danego schematu. Gdy
sytuacja wymaga dzialania, nie mamy czasu na rozwa-
zanie jej réznych mozliwych znaczen, dlatego z reguly
interpretujemy ja w sposéb, ktéry w danym momencie
najszybciej przychodzi nam do glowy (Lewicka 1991;
Wojciszke 1991). Na refleksje mozemy sobie pozwoli¢ — i
to tylko przy odpowiedniej motywacji — gdy sytuacja nie
jest naglaca i mozemy wejs¢ w role osoby obserwujgcej
i analizujacej zdarzenia (Lewicka 1991). Schemat moze
zostaé¢ zaktywizowany w naszym umysle, badZ w odpo-
wiedzi na posrednie (i niejednoznaczne) wskazowki
sugerujace, ze w danej sytuacji moze by¢ najwlasciw-
szy, badz tez kiedy zostaje on bezposrednio przywolany
przez nazwe kategorii. I tak schemat lekarza moze zostaé
przywolany, gdy podchodzgcy do nas czlowiek ubrany
jest w fartuch, z ktérego kieszeni wystaje stetoskop lub
tez gdy pielegniarka zapowie nam, ze za chwile podej-
dzie do nas doktor Kowalski. Czasem tez omylkowo moze
zostaé zaktywizowany niewlasciwy schemat, np. gdy stu-
dent bierze mlodo wygladajacego wyktadowce za innego
studenta. Innym razem wzbudzona bywa wiaéciwa kate-
goria, lecz jej tres¢ nie przystaje do rzeczywistosci. Jesli
jest tak w wyniku niedostatecznej wiedzy, to w zderzeniu
z rzeczywisto$cig schemat ma szanse zostac tatwo skory-
gowany (Jarymowicz 2001), np. gdy oczekujemy po wizy-
cie u dentysty niesamowitego bélu, a tymczasem zastrzyk
przeciwbdlowy zalatwia sprawe, mozemy zmieni¢ na
przyszlosé swoje oczekiwania. Jesli jednak za wzbudzo-
nym schematem stoi uprzedzenie, a wiec uaktywnia sie

stereotyp i automatyczna reakcja afektywna, nasz umyst
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zrobi wszystko, aby potwierdzi¢ nasze pierwotne nasta-
wienie (Jarymowicz 2001; Kurcz 2001; Lewicka 1991;
Wojciszke 1991).

Stereotypy to zatem 7rédlo odgérnych ocen i oczeki-
wan, a nasz umyst potwierdza je w sposéb odbiegajacy
od standardéw naukowosci. Okazuje sie, ze gdy formu-
tujemy opinie, przeceniamy z reguly udzial obiektywnie
obserwowalnych danych, a niedoceniamy udzialu wta-
snych interpretacji, ktére nakladajg sie na fragmenta-
ryczne dane, ktére zaobserwowali§my (Wojciszke 1991).
W ten sposéb wytwory wlasnego umystu traktujemy jako
faktyczne dane. Wtasne opinie sprawdzamy tendencyj-
nie, aby potwierdzi¢ je za wszelka cene.

Tendencyjnego potwierdzania wlasnych przekonan
mozemy dokonywac na dwoch poziomach (za: Wojciszke
1991):

I. Subiektywnym. Manipulujemy w naszym umysle
docierajagcymi do nas informacjami. Dowody na stusz-
no$¢ naszych przekonan sa subiektywne i istniejg tylko
w naszym umysle, cho¢ myslimy, ze sg obiektywne.

1l. Zobiektywizowanym. To opisane wczesniej ,,samospel-
niajgce sie proroctwo”. Nie§wiadomie zachowujemy sie
tendencyjnie wobec osoby z nielubianej grupy, tzn. sto-
sownie do naszych odgérnych oczekiwan. Wywolujemy
w ten sposob oczekiwane zachowanie i zyskujemy pew-
nos$¢, ze istniejg dowody na stusznosé¢ naszych przeko-
nan. W dodatku owe dowody mogg by¢ zaobserwowane
réwniez przez inne osoby i wzmocni¢ réwniez ich stereo-
typowe przekonania na temat danej grupy.

Na poziomie subiektywnym tendencyjnie manipulu-
jemy informacjami na wszystkich mozliwych etapach ich
przetwarzania, poczawszy od momentu pojawienia sie ich
w zasiegu naszych zmystéw, poprzez stronniczg interpre-
tacje tych, ktére §wiadomie dostrzezemy, czyli ,wpuscimy
do naszego umystu”, az po stronniczo wybiércze wydo-
bywanie danych z pamieci. Tendencyjne potwierdzanie
naszych odgérnych oczekiwan zachodzi poprzez naste-
pujace mechanizmy (zob. tez Jarymowicz 2001; Kurcz
2001; Lewicka 1991; Wojciszke 1991):

1. Aktywnie unikamy informacji, ktére sg sprzeczne
z naszymi oczekiwaniami i aktywnie poszukujemy tych,

ktére sg z nimi zgodne.

Przyktad:&

Znow jakas feministka bredzi w telewizji o dyskry-
minacji kobiet. Lepiej przelgcze kanat, bo tylko si¢ zde-

nerwuje. O prosze, wlasnie leci program o szkodliwosci
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pracy zawodowej kobiet dla rodziny. Tak, ten program

chetnie obejrze.

2. Dostrzegamy i zapamietujemy tylko te informacje,
ktére pasuja do naszego schematu, a nie dostrzegamy

tych lub zapominamy te, ktére sg z nim sprzeczne.

Przyktad:

Geje natarczywie podrywajq heteroseksualnych face-
tow. Wiem, bo ja sam dwa razy bytem podrywany przez

gejow.

Ow mezczyzna w ciggu ostatnich dziesieciu lat stykat
sie (w autobusie, na ulicy, w sklepie, w pracy czy na
zabawie), przyjmijmy, przecietnie z dziesiecioma gejami
dziennie. Daje to w sumie 36 500 mniej lub bardziej prze-
lotnych zetknie¢ z gejami. Dwé6ch z nich go podrywalo,
podczas gdy 36 498 pozostalych sytuacji pozostalo nie-
zauwazonych. Mezczyzna ten nigdy nie bral pod uwage,
ze nagminnie napotykat gejow w przeréznych sytuacjach
zyciowych. Dostrzegl ich tylko dwa razy: gdy ich zachowa-
nie wzbudzito w jego umysle schemat geja. W ten sposéb
doszto do subiektywnego, cho¢ bez pokrycia w rzeczywi-
stosci, potwierdzenia jego przekonania o natarczywosci

gej6w wobec heteroseksualnych mezczyzn.

3. Tendencyjnie interpretujemy naplywajace informacje
w taki sposéb, aby nasza ocena obserwowanych faktéw
pozostata zgodna z naszym pierwotnym nastawieniem.

Kurcz (2001) daje dobry przyktad dwéch réznych inter-
pretacji poprzez odpowiednie nazwanie dokladnie tej
samej cechy: powsciggliwoéci w wydawaniu pieniedzy.
W odniesieniu do nielubianej grupy obcej ceche te chet-
niej nazwiemy skapstwem (,,Szkoci sg skapi”). W gru-
pie wilasnej lepiej nazwaé jga oszczednoscig (,,Ja jestem
oszczedna”).

Mozemy tez tendencyjnie i arbitralnie orzekaé o kie-
runku zaleznosci miedzy obserwowanymi zjawiskami,
aby zracjonalizowaé nasze uprzedzenia. Czesto bywa tak,
gdy obserwujemy skutki samospelniajacego sie proroctwa
i wysuwamy je jako przyczyny naszej niecheci, np. ,Nie
bede powaznie traktowaé feministek, bo sg agresywne”.
Nie przychodzi nam do glowy, ze bylibySmy blizej prawdy,
gdyby$my powiedzieli: , Feministki sg agresywne, bo oto-

czenie najczesciej nie traktuje ich powaznie”.
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4. Jedli nie mozemy unikng¢ dostrzezenia informacji,
ktéra kiéci sie z naszym schematem, staramy sie podwa-

zy¢ jej wiarygodnos¢ i nie uznad jej za prawde.

Przyktad:

Przedstawiciel zydowskiej organizacji insynuowat
w wywiadzie do gazety, ze w Polsce rozpowszechniony
jest antysemityzm i ze sq na to liczne dowody naukowe.
Toz to jawne klamstwo! Stow Zyda przeciez nie bedziemy
traktowac powaznie. Wiadomo przeciez, kto prowadzi te

cale badania i czyje interesy ma na wzgledzie!

5. Jesli nie damy rady podwazy¢ wiarygodnosci infor-
macji, ktéra podwaza nasz schemat, traktujemy ja jako

wyjatek od reguly.

Przyktad:

— Nie zatrudnie przeciez osoby w wieku 50 lat. Jej wie-
dza odzwierciedla stan z roku 1980, a ja potrzebuje ludzi
dysponujqcych najnowszq wiedzq.

— Nie zgadzam si¢ z tobq. Rok temu zatrudnitam pieé-
dziesieciolatke i musze ci powiedzied, ze jest niezwykle
doswiadczong profesjonalistkq, ktora osigga sukcesy
1 ktorg polecitabym kazdemu.

— Bardzo mozliwe, Ze tak jest, ze naprawde trafita ci
sig peretka. Jednak cata reszta nadaje sie tylko na eme-

ryture.

6. Gdy szukamy w pamieci dowodéw na prawdziwos$é
naszego schematu, selektywnie przypominamy sobie
tylko takie informacje, ktére sg z nim zgodne, a nawet
wytwarzamy w umysle wspomnienia faktéw pasujacych
do schematu, ktérych w ogdle nie bylo, a takze nie
umiemy sobie przypomnieé faktéw, ktére przecza naszym

schematom.

Przyktad:

— Niepetnosprawni wcale nie chcq zZadnej integracji,
ciggle siedzq w domu. Wyszliby do ludzi, to by mieli inte-
gracje. Chocby ta niewidoma kobieta z drugiego pietra
z mojego bloku — nigdy nie wychodzi z domu. Tak samo
ten kuzyn Mateusza. Tez siedzi w domu i nigdzie nie cho-

dzi. Sami chcq sie izolowac.

Owa osoba przywoluje z pamieci tylko sytuacje, ktére
potwierdzaja jej schemat. W dodatku wytwarza w swo-
jej pamieci falszywe dane, bo w rzeczywistosci Mateusz

opowiadal, ze jego kuzyn wiekszo$¢ czasu siedzi w domu,

lecz powodem jest fakt, ze porusza sie na wézku i mieszka
sam na trzecim pietrze w domu bez windy, w zwigzku
z tym najczesciej nie ma kto mu poméc zejs¢ na dot.
Osoba uprzedzona nie przypomina sobie informacji,
ze kuzyn Mateusza bardzo chce wychodzi¢, kiedy tylko
moze i przypisuje mu cheé izolowania sie od innych.

Na koniec przykiad samospelniajacego sie proroctwa.
Oto jak moze prowadzi¢ rozmowe z lesbijka mlodzieniec,
ktory postanowil sprawdzié, czy jest prawda to, co slyszat,
ze lesbijki nienawidzg mezczyzn:

— ...po prostu mie spotkatas jeszcze wilasciwego faceta!

—Daj spokdj! Powtarzam ci przeciez, ze jestem les-
bijkq.

— Mowie ci: poznasz faceta to przekonasz sig, co moze
ci dac prawdziwy seks. Wyjdziesz za mqz, urodzisz dzieci
1 ci przejdzie.

— W ogole nie stuchasz, co do ciebie mowieg.

— Adam mdwi, ze chetnie ci to udowodni osobiscie. Prosi
cie o numer telefonu, hehe...

—Odczep si¢ ode mnie! Odczepcie si¢ obaj raz na
zawsze!

— No tak, od poczqtku mu mowitem, ze lesbijki niena-

widzg mezczyzn.

Wierzacy w stereotyp mezczyzna nie widzi we wlasnym
zachowaniu przyczyny zachowania swojej rozméwczyni.
Widzi tylko jej zachowanie, ktére przyjmuje jako dowod
stusznosci wlasnych przekonan. Oczekiwane zachowanie
w ogble nie wystgpitoby, gdyby mezczyzna nie stat sie jego
przyczyng. Natomiast postronny obserwator moze réw-
niez odnie$é¢ to samo wrazenie, ze rzeczywiScie lesbijki
nienawidza mezczyzn.

Wszystkie opisane powyzej mechanizmy zachodza
nie$wiadomie. W efekcie zyskujemy subiektywne prze-
konanie, ze mamy obiektywne dowody na stusznosé
naszych postaw wobec danej grupy. Dlatego tez nie jeste-
$my sklonni do zmiany naszych postaw. Mamy bowiem
przekonanie, ze sg one stuszne i racjonalne. I oto mamy
odpowiedZ na pytanie o przyczyny niezwyklej trwalosci
stereotyp6w i uprzedzen.

Podsumowujac, oméwione bledy poznawcze nie wyste-
puja w izolacji, lecz wzajemnie sie przeplataja. Sg one
odpowiedzialne za samopodtrzymywanie sie uprzedzen.
Nie wynikaja z naszej zlosliwosci, ztej woli czy glupoty,
jak mogloby sie wydawaé, lecz sg efektem ubocznym
koniecznosci postugiwania sie uproszczeniami przez
nasz niedoskonaly umysl, niezdolny do ogarniecia catej

ztozonosci rzeczywistosci. Owe mechanizmy dziatajg sil-
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niej w warunkach zaangazowania emocjonalnego, a wiec
sa szczegdlnie powigzane z naszymi stereotypami i uprze-
dzeniami. Nie da sie wyeliminowaé¢ tych prawidiowosci
funkcjonowania umystu. To, co mozna zrobié, to odwolaé
sie do znanego truizmu: ,t.atwiej zapobiega¢ niz leczy¢”.
Najlepszy efekt przeciwdzialania dyskryminacji datoby
sie osiggnaé poprzez zapobieganie skojarzeniu przez
mlode pokolenia negatywnego afektu z grupami, ktére
sg dyskryminowane, a wiec nie dopusci¢ do powstania
afektywnego jadra uprzedzenia, ktére napedza wszystkie
tendencyjne procesy. Uprzedzenia, gdy juz powstana,
zyja wlasnym zyciem, spontanicznie rozsiewajac sie na
jezykach w toku komunikacji spotecznej, stad ich elimi-

nacja jest bardzo trudna i moze zaja¢ wiele pokolen.

Przeciwdziatanie stereotypom,
uprzedzeniom i dyskryminacji

Aby przeciwdzialaé stereotypom, uprzedzeniom oraz

dyskryminacji posredniej i bezposredniej, warto m.in.:
—zwieksza¢ widzialno§¢ grup dyskryminowanych za
pomocg kampanii spotecznych,
—podejmowaé na poziomie indywidualnym i organi-
zacyjnym formalne kroki w wypadku ujawnienia dys-
kryminujacych zapisé6w prawnych, wprowadzaé przepisy
antydyskryminacyjne i konsekwentnie reagowa¢, gdy nie
sg egzekwowane, dbaé o udzial przedstawicielstw grup
dyskryminowanych w tworzeniu przepiséw antydyskry-
minacyjnych,

—nagtasnia¢ w mediach ujawnione przypadki dyskrymi-
nacji (w tym posredniej), podjete interwencje i ich
rezultaty — tego typu akcje maja walor edukacyjny i ich
pozytywne efekty oddzialuja na szerszg skale niz akcje
nienaglosnione,

—wprowadza¢ edukacje antydyskryminacyjng, podnosié
$wiadomos¢ spoleczng na réznych poziomach spote-
czenstwa: edukowaé Srodowiska odpowiedzialne za
polityke antydyskryminacyjng na szczeblu panstwowym
i lokalnym, edukowa¢ edukatoréw, edukowaé ogét spo-
leczenstwa, szczegblnie dzieci i miodziez,

— zwieksza¢ dostepnosc¢ literatury podajgcej istotne infor-
macje na temat sytuacji oséb z grup dyskryminowa-
nych, pisanej prostym i zrozumialym jezykiem,

—w dziatalno$ci edukacyjnej koncentrowaé sie na wyjas-
nianiu mechanizméw i skutkéw uprzedzen i dyskrymi-
nacji i w miare mozliwosci ucieka¢ sie do takich form
podnoszenia spotecznej $wiadomoéci, ktére bazuja

raczej na do$wiadczaniu opresji na wlasnej skorze
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i wycigganiu z tego wnioskéw, niz na suchym podawa-
niu wiedzy teoretycznej (a wiec odwolywaniu sie jedy-
nie do rozumu), ktére z reguly samo w sobie nie jest
czynnikiem dostatecznie motywujagcym do modyfikacji

dyskryminacyjnych zachowan.

Wptyw stygmatyzacji na jej ofiary

Stygmatyzacja spoleczna, czyli spoteczne napietnowa-
nie ze wzgledu na przynaleznos$¢ grupowa, nie pozostaje
bez wplywu na funkcjonowanie psychiczne, spoleczne
i poznawcze os6b nalezacych do grup stygmatyzowa-
nych. Czesto zachowania wynikajace ze stygmatyzacji sg
nastepnie przypisywane samej naturze oséb z grup dys-
kryminowanych, interpretowane jako przejaw zlej woli
i rezultat patogennosci danego $rodowiska, a nastepnie
wykorzystywane jako dowdd stusznosci spotecznych
uprzedzen.

Gordon Allport (1958) w swojej ksigzce The nature
of prejudice opisal 15 zachowan wystepujacych u oséb
z grup dyskryminowanych, ktére nazwal obronami ego.
Cho¢ opisane przed pétwieczem, prawidiowosci zaobser-
wowane przez Allporta u mniejszosci etnicznych i religij-
nych nie tracg na aktualnosci i wystepuja powszechnie
u 0s6b z réznych grup padajacych ofiarg dyskryminacji.
Nalezy podkresli¢, ze u jednej osoby nie muszg wyste-
powaé wszystkie z nich, nie muszg one tez wystepowad
u kazdej osoby stygmatyzowanej. Opisane przez Allporta

mozliwe konsekwencje stygmatyzacji sa nastepujgce:

1. Obsesyjny niepokdj. Nieustajgca czujnos¢ i poczucie
zagrozenia, obawa przed obraza lub upokorzeniem
w sytuacjach spotecznych. Nadmierne wyczulenie
i podejrzliwos$¢ w kontakcie z grupg dominujacg mogg
spowodowaé, ze nawet niewinne zachowania czlon-
kéw grupy wiekszosciowej bywaja mylnie interpreto-
wane jako atak i wywoluja reakcje emocjonalng, w tym
poczucie krzywdy lub niesprawiedliwosci. 7 badan
wynika, ze szczegdlnie wyczulone i podatne na tego
typu bledy s osoby silnie utozsamiajace sie z grupg
stygmatyzowang (Major, Quinton, Schmader 2003)
w kontakcie z osobami postrzeganymi jako osoby nale-
zace do grupy dominujacej, w ktorej czesto wystepuja,
uprzedzenia. Woéwczas sklonne s3 np. przeceniaé
udzial uprzedzenia w formutowanych przez cztonkéw
grupy dominujacej negatywnych opiniach na swdj
temat i niedocenia¢ uwarunkowan tych opinii wynika-

jacych z cech czy zachowan indywidualnych.
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2. Wyparcie sie czfonkostwa w przesladowanej grupie.

To zachowania czlonkéw grup stygmatyzowanych,
ktére w kontakcie z grupg dominujacg majg — bezpo-
$rednio lub posrednio — odsungé¢ podejrzenia, ze dana
osoba nalezy do grupy stygmatyzowanej. Oczywiscie
tego mechanizmu nie mogg zastosowac¢ osoby, ktérych
przynaleznos¢ do dyskryminowanej grupy jest tatwo
rozpoznawalna. Do mechanizméw obronnych tego
rodzaju nalezg opowiadanie i$mianie sie z obrazli-
wych zartéw na temat wlasnej grupy, przytakiwanie
krzywdzacym stereotypom, bezposrednie zaprzecza-
nie przynaleznosci do stygmatyzowanej grupy itd.
Takie zachowania majg chroni¢ przed negatywnymi
konsekwencjami upublicznienia stygmatyzujacej toz-
samoéci, lecz mogg rodzi¢ poczucie winy ze wzgledu

na poczucie nielojalnosci wobec samego siebie i wia-

snej grupy.

. Wycofanie i pasywnos¢. Niektére osoby mogg ttumié
swoje prawdziwe potrzeby i uczucia i na pierwszy
rzut oka by¢ pogodzone z losem, cieszgc sie tym, co
jest. Tego typu tendencje asymilacjonistyczne to spo-
s6b na przetrwanie w spokoju, ktéry moze owocowaé
pewnego rodzaju protekcja ze strony grupy wiekszo-
$ciowej. Zachowania mogg wyrazaé¢ pogodzenie sie
z losem, lecz w wyobrazni mogg pojawiac sie¢ marzenia

o lepszym losie.

. Bfaznowanie. Niektérzy czlonkowie grup stygmaty-
zowanych swoim zachowaniem mogg przedstawiaé
swojg grupe w sposéb karykaturalny ku uciesze wiek-
szo$ci badz tez wcielaé w zycie stereotyp wlasnej grupy
ze wzgledu na fakt, ze moze to by¢ jedyny dostepny
model dostarczajacy informacji, jaka powinna byé
osoba nalezaca do danej grupy. Zartowanie z siebie
moze by¢ sposobem na zyskanie poblazliwej aprobaty
ze strony przedstawicieli wiekszosci, w mysl zasady,
ze jesli da sie im powdd do $miechu, to przynajmniej
W mniejszym stopniu narazi sie¢ na agresje. Tego typu
autoironia nie musi ujawnia¢ sie tylko w kontakcie
z grupa dominujgca, lecz moze pojawiaé sie réwniez
wewnatrz dyskryminowanej spolecznosci i moze mieé
na celu oswojenie czy obrécenie w zart stereotyp6w
przez odgrywanie ich w zachowaniu w sposéb wyolbrzy-

miony, aby wspélnie sie z nich po§miaé.

. Zaciesnianie wiezi wewnatrzgrupowych. Doswiadcza
nie krzywdy jest bardziej znosne, jesli mozna sie

podzieli¢ wlasnymi odczuciami z osobami rozumie-
jacymi, ktére czujg podobnie. We wlasnej spotecznosci
mozna by¢ w pelni sobg, zyska¢ akceptacje i poczucie
bezpieczenstwa, ktérych czesto brakuje w otaczaja-

cym $wiecie.

. Chytros¢ i przebiegfos¢. U niektérych oséb reakcja na

stygmatyzacje moze by¢ pragnienie odwetu za przesla-
dowania, a wiec postepowanie nie fair wobec o0séb

z grupy dominujgce;j.

. Identyfikacja z grupq dominujacg, nienawis¢ do siebie

i wlasnej grupy wystepuje, gdy dana osoba postrzega
wlasng grupe oczami czlonkéw grupy dominujace;j.
Woéwczas dziata na niekorzysé wiasnej grupy, od ktérej

zdecydowanie sie odcina.

. Agresja przeciwko grupie wfasnej. Stosowanie rozréz-

nien wewnatrzgrupowych jest czestg drogg do uwolnie-
nia siebie od poczucia odpowiedzialnosci za nienawisé
ze strony grupy dominujacej wobec wlasnej grupy. Ten
mechanizm polega na dzieleniu wlasnej grupy na jej
dobrych i ztych przedstawicieli. Do dobrych zalicza sie
siebie, natomiast zlych obarcza sie odpowiedzialnoscig
za panujace w spoleczenstwie uprzedzenia i za wlasne

cierpienie.

. Uprzedzenia wobec grup obcych. Traktowanie

czlonkéw innych grup stygmatyzowanych tak samo,
jak jest sie traktowanym przez grupe dominujaca.
Allport uwazal to zjawisko za efekt stygmatyzacji.
Uprzedzenia wobec innych grup nie wydajg sie jed-
nak same w sobie efektem stygmatyzacji, lecz takiego
samego treningu spolecznego, jaki jest zrédiem uprze-
dzen wobec wlasnej grupy. Mozna raczej méwic o tym,
ze przykre polozenie oséb stygmatyzowanych nie musi
prowadzi¢ do refleks;ji skutkujacej eliminacjg wlasnych
uprzedzen wobec innych grup. Bedac czlonkiem prze-
sladowanej grupy, tatwo sobie uswiadomié, ze stereo-
typy na wlasny temat sg nieprawdziwe i krzywdzace,
lecz réwnie trudno jak pozostalym uswiadomié sobie
nietrafno$¢ wyuczonych stereotypéw na temat innych
grup. Przeciez za podtrzymywaniem tych stereotypéw
stoi opisany juz potezny mechanizm tendencyjnego

potwierdzania hipotez.
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10. Wzajemne zrozumienie. To zjawisko odwrotne do
opisanego powyzej. Czes¢ oséb stygmatyzowanych ze
wzgledu na przynalezno$é grupowa moze sympaty-

zowacé i wspiera¢ inne dyskryminowane grupy.

11. Odpieranie i wojowniczo$¢. Odpowiedzig na niespra-
wiedliwe ataki moze by¢ opér lub agresja przeciwko
Zrédhu cierpienia. Moze przybieraé bardziej lub mniej
konstruktywne formy. Konstruktywng forma wykorzy-
stania tego mechanizmu oporu jest zorganizowana
dziatalno$é spoteczna, edukacyjna i polityczna oséb
dziatajacych na rzecz przeciwdzialania dyskrymina-

cji wobec okreslonej grupy.

12. Wzmozony wysifek. Niektére osoby mogg w obliczu
stygmatyzacji podwajaé wysitki w dgzeniu do sukcesu
w wybranej dziedzinie, aby udowodni¢ sobie i $wiatu

wlasng wartosc.

13. Staranie sie o zewnetrzne atrybuty wysokiej pozycji
spotecznej to inny, bardziej powierzchowny sposéb
kompensowania przez niektére osoby poczucia niz-

szosci wynikajacego ze stygmatyzacji.

14. Neurotyzm. Tak nazwal Allport wszelkiego rodzaju
problemy emocjonalne i psychologiczne oséb styg-
matyzowanych, wynikajace badz z nieakceptacji sie-
bie, badz z braku akceptacji ze strony spoteczenstwa.
Osoby stygmatyzowane moga odczuwaé nienawi$é
do siebie, popada¢ w problemy z narkotykami lub
alkoholem, cierpie¢ na zaburzenia emocjonalne.
Moze je oslabia¢ psychicznie lek, zycie w ciaglym
napieciu, poczucie zagrozenia czy tez odrzucenie ze

strony otoczenia.
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15. Samospetniajace sie proroctwo, ktére zostalo omo-

wione wczesniej.

Allport opisywal obrony ego jako zachowania, ktére
mogg utrwali¢ sie w osobowosci, jednak w rzeczywistosci
wiekszo$¢ z nich ma charakter sytuacyjny (Gonsiorek,
Rudolph 1991; Herek 1991). Proste doswiadczenia sto-
sowane przez autorke niniejszego rozdziatu podczas gru-
powych zaje¢ poswieconych przeciwdzialaniu homofobii
dowodzg prawdziwosci tej tezy. Do§wiadczenie polegajace
na wywolaniu u uczestnikéw psychologicznego stanu
spotecznej opresji w ciggu dostownie kilkunastu sekund
wyzwala caly wachlarz opisanych przez Allporta obron,
bedac jednoczesnie zZrédtem cennych refleksji dla oséb

bioracych udziat w doswiadczeniu.

Niniejszy rozdzial mial na celu zobrazowanie spotecz-
nych i psychologicznych mechanizméw funkcjonowania
stereotyp6w, uprzedzen i dyskryminacji oraz wplywu tych
zjawisk na osoby nalezace do grup dyskryminowanych.
Podsumowujac, warto podkresli¢, ze przecietna osoba
nie ma §wiadomosci funkcjonowania tych mechanizmoéw,
a jesli przy tym nie nalezy do grupy stygmatyzowanej
ze wzgledu na okreslong ceche, to nie ma zazwyczaj
wgladu w specyficzng sytuacje oséb, ktére do niej nalezg.
W zwigzku z tym uprzedzony umyst nie jest w stanie
spontanicznie zrewidowaé dyskryminujgcych, nieracjo-
nalnych zalozen, ktére jawig sie wszak jako racjonalnie
uzasadnione. Swiadomosé opisanych mechanizméw to
pierwszy krok do uswiadomienia sobie swoich wlasnych
uprzedzen, ktéry — przy odpowiedniej motywacji — moze
prowadzi¢ do podjecia krokéw ukierunkowanych na ich
wyeliminowanie. Znajomo$¢ owych mechanizméw to dla
os6b dzialajacych na rzecz przeciwdziatania dyskrymina-
c¢ji obowigzkowa wiedza, w oparciu o ktérg mozna projek-

towac efektywne strategie antydyskryminacyjne.
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Dyskryminacja ze wzgledu na pteé

Agnieszka Grzybek

Dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ to nieréwne traktowanie kobiet lub mezczyzn ze wzgledu

na ich przynaleznos¢ do danej pfci, ktore nie jest uzasadnione obiektywnymi przyczynami.

Zmiana postaw wobec dyskryminacji

Jeszcze kilka lat temu niewiele oséb przyznawalo, ze
kobiety sg w Polsce dyskryminowane. W ciggu ostatnich
kilku lat nastawienie to sie zmienilo i coraz wiecej oséb
zdaje sobie obecnie sprawe z tego, ze plec jest istotnym
czynnikiem niekorzystnie réznicujagcym sytuacje kobiet
w zyciu politycznym, ekonomicznym i spolecznym.
Wedlug komunikatu CBOS z 14 grudnia 1999 roku 30
proc. ankietowanych mezczyzn i 38 proc. ankietowanych
kobiet dostrzegalo dyskryminacje. Trzy lata pézniej juz
co trzeci ankietowany mezczyzna (32 proc.) i co druga
ankietowana kobieta (50 proc.) dostrzegalo dyskrymi-
nacje kobiet w Polsce (komunikat CBOS z 28 lutego
2002 roku). Warto doda¢, ze w przypadku kobiet wraz-
liwos¢ na dyskryminacje zalezala od wieku, wyksztal-
cenia i orientacji politycznej — najmniejszg wykazywaly
kobiety najstarsze, z wyksztalceniem podstawowym,
sympatyzujace z partiami prawicowymi. Najwieksze
zmiany w postawach spolecznych odnotowano w bada-
niach przeprowadzonych przez Pentor na zlecenie tygo-
dnika ,Wprost”: az 58,1 proc. kobiet i 35 proc. mezczyzn
uznalo, ze kobiety sa w Polsce dyskryminowane, przy
czym 31,7 proc. kobiet i 25,2 proc. mezczyzn zetkneto
sie z dyskryminacja kobiet osobiscie. Ciekawostka jest to,
ze ponad potowa kobiet (51 proc.) i 3,9 proc. mezczyzn
uznalo, ze kobietom jest potrzebny feminizm'.

Czy to znaczy, ze w ostatnim czasie nasilifa sie dyskry-
minacja kobiet? Ze wczesniej to zjawisko w ogéle nie ist-
niato? Bynajmniej. Po prostu wcze$niej brakowato narze-
dzi i danych pozwalajacych zdiagnozowaé samo zjawisko
i zmierzy¢ jego rozmiary. Nie bylo réwniez jezyka, zeby
o tym moéwi¢. Temat nie byl podejmowany przez media.
Czesciowo nastawienie takie bylo réwniez uwarunkowane
historycznie. Powszechne bylo przekonanie, ze Polki nie

muszg walczyé o swoje prawa, ze ich sytuacja wcale nie

! Bronistaw Wildstein, Kobiecizm kontra kobiecosé, ,Wprost”, 13.03.2005.

. Lambda

jest gorsza w poréwnaniu z mezczyznami, poniewaz
— jesli wzia¢ pod uwage inne kraje — w Polsce kobiety od
dawna mialy czynne i bierne prawa wyborcze (wywal-
czyly je sobie w 1918 roku) oraz zagwarantowany dostep
do edukacji i rynku pracy. Nie musialy tak jak Francuzki,
walczy¢ o mozliwos¢ dysponowania swoim majatkiem (co
udato im sie osiggnaé dopiero po II wojnie Swiatowej).
W przeciwienstwie do krajéw Europy Zachodniej w Pol-
sce przed 1989 rokiem wyzszy byl wspéiczynnik aktyw-
nosci zawodowej kobiet (ponad 50 proc.). Kobiety mialy
zagwarantowane prawa zwigzane z ochrong macierzyn-
stwa — np. stosunkowo dtugi urlop macierzynski, prawo
do urlopu wychowawczego, dni wolne od pracy do opieki
nad dzieckiem, mozliwo$é wczesniejszego przej$cia na
emeryture. Dodatkowo w czasach PRL réwnosé kobiet
i mezczyzn byla oficjalnie zagwarantowana w polityce
panstwa, co spowodowalo, ze bezposrednio po przelomie
1989 roku problematyka ta byla kojarzona negatywnie
jako powrét do dawnych rezimowych dzialan narzuca-
nych spoteczenstwu.

W duzej mierze inicjatywom kobiecych organizacji
pozarzadowych nalezy zawdzieczaé, ze kwestie takie, jak
dyskryminacja ze wzgledu na ple¢ na rynku pracy (np.
dysproporcja zarobkéw miedzy kobietami i mezczyznami,
trudnoséci w dostepie do szkolen i awansu, segregacja
zawodowa, zmuszanie kobiet ubiegajacych sie o prace do
podpisywania oswiadczen, ze nie sg w cigzy, molestowa-
nie seksualne itp.), przemoc wobec kobiet, dysproporcja
$wiadczen emerytalnych otrzymywanych przez kobiety
i mezczyzn, mala liczba kobiet w parlamencie i rzadzie,
weszly do dyskursu publicznego. To organizacje pozarza-
dowe jako pierwsze zaczely publikowaé raporty, groma-
dzi¢ dane, organizowaé konferencje i wysuwaé postu-
laty zmian, ktére mialy zapobiec dalszemu pogarszaniu

sie sytuacji kobiet, a w konsekwencji ich marginalizacji
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i wykluczaniu spotecznemu. Jako pierwsze zaczely alar-
mowac, ze jednym z kosztéw spolecznych wprowadzenia
gospodarki wolnorynkowej byto pogorszenie sie sytuacji
kobiet (m.in. spadek aktywnosci zawodowej, bezrobocie,
trudnosci w zdobyciu i utrzymaniu pracy). Do zwieksze-
nia $wiadomosci spotecznej w zakresie dyskryminacji ze
wzgledu na pleé przyczynila sie takze dziatalno$é dwéch
pelnomocniczek ds. réwnego statusu kobiet i mezczyzn
w latach 2002 — 2005 — min. Izabeli Jarugi-Nowackiej
i min. Magdaleny Srody. Dzialajac na szczeblu rzadowym,
mialy mozliwo$¢ opiniowania i konsultowania wszelkich
projektéw przygotowywanych przez rzad i sprawdzania,
czy przypadkiem nie beda ujemnie wplywaly na sytu-
acje ktorej$ z plci. W Biurze Pelnomocniczki Rzadu ds.
Réwnego Statusu Kobiet i Mezczyzn zostaly opracowane
propozycje nowelizacji kodeksu pracy i dostosowania go
do dyrektyw unijnych 2002/73/WE i2000/78/WE oraz
projekt ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,
ktéra zostata 29 lipca 2005 roku uchwalona przez Sejm
i weszla w zycie w listopadzie tego samego roku. Utwo-
rzono sie¢ wojewddzkich pelnomocniczek ds. réwnego
statusu kobiet i mezczyzn. Przygotowano II Krajowy Pro-
gram Dziatant na rzecz Kobiet 2003-2005, ktory zostat
przyjety przez rzad 19 sierpnia 2003 roku. Prezentowatl
on kompleksowe podejscie do rozwigzywania problemoéw
kobiet, wskazujac rézne dziedziny zycia spolecznego,
w ktérych nalezy podjaé dziatania, aby zlikwidowaé ist-
niejgce nieréwnosci. Przy jego realizacji mialy wspétpra-
cowaé rézne podmioty: poszczegblne ministerstwa, Pari-
stwowa Inspekcja Pracy, Panstwowa Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji,
Gléwny Urzad Statystyczny, placéwki naukowo-badaw-
cze oraz organizacje pozarzadowe.

Trzecim czynnikiem us$wiadamiajacym istniejacg
w Polsce dyskryminacje ze wzgledu na pte¢ bylo przy-
stapienie do Unii Europejskiej. Przeprowadzona w 1999
roku analiza polskiego systemu prawodawstwa (tzw. law
screening) wykazata braki w zakresie ochrony przed
dyskryminacjg. Warunkiem czlonkostwa Polski w UE
byla m.in. nowelizacja polskiego ustawodawstwa, tak aby
dostosowaé je do unijnego prawa zapewniajgcego réwne
traktowanie kobiet i mezczyzn. Dzieki temu do polskiego
prawa wprowadzono pojecia takie jak , dyskryminacja ze
wzgledu na ple¢”, ,dyskryminacja bezposrednia”, ,dys-
kryminacja posrednia”, a osoby dyskryminowane zyskaty
wreszcie narzedzia pozwalajagce im dochodzi¢ swoich

praw na drodze sadowe;.

Definicje

Dyskryminacja ze wzgledu na ple¢ to, najkrdcej
moéwiac, nieréwne traktowanie kobiet lub mezczyzn ze
wzgledu na ich przynaleznos¢ do danej pici, ktére nie jest
uzasadnione obiektywnymi przyczynami. Rozréznia sie
dyskryminacje bezposrednig, gdy jakas$ osoba jest gorzej
traktowana z powodu swojej plci oraz dyskryminacje
posrednia, kiedy pte¢ nie jest oficjalnym kryterium nie-
réwnosci, ale kiedy prawo, przepis prawny, polityka lub
praktyka maja negatywne skutki dla przedstawicieli jed-
nej plci, chyba ze réznice w traktowaniu mozna uspra-
wiedliwi¢ czynnikami obiektywnymi. Przyktadem dyskry-
minacji bezposredniej bedzie na przyklad nieprzyjecie
do pracy jakiej$ osoby z powodu jej plci — np. kilka lat
temu w Toruniu nie zatrudniono kobiety jako kierowcy
autobusu, firma argumentowala bowiem, ze nie jest to
praca odpowiednia dla kobiety. Niezatrudnienie mezczy-
zny jako pielegniarza albo wychowawcy przedszkolnego
tylko dlatego, Ze jest mezczyzna, a prace te Zwyczajowo
uwaza sie za zajecia ,kobiece”, réwniez bedzie dyskrymi-
nacja bezposrednia. Przyktadem dyskryminacji posred-
niej mogg by¢ dysproporcje zarobkéw w zawodach sfe-
minizowanych (np. pielegniarki) i zmaskulinizowanych
(np. gérnicy). Innym przyktadem moze by¢ traktowanie
ofiar przestepstw seksualnych przez wymiar sprawiedli-
wosci: mimo iz pteé nie jest oficjalnym kryterium przy
zasadzaniu kar w sprawach o gwalt, to jednak jest dos¢
powszechng praktyka, ze sady orzekaja najnizszy mozliwy
wymiar kary — bardzo czesto sg to kary w zawieszeniu.
To kobiety sg najczesciej ofiarami zgwalcen, ale prze-
stepstwa seksualne nie s3 dos¢ powaznie traktowane,
a dodatkowo uwaza sie, ze kobiety same sg sobie winne,
bo najpewniej sprowokowaly gwalciciela strojem, gestem,
zachowaniem... Szczegdlnie bulwersujgce jest slynne
orzeczenie sadu rejonowego w Czestochowie, ktory juz
po wejsciu w zycie przepiséw dotyczacych molestowania
seksualnego oddalil powddztwo ttumaczki molestowane;j
na wyjezdzie stuzbowym przez swojego zwierzchnika ze
starostwa powiatowego, gdyz zdaniem sgdu ,,chwytanie
za krocze przez spodnie nie nosi znamion przestepstwa
seksualnego”.

Dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ moze sie przejawiaé
w formie mechanizméw dyskryminujacych kobiety lub
mezczyzn jako cale grupy oraz w formie dyskryminacji
konkretnej osoby. Na przykiad sposéb naliczania swiad-
czen emerytalnych jest dla kobiet dyskryminujacy. Sred-

nia emerytura kobiet jest niezmiennie o 30 proc. nizsza
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niz Srednia emerytura mezczyzn. Najnizsze emerytury
mezczyzn sg o ok. 40 proc. wyzsze niz emerytury kobiet,
a najwyzsze sg wyzsze nawet o 60 proc. Spowodowane
jest to m.in. tym, ze kobiety maja przecietnie o 6 lat krét-
szy okres stazu sktadkowego (ze wzgledu na wczesniej-
szy od mezczyzn wiek emerytalny) i dwukrotnie dtuzszy
okres stazu nieskladkowego niz mezczyZzni (ze wzgledu
na przerwy w pracy spowodowane urodzeniem dziecka)
oraz tym, ze pobierajg nizsze wynagrodzenia.

Przejawem dyskryminacji moze by¢ takze zachecanie
innych do dyskryminowania oraz zachowanie, ktérego
celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci albo poni-
zenie lub upokorzenie pracownika (tzw. mobbing). Inng,
forma jest réwniez molestowanie seksualne, czyli niepo-
zadane zachowanie o charakterze seksualnym lub inne
zachowanie godzace w godnos¢ kobiet i mezczyzn zwia-
zane z ich przynaleznoscig do okreslonej plci (wlacznie
z zachowaniem zwierzchnikéw i kolegéw/ kolezanek
W miejscu pracy).

Cho¢ polski system prawny zapewnia réwne traktowanie
kobiet i mezczyzn w zakresie dostepu do pracy, awansu,
szkolenia zawodowego, warunkéw pracy, ochrone przed
molestowaniem seksualnym, mobbingiem, przemocs
w rodzinie, to jednak istnieje duza rozbieznos¢ miedzy
sytuacjg de iure i de facto. W wielu dziedzinach zycia
kobiety znajduja sie w duzo gorszym polozeniu niz mez-
czyzni (np. jesli chodzi o dochody z pracy, $wiadczenia
emerytalne, perspektywy awansu zawodowego, udzial

w procesie decyzyjnym).

Zrédta i przejawy dyskryminacji

Wyr6zni¢ mozna kilka przyczyn tak duzych rozbiezno-
$ci miedzy stanem prawnym a faktycznym, jesli chodzi
o réwnos¢ kobiet i mezczyzn. Przede wszystkim brak jest
odpowiedniej polityki penalizujacej praktyki dyskrymina-
cyjne, brak woli politycznej ze strony rzadu, aby prowa-
dzi¢ bardziej aktywna polityke na rzecz wyréwnywania
szans miedzy kobietami i mezczyznami, znaczna cze$é
dziatan prowadzona jest poza gtéwnym, widzialnym nur-
tem, w pewnej izolacji od struktur, w ktérych nier6wnosci
istnieja, a wreszcie brakuje réwniez calosciowego, inter-
dyscyplinarnego ujecia skupiajacego sie na relacjach
zachodzacych miedzy piciami. Dodatkowo dyskrymina-
cja ze wzgledu na ple¢ zwigzana jest ze stereotypowym
postrzeganiem kobiet i mezczyzn oraz tradycyjnym

definiowaniem spotecznych rél pilciowych. Wplyw na

. Lambda

nig maja réwniez uwarunkowania kulturowe i religijne,
ktére nas tylko utwierdzajg w przekonaniu o tym, jakie
aktywnosci sg odpowiednie dla kobiet, a jakie dla mez-
czyzn. Praktyki dyskryminacyjne sa tak mocno osadzone
w powszechnym mysleniu, sposobie patrzenia na $wiat,
definiowaniu obowigzkéw kobiet i mezczyzn, w samym
jezyku, ze sa one stosowane zupelnie bezwiednie. Nie
wyplywajg ze zlej woli osoby dyskryminujacej, ale po pro-
stu z nie$wiadomosci, niewiedzy, wychowania i socjaliza-
¢ji. Przyktadem mogg byé funkcjonujace w $wiadomosci
spolecznej stereotypowe wyobrazenia o pracy zawodowej
kobiet albo ich udziale w zyciu publicznym. Na przyktad
przekonanie, ze kobiety wcale nie muszg pracowaé zawo-
dowo, poniewaz maja alternatywne Zrédla utrzymania (tj.
mez6w), a jesli juz pracujg, to nie muszg dobrze zarabiaé,
bo nie sg glowa rodziny i ich dochéd nie stanowi podstawy
jej utrzymania. Dlatego m.in. kobiety byly zwalniane
w pierwszej kolejnosci podczas restrukturyzacji duzych
zakladéw pracy na poczatku lat dziewiecdziesiatych.
Inne przekonanie glosi, ze kobiety majg inne predyspo-
zycje niz mezczyzni, w zwigzku z czym powinny wyko-
nywac ,kobiece” zajecia. Przyczynia sie ono do podtrzy-
mywania horyzontalnej segregacji na rynku pracy, czyli
skoncentrowania aktywnosci zawodowej kobiet i mez-
czyzn w okreSlonych sektorach zatrudnienia i w okres-
lonych zawodach. W ten sposéb kobiety sg zatrudniane
do wykonywania nisko platnych i pozbawionych prestizu
zajec, najczesciej zwigzanych z opiekunczoscig (np. edu-
kacja, stuzba zdrowia). Czeste jest rowniez przekonanie,
ze jesli kobiety nie awansuja, jesli nie zajmujg stanowisk
kierowniczych, jesli nie ma ich w polityce, to dlatego,
Ze nie sg zainteresowane robieniem kariery zawodowej
ani angazowaniem sie w polityke i ze po prostu same nie
chcg awansu.

Tymczasem badania jasno pokazujg bariery, na jakie
natrafiajg kobiety nie tylko w swojej pracy zawodowej, ale

iw zyciu publicznym.

Po pierwsze, ze wzgledu na tradycyjne postrzeganie
roli kobiety jako odpowiedzialnej za prowadzenie domu
i opieke nad dzieémi, sg one znacznie bardziej niz mez-
czyZni obcigzone koniecznos$cig faczenia zycia rodzinnego
z zawodowym. Cho¢ i kobiety, i mezczyzni sg uprawnieni
do pobierania wiekszosci swiadczen zwigzanych z tacze-
niem obowigzkéw zawodowych i rodzinnych, najczesciej
korzystajg z nich kobiety (np. zwolnienia z pracy z powodu

choroby dziecka, urlopy wychowawcze), co z kolei powo-
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duje, ze w oczach pracodawcéw sg mniej dyspozycyjne
i mniej sktonne do zaangazowania sie z wiekszym odda-
niem w prace zawodows.

Po drugie, kobiety bardzo czesto natrafiajg w swojej
karierze na tzw. szklany sufit, czyli niewidoczne (tj. nie
wynikajace z przyczyn formalnych) bariery, ktére utrud-
niaja albo wrecz uniemozliwiajg im awans i zajmowa-
nie kierowniczych stanowisk. Na przykiad udzial kobiet
w zarzadach firm Skarbu Panstwa wynosi od 0 do
10 proc. w zaleznosci od sektora. W 2003 roku kobiety
stanowily 11,9 proc. w zarzadach 50 najwiekszych
bankéw w Polsce, a w radach nadzorczych jedynie 6,8
proc. W 2003 roku wsréd 534 czlonkéw Polskiej Akade-
mii Nauk byto jedynie 15 kobiet (2,8 proc.). Kobietom
nie tylko trudno jest rozbi¢ 6w szklany sufit, ale réwnie
trudno jest oderwac sie od ,lepkiej podlogi”. Termin ten
oznacza bariery zwigzane z wykonywaniem zawoddéw
o niewielkich mozliwos$ciach awansu, o niskim statusie
i zarobkach. Kobiety czesciej wykonujg prace sekretarek,
niz zajmujg wysokie stanowiska kierownicze. Wresz-
cie innym przejawem dyskryminacji sg tzw. szklane
ruchome schody, czyli szybka $ciezka awansu dla mez-
czyzn w zawodach sfeminizowanych. Istnieje bowiem
ukryte przekonanie, ze mezczyZni nie powinni pracowaé
w zawodach ,kobiecych”, a praca taka jest uzasadniona
tylko wtedy, gdy zajmuja w nich kierownicze stanowiska.
Na przyktad jednym z najbardziej sfeminizowanych
sektoréw jest sgdownictwo, ale kobiety przewazaja gtéw-
nie w sgdach nizszej instancji — rejonowych, rodzinnych.
W 2003 roku w Sadzie Najwyzszym kobiety stanowily
25,8 proc., w 12—osobowym Kolegium Sadu Najwyzszego
jest tylko jedna kobieta. Wéréd 13 sedziéw Trybunalu
Konstytucyjnego sg 4 kobiety, ale prezesem i wicepreze-
sami sg sami mezczyZni.

Dyskryminacje ze wzgledu na pleé¢ najtatwiej dostrzec
w tych obszarach, w ktérych dysponujemy tzw. twar-
dymi danymi. Jednym z nich jest rynek pracy. Upraw-
nienia zwigzane z ochrong macierzynistwa, ktére za PRL
traktowano jako ,przywilej” kobiet, w okresie tworzenia
gospodarki wolnorynkowej obrécily sie przeciwko nim
i przyczynily do pogorszenia ich sytuacji ekonomiczne;.
Nastapit spadek poziomu zatrudnienia: w 2002 roku byto
50,8 proc. pracujacych mezczyzn i tylko 38,9 proc. pra-
cujacych kobiet. W latach dziewieédziesigtych to kobiety
stanowily wiekszo$¢ wsréd oséb bezrobotnych. Mimo iz
ostatnio wyréwnaly sie proporcje miedzy bezrobotnymi
kobietami i mezczyznami, to i tak kobiety przewazajg

w grupie oséb diugotrwale bezrobotnych — w 2002 roku

byto 45,5 proc. bezrobotnych mezczyzn i 50,7 proc. bez-
robotnych kobiet poszukujacych pracy ponad 12 miesiecy.
7, badan wynika, ze pracujace kobiety czesciej wykonuja,
prace w nastepujacych grupach zawodowych: specjalisty,
technika i innego $redniego personelu, pracownikéw
biurowych, pracownika ustug osobistych i sprzedawcy,
pracownikéw przy pracach prostych. Natomiast zawody
cieszace sie najwiekszym prestizem: parlamentarzystéw,
wyzszych urzednikéow i kierownikéw wykonuja gtéwnie
mezczyzni. Mimo takich samych kwalifikacji kobiety zara-
biajg srednio 0 20,8-16,9 proc. mniej od mezczyzn — takie
dysproporcje placowe stwierdzono w latach 1996-2002.
Dla kobiet dyskryminujgcy okazal sie réwniez wcze-
$niejszy wiek emerytalny (60 lat). Wczesniej traktowany
jako przywilej, dzis§ dziala na niekorzys¢ kobiet. Nie tylko
dlatego, ze otrzymujg nizsze od mezczyzn $wiadczenia
emerytalne, ale takze dlatego, ze bardzo czesto zamienia
sie on w przymus — nawet jezeli kobieta chcialaby dlu-
zej pracowaé, nie moze, gdyz pracodawcy fakt nabycia
uprawnien emerytalnych wykorzystaja jako pretekst, by
odesta¢ pracownice na emerytalng tawke. Pod koniec
lat dziewieédziesiatych stynna byla sprawa pani Wandy
Paruszewskiej, ktora przez szeé¢ lat walczyta w polskich
sadach o przywrécenie jej do pracy, z ktérej zwolniono ja
z chwila, gdy ukonczyla 60 lat. Cho¢ byla swietng, specja-
listkg (pracowata w Gléwnym Urzedzie Miar i Jakosci),
znala kilka jezykéw obcych, byta osobg pelng pomystéw
i energii, zawsze pracowala bez zwolnien lekarskich,
zostala wyrzucona z pracy. Tymczasem byto tam kilku
rezydentow—mezczyzn, ktérzy juz dawno przekroczyli
wiek emerytalny (65 lat), nagminnie korzystali ze zwol-
nien lekarskich, przychodzili wylgcznie po pieniadze,
ale byli zupelnie inaczej traktowani tylko dlatego, ze byli
mezezyznami. W wywiadzie dla biuletynu OSKi powie-
dziata w 1999 roku: , Przymusowa emerytura drastycznie
pogorszyla moja sytuacje materialng. Gdyby mi pozwo-
lono pracowaé o piec¢ lat dluzej, miatabym prawie dwa
razy wyzsza emeryture. Dla mnie praca zawsze byta
szcze$ciem i radoScia, zawsze wywigzywalam sie ze swo-
ich obowigzkéw, mialam zalegle urlopy. I nagle mnie tej
pracy brutalnie pozbawiono”.

Réwnie dostrzegalna, na poziomie danych statystycz-
nych i stosowanych praktyk, jest dyskryminacja ze
wzgledu na ple¢ w zyciu publicznym. Po ostatnich wybo-
rach w 2005 roku mamy w Sejmie 20 proc. kobiet, ale
w senacie zaledwie 13 proc., co oznacza drastyczny spa-
dek w poréwnaniu z wynikami z 2001 roku. Po wyborach
w 2002 roku we wladzach samorzadowych znalazlo sie
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17,76 proc. kobiet, a w przypadku wyboréw bezposred-
nich na wéjtéw, burmistrzéw i prezydentéw — 6,79 proc.
W maju 2003 roku na 16 wojewodéw byta jedna kobieta,
a wsréd 17 wicewojewodow 7 kobiet. W obecnym rzadzie
sg 2 kobiety (minister finanséw i minister ds. rozwoju
regionalnego), w poprzednim byla tylko jedna kobieta pel-
nigca jednoczesnie funkcje wicepremiera i ministra ds.
polityki spotecznej. Badania nad partycypacjg polityczng
kobiet pokazujg, ze ich znikomy udzial w parlamencie
irzadzie nie jest wynikiem ich niecheci do angazowania
sie w polityke, ale dyskryminacyjnych praktyk podczas
uktadania list wyborczych. Po pierwsze, malo jest kobiet
wérod kandydatéw (w wyborach do Sejmu w 2001 roku
bylo ich 23,18 proc., do Senatu — 14,68 proc.). Po drugie,
lokowane sg na miejscach dajgcych male szanse na zwy-
ciestwo. W wyborach do parlamentu w 2005 roku odse-
tek kobiet na listach wyborczych na miejscach 1-5 wahat
sie od 11,2 proc. (Liga Polskich Rodzin) do 31,2 proc.
(lista SdPI-UP-Zieloni 2004). Warto tez zauwazyé, ze
jesli juz partie ,przypominajg” sobie o kobietach i oferujg
im wysokie miejsca na listach, dzieje sie tak w momencie,
gdy tracg w sondazach wyborczych, co $wietnie pokazuje
analiza list wyborczych podczas wyboréw do Parlamentu
Europejskiego w 2004 roku.

Te obszary dyskryminacji kobiet i konkretne przyklady
mozna by wylicza¢ dalej. Niejedna z kobiet spotkala sie

Lambda

zapewne z pytaniami dotyczacymi prywatnego zycia
i planéw prokreacyjnych podczas rozmowy kwalifikacyj-
nej. Niejedna kobieta musiata podpisa¢ o$wiadczenie, ze
nie jest w cigzy, albo nawet przynies¢ takie zaswiadczenie
od ginekologa. Mezczyzn ubiegajacych sie o prace nikt
nie pyta o to, jak zamierzaja pogodzi¢ prace zawodowsg
z opiekg nad swoimi dzieémi. Miedzy innymi dlatego, ze
w potocznym odbiorze (co zresztg potwierdzily badania
przeprowadzone w firmach) w przypadku kobiet rodzina
stanowi obcigzenie i rodzi u pracodawcéw obawy, czy
bedg wydajnymi pracownicami, a w przypadku mezczyzn
natomiast stanowi atut —jest bowiem dowodem ich odpo-
wiedzialnosci.

By¢ moze najtrudniej jednak poradzi¢ sobie z dyskry-
minacja w zyciu codziennym, w najblizszym otoczeniu
— z lekcewazgcym traktowaniem naszych osiggnieé,
wySmiewaniem naszego zaangazowania, wysluchiwa-
niem dowcipéw o blondynkach. Trudno sie temu sprze-
ciwi¢, bo zadna kobieta nie chce by¢ zdyskwalifikowana
w zyciu towarzyskim i rodzinnym z powodu braku poczu-
cia humoru. Dlatego tak wazne sg wszelkie dzialania
informacyjne i edukacyjne, ktére beda zwiekszaly $wia-
domos¢ spoteczng i wyczulaly na przejawy dyskryminacji
ze wzgledu na pleé, ale takze uswiadamialy osobom dys-
kryminowanym, jakie maja prawa i gdzie mogg szukaé

pomocy.
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Mniejszosci narodowe i etniczne

Wprowadzenie

Przeobrazenia systemu politycznego w Polsce, jakie
dokonaly sie po przelomie roku 1989, umozliwily
zmiany statusu mniejszosci narodowych i etnicznych
oraz dzialania majace na celu poprawe warunkéw ich
istnienia w polskim spoteczenstwie. Stosunkowo trudny
dla grup mniejszo$ciowych okres PRL naznaczony byt
ambiwalentng polityka wtadz panstwowych - zwykle
polegajaca na marginalizacji ,problemu mniejszosci”,
a niekiedy na dzialaniach otwarcie dyskryminujacych, jak
w przypadku wymierzonej w Ukraincéw akcji ,Wista” czy
w trakcie antysemickiej nagonki w marcu 1968 r. — oraz
ignorancjg znacznej czesci obywateli. Dyskusje poli-
tyczne oraz kampanie spoleczne prowadzone w ostatnich
latach doprowadzily do przyznania mniejszo$ciom praw
i gwarancji ochrony spolecznosci mniejszosciowych jako
uczestnikéw zycia publicznego. Przyczynily sie réwniez
do stopniowego — aczkolwiek powolnego — ,otwierania
sie” Polek i Polakéw nalezacych do wiekszosci na kwestie
takie jak tolerancja, réznorodno$é etniczno—kulturowa
czy pamieé historyczna obejmujgca doswiadczenia mniej-
szo$ci zamieszkujacych w przeszlo$ci granice panstwa
polskiego.

Pomimo przedstawionych pozytywnych przemian, stan
spolecznej wiedzy na temat réznic kulturowych oraz
historycznych i wspétczesnych doswiadczen mniejszosci
w Polsce, a takze edukacja dotyczaca akceptacji innosci
i tolerancji, pozostawiaja wiele do zyczenia. Najlepszym
przyktadem jest podatno$é czesci mlodziezy w wieku
szkolnym na ksenofobiczne wizje $wiata i ideologie.
W wyniku pluralizacji sceny politycznej pojawily sie legal-
nie istniejgce ugrupowania odwotujace sie w swych pro-
gramach do rasizmu i nacjonalizmu czy tez otwarcie pro-

pagujace polityke wymierzong przeciwko mniejszosciom

! Za: Gazeta Wyborcza, 8 marca 2002 .
2 Dostepne na stronie internetowej Gléwnego Urzedu Statystycznego: www.stat.gov.pl.
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narodowym i etnicznym. Tlo dla demonizacji ,innych”
oraz wykorzystywanie przez skrajng prawice lekow przed
,obcym” stanowi w duzej czesci trudna sytuacja ekono-
miczno-socjalna, w jakiej znalazla sie wiekszos¢ Polakéw
i Polek w wyniku restauracji kapitalizmu w latach 90.,
a takze przemian kulturowych wywolanych procesami
modernizacyjnymi i integracja z Unig Europejska. Cho¢
najbardziej szowinistyczne spos$réd organizacji i ruchéw
skrajnie prawicowych pozostaja w Polsce na politycznym
marginesie, zaréwno uprawiana przez ich przedstawicieli
mowa nienawisci, jak i fizyczne akcje zwigzanych z nimi
bojéwek, stwarzaja w odczuciu oséb nalezacych do grup
mniejszosciowych klimat potencjalnego i bezposredniego
zagrozenia. Nalezy jednak zauwazy¢, ze réwniez wsrod
czlonkéw partii majacych swoja reprezentacje w parla-
mencie sentymenty nacjonalistyczne czy nieche¢ wobec
mniejszosci sg zjawiskiem, ktére w ostatnich latach
wyraznie sie nasilito.

Oszacowanie liczby czlonkéw mniejszosci narodowych
i etnicznych nie jest tatwe. Wedle szacunkéw Minister-
stwa Spraw Wewnetrznych i Administracji' sprzed Naro-
dowego Spisu Powszechnego w 2002 r., liczba ta mogta
wynosi¢ nawet ponad 1 milion. Dane pochodzace ze spi-
su? przedstawiajg znacznie nizsza liczebnos¢ — ok. 470
tys., czyli 1,23% populacji Polski. Chociaz panstwo
polskie na mocy ustawy ze stycznia 2005 r. oficjalnie
uznaje 9 mniejszosci narodowych (bialoruskg, czeska,
litewsky, niemiecksa, ormianiskg, rosyjska, stowacka,
ukrainska i zydowska) oraz 4 mniejszosci etniczne (kara-
imska, temkowska, romska i tatarska). Wedlug danych
spisowych najliczniejsza mniejszoécia sa Slazacy — 173 tys.,
akolejnymiszczegdlnie licznymi: Niemcy — 152 tys. (300-
-500 tys. wedlug szacunkéw wczesniejszych), Biatorusini
—48 tys. (200-300 tys.), Ukraincy — 31 tys. (200-300 tys.),
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Romowie — 13 tys. (20-30 tys.), Rosjanie — 6 tys. (10-15
tys.), Lemkowie — 5,9 tys. (60-70 tys.) oraz Litwini — 5,8
tys. (20-25 tys.). Do innych wazniejszych grup mniejszo-
Sciowych zamieszkujacych w Polsce nalezg stosunkowo
niedawno przybyli uchodzcy, imigranci lub ich potomko-
wie, np. Grecy, Arabowie, Wietnamczycy, osoby pocho-

dzace z krajéw afrykanskich, Rumuni i inni.

Wiedza o mniejszosciach narodowych
i etnicznych oraz stosunek do nich

Wiedza wiekszosci Polek i Polakéw na temat zamiesz-
kujacych Polske mniejszo$ci opiera sie w wiekszym
stopniu na wyobrazeniach kreowanych przez instytucje
spoteczne jak media czy szkola oraz popularnych ste-
reotypach niz na bezposrednim kontakcie z czlonkami
mniejszosci. W niedawnym sondazu Centrum Badania
Opinii Spolecznej tylko 27% badanych przyznalo, iz zna
kogo$, kto nalezy do mniejszosci narodowej lub etnicznej®.
W badaniach przeprowadzonych w 1999 roku*, zaledwie
okoto jedna trzecia respondentéw poprawnie oceniala
liczebno$¢ mniejszosci w Polsce (3% wedtug 6wczesnych
szacunkéw). Réwniez jedna trzecia zawyzala te liczbe,
zaledwie 8% badanych jg zanizalo, a blisko jedna czwarta
nie miala zdania na ten temat.

Chociaz na przestrzeni lat ogélny poziom uprzedzen
wobec mniejszosci etnicznych i narodowych w Polsce
spadal (czy raczej: wzrastala liczebnos$é postaw obo-
jetnych), wecigz istnieja silne negatywne sentymenty
wobec niektérych grup. Od wielu lat do mniejszosci
darzonych najwieksza niechecia nalezg Romowie (Cyga-
nie) i Zydzi, a w mniejszym stopniu Ukrainicy, Rosjanie
i Niemcy. Natomiast do grup odnotowujacych najnizszy
odsetek postaw negatywnych nalezg Stowacy, Czesi i Lit-
wini®. W ostatnich latach obok Romoéw, grupa, wobec
ktérej wyrazano silne uprzedzenia, byli Arabowie (lub
muzulmanie, réwniez z grup etnicznych pochodzenia
niearabskiego). Np. w badaniach OBOP-u sprzed kilku
lat odpowiednio 48% i 44% respondentéw odradzaloby
zaprzyjaznionej osobie zawarcie zwigzku malzenskiego
z osobg pochodzenia romskiego lub arabskiego®. Z kolei
w Swietle raportéw organizacji antyfaszystowskich i dzia-
fajacych na rzecz praw czlowieka do oséb narazonych na

szczegblnie czeste ataki stowne i fizyczne motywowane

uprzedzeniami rasowymi, nalezg na co dzien zamieszkali
w Polsce Afrykanczycy.

Swiadomos¢ Polek i Polakéw w zakresie praw mniej-
szosci etnicznych i narodowych oraz ich sklonnos$é¢ do
uznawania tych praw wydaje sie coraz silniejsza, cho¢
dotyczy to tylko niektérych dziedzin. Przyktadowo we
wspomnianym sondazu CBOS z 2005 r. wiekszo$¢ oséb
badanych gotowa byla przyznaé¢ mniejszosciom prawo do
nauki wlasnego jezyka w szkotach, a nawet do odbywania
zaje¢ w tym jezyku. Te same badania pokazaly jednak,
iz Polacy nie s3 juz tak otwarci w przypadku uzywania
jezyka mniejszosci w sytuacjach oficjalnych, np. w urze-
dach lub na tablicach z nazwami miejscowosci (nawet

gdyby umieszczane byly obok nazwy polskie)?.

Przejawy uprzedzen i dyskryminacji
wobec mniejszosci®

Pomimo zauwazalnych pozytywnych zmian w oficjalnej
polityce wzgledem mniejszosci, a takze zmniejszajacych
sie wéréd niektérych grup i warstw spotecznych uprze-
dzen, cztonkowie grup mniejszosciowych wcigz doswiad-
czaja zagrozenia ze strony otoczenia. W mnajwiekszym
stopniu dotyczy ono tzw. mniejszosci widocznych, czyli
odr6zniajacych sie od wiekszosci wygladem fizycznym
(zwlaszcza kolorem skory, rysami twarzy itp.), ubiorem
(np. w przypadku os6éb noszgcych oznaki przynalezno-
$ci religijnej jak nakrycie glowy) lub postugujacych sie
w miejscach publicznych jezykiem innym niz polski.
Zagrozenie, ktéremu podlegaja w Polsce cztonkowie
mniejszo$ci etnicznych i narodowych, uobecnia sie
w postaci werbalnych i fizycznych atakéw na konkretne
osoby, rodziny lub ich mienie, a takze indywidualnej
i zinstytucjonalizowanej dyskryminacji. Ponizsze przy-
kiady to tylko niektére sposréd incydentéw znanych opi-

nii publicznej w ostatnich latach.

Napasci werbalne i fizyczne na tle rasistowskim

Do najczestszych sprawcow incydentéw o podtozu rasi-
stowskim nalezg przedstawiciele politycznych ugrupo-
wan skrajnej prawicy, opierajacych sie na ideologii neofa-
szystowskiej, rasistowskiej lub nacjonalistycznej, a takze
czlonkowie grup subkulturowych jak np. kibice pitkarscy.

Najczestszymi ofiarami bezposrednich atakéw sa Romo-

3 CBOS, komunikat z badan nr 84/2005, Tozsamos¢ narodowa Polakdw oraz postrzeganie mniejszosci narodowych i etnicznych w Polsce.

4 CBOS, komunikat z badan nr 138/1999, Stosunek do mniejszosci narodowych.
5 CBOS, 138/1999, op. cit.

6 Por. A. Szostkiewicz, K. Szyborski, Rasa klamie?, ,Polityka”, nr 11/2002; za: A. Bartosz, Nie bdj si¢ Cygana, Sejny 2004, s. 72-73.

7 CBOS, 84/2005, op. cit.

8 Wiekszo$¢ przytoczonych tu przyktadéw pochodzi z publikowanej przez Stowarzyszenie Nigdy Wiecej Brunatnej Ksiggi. W tekscie sg one oznaczone literami BK w nawiasie.
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wie oraz Afrykanczycy. Po 11 wrze$nia 2001 r. wzrosta
takze fala niecheci i agresji wobec Arabéw iinnych
mniejszosci wyznania muzulmanskiego.

W nocy z 8 na 9 wrzesnia 1998 r. w Bytomiu Krzysztof
W., 19-letni nazi-skin, dokonat zamachu na mieszkanie
rodziny romskiej. Wrzucilt do pomieszczenia, w ktorym
spaly dwie dziewczynki, butelke z benzynq. Gdyby nie
szybki ratunek rodzicow, dzieci sptonetyby zywcem. 12—
—letnia, uposledzona psychicznie Pamela przez kilka dni
walczyta o zycie — dziewczynka doznata poparzen I i I11
stopnia, obejmujgcych 20% ciata. Wigkszos¢ mediow,
np. wszystkie dzienniki telewizyjne, relacjonujgc zda-
rzenie, poinformowala, ze sprawca mscit si¢ za pobicie
przez Romow. Tymczasem okazalo sig, iz nie potrafit
stwierdzi¢ przez kogo zostal pobity. 7 czerwca 1999 .
Sqd Okregowy w Katowicach skazal sprawce na piec
lat wigzienia. W trakcie procesu poszkodowana rodzina
nekana byta wielokrotnie pogrozkami, kilkakrotnie kole-
dzy oskarzonego obrzucali ich mieszkanie kamieniami,
a krdtko przed wydaniem wyroku napadli na 14-letniego
brata dziewczynki. (BK)

14 listopada 1999 1. w Krosnicy miejscowi rasisci
spalili trzy domy w osiedlu romskim, lezqcym przy tra-
sie Kroscienko — Nowy Targ. Okoto 30 osdb zostato bez
dachu nad gtowq. Mtodzi sprawcy, ciggle ,nieznani”,
stwierdzili w rozmowie z dziennikarzami m.in. ,Spali-
lismy trzy chatupy, spalimy reszte. Dla Cygana nie ma
tu miejsca. Wybijemy ich co do jednego. Kula w teb i do
piachu. Dobry Cygan to martwy Cygan”. Policja zacho-
wywata spokdj. (BK)

20 grudnia 2000 . w gazecie ,Kurier Brzeski” ukazaty
sie dwa artykuty opisujqce sytuacje

miejscowej rodziny romskiej, zamieszkatej przy ulicy
Zakonnic w Brzegu, bedgcej od dtuzszego czasu obiektem
szykan i grozb ze strony miejscowych rasistow. Regular-
nie, nocami do ich mieszkania dobijajq si¢ nazi-skini,
a drzwi do mieszkania i Sciany wokot nich petne sq
rasistowskich symboli m.in. krzyzy celtyckich i napisow
np.: ,Jestes trupem”, ,Macie kose w plecy” itd. Policja
wzywana na miejsce zdarzen nie podejmuje jednak zad-
nych dzialan, gdyz sqsiedzi, czesciowo zastraszeni, cze-
Sciowo niechetni Romom, nie chcq oficjalnie potwierdzac
zaistniatych incydentow. Policjanci posuwajq si¢ nawet
do przypuszczen, ze Romowie wszystko wymyslajq,
a rasistowskie bazgroty malujq sobie sami (!). Sytuacja
innych Romow w Brzegu od dawna jest réwniez daleka

od normalnej. Sq oni nieustannie obiektem rasistowskiej
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nagonki (mury miasta pokrywa duza liczha antyrom-
skich napisow) i agresji, ze strony bezkarnych nazistow.
(BK)

16 maja 2001 . w parku Chopina w Gliwicach grupa
nazi-skindw mapadla i obrzucila kamieniami kobiete
spacerujgcq po alejkach ze swojq trzynastoletniq corkq.
Powodem agresji bylo to, ze dziewczynka ma ciemng
skore. Pod adresem dziecka i jego matki posypaty sie
tez rasistowskie wyzwiska, m.in.: ,,Co ona robi w Polsce,

!”

niech wypier... do Afryki!” Kobieta, a zwlaszcza jej corka
1 czarnoskdry mqz, nauczyciel angielskiego, sq praktycz-
nie codziennie obiektami rasistowskich atakéw. Zyje
tutaj jak w getcie. ,Wszystko przez to, ze mdj mqz jest
czarny — powiedziata lokalnym dziennikarzom poszko-
dowana Wanda O. (BK)

11 wrzesnia 2001 1. w godzinach wieczornych grupa
mezczyzn, z wyglgdu nazi-skindw lub pseudokibicow,
wyposazonych w transparent z napisem ,Arabowie won!”,
zaktocala porzgdek pod akademikiem na ulicy Lumumby
w Lodzi zamieszkanym przez studentdw z zagranicy,
takze wielu Arabow. Rasisci wznosili antypalestyriskie
1 antyarabskie hasta, miedzy innymi ,,Precz z Arabami!”
Policja interweniowala, ale sprawcy zajscia uciekli
przed jej przybyciem. Niestety przypadek ten nie byt
odosobnionym incydentem. Pomiedzy 11 a 14 wrzesnia,
réwniez w poblizu akademika na Lumumby, nieznani
sprawcy pobili Araba. Psychoza antymuzulmanska
udzielita si¢ szerszym grupom spotecznym. Dwa dni po
atakach terrorystycznych w USA jedna z nauczycielek w
Studium Jezyka Polskiego, prowadzqgca zajecia z nowymi
stuchaczami, powiedziala im na widok dwdch Palestymi-
czykow, pokazujqc palcem: ,To Palestyriczycy, uwazajcie
na nich. Gdyby was zaatakowali, uciekajcie do ochro-
niarzy”. (BK)

W nocy z 3 na 4 pazdziernika 2001 r. tylko natychmia-
stowa reakcja strazy pozarnej uratowata przed sptonie-
ciem arabskq restauracje ,,Kebab Hut” przy ulicy Bogu-
stawskiego we Wroctawiu. Byt to juz drugi w ciggu szesciu
dnipozararabskiejrestauracji. 29 wrzesnia okolo godziny
czwartej nad ranem ktos wybit szybe i wrzucit przez okno
butelke z benzyng do wnetrza niedawno otwartej restau-
racji przy ulicy Odrzariskiej. Obie nalezq do tego samego
wtasciciela, Syryjczyka od lat mieszkajgcego w Polsce.
Wedtug wtasciciela tym razem ktos wlat 20 litréw ben-
zyny przez komin. Zdaniem policji jednym z powoddow
podpalenia byta czyjas arabofobia ujawniona przy okazji

szoku po atakach terrorystycznych w USA. (BK)
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8 kwietnia 2002 1. ok. 16.30 w bibliotece Uniwersy-
tetu Jagielloriskiego pobity zostat Hadji Sayas, obywatel
Sierra Leone, doktorant Instytutu Socjologii UJ. Zaata-
kowat go Piotr Makuch, byty student zaoczny prawa,
w spisie bibliotecznym figurujqcy jako student filozo-
fii. Napastnik najpierw obrzucil Afrykariczyka rasi-
stowskimi wyzwiskami, m.in.: Won do Afryki czarna
matpo!”, a mastepnie przy wyjsciu z biblioteki kopat
1 prébowat uderzy¢ drzwiami, grozqc przy tym smierciq.
Juz poza budynkiem rasista rzucit sie na Afrykarnczyka
1 probowal go przewrdcic¢. Zaatakowanemu pospieszyl
z pomocq przygodny przechodzieni, a chwile péZniej poli-
cja zatrzymala agresywnego rasiste. Sprawe przeciwko
niemu podjeta prokuratura Krakéw — Srédmiescie. Jesz-
cze w bibliotece atakowanemu odmowili pomocy pra-
cownicy firmy ochroniarskiej Sold, stale wspdlpracujqcej
z UJ. Po zaistniatym incydencie doktorant napisat skarge
do rektora, natomiast wltadze U] w osobach prorektora
Andrzeja Chwalby i dyrektora biblioteki Krzysztofa
Zamorskiego kwestionujq zaistnienie jakiegokolwiek
zajscia na terenie Uniwersytetu. (BK)

23 maja 2003 . w stolecznym wydaniu ,Gazety
Wyborczej” opublikowano artykut o szykanowaniu przez
sgsiadow rodziny panstwa Temkinow. Rodzina owa ma
gruzinisko—zydowskie korzenie. Rowiesnicy 16-letniego
Alka, syna panstwa Temkindw, wielokrotnie nazywali go
miedzy innymi ,Smierdzqcym Zydkiem” i szykanowali
na kazdym kroku. Zastraszony chlopiec bat si¢ do tego
stopnia, iz prawie nie wychodzit z domu. 24 kwietnia
w Wielki Czwartek obrzucono mieszkanie Temkindw
jajkami, na co sqsiedzi zareagowali obojetnosciq, a poli-
cja bezczynnie rozktadata rece, gdy w tym czasie pod
blokiem wykrzykiwano hasta: ,,Powtérzmy Oswiecim”,
LJeszcze was mie uttukli”, ,Jedwabne, Jedwabne” oraz
»Do gazu”. (BK)

13 lipca 2008 r. ,Telekurier — magazyn reporterow”
telewizji TVP3 ujawnit okolicznosci Smierci szesnastolet-
niego Kuby Raczynskiego z Sulejowka, ktory 3 tygodnie
wcezesniej popelnil samobdjstwo. Powodem dramatycznej
decyzji nastolatka bylo dtugotrwale przesladowanie go
przez otoczenie z powodu ciemnego koloru skory (ojciec
Kuby byt Algierczykiem). W programie matka chtopca
pokazywala ulotki faszystowskie, ktdre czesto wieszane
byty w okolicy. Na poczqtku kwietnia Kuba prosit matke,
zeby wyjechac z Polski, zas 6 maja w niewyjasnionych
okolicznosciach chtopak zostat ugodzony nozem, ktdry
przebit mu ptuco. Wychowawca klasy chiopca, Jan Gru-

zewski, bagatelizowat rasistowskie szykany. Matka pro-

bowata poruszac te sprawe na spotkaniach z rodzicami,
w efekcie czego przestali sig do niej odzywac. (BK)

8 sierpnia 2003 . mieszkanka Warszawy, z pochodze-
nia Marokanka, zostala w sklepie obrzucona rasistow-
skimi wyzwiskami, miedzy innymi: ,Brudasie, wynos
sie do swojego kraju, jak ci si¢ nie podoba w Polsce!”. Po

tym zdarzeniu na miejsce przybyta policja. (BK)

Incydenty na tle rasowym lub
narodowosciowym dotyczgce sportowcow

Natle powyzszych przyktad6wincydentéwrasistowskich,
a takze w kontekscie wspomnianej w dalszej czesci mowy
nienawisci, akty agresji skierowane wobec sportowcéw o
odmiennym kolorze skéry lub pochodzeniu wydaja sie zja-
wiskiem szczegblnym. Stanowig niezwykle czesto powta-
rzajacy sie schemat werbalnej lub fizycznej przemocy na
tle rasowym. Skupiajq sie gtéwnie na osobach pochodze-
nia afrykanskiego. Ich inicjatorami sg zaréwno kibice,
jak i wspétuczestnicy zawod6éw sportowych, a niekiedy
réwniez sedziowie. Jednoczesnie dokonujg sie w atmo-
sferze przesyconej symboliczng przemoca wywierang za
sprawg eksponowanych na polskich stadionach emble-
matéw neofaszystowskich i rasistowskich (np. krzyze cel-
tyckie, swastyki), skandowanych wulgarnych haset anty-
semickich i nieskrywanej pogardy dla ,innych”, w ktorej
okreslenia takie, jak ,,Zyd”, stanowig synonim tego, co
znienawidzone. Osobnym problemem jest czesta bierno$é
wladz klubéw oraz zwigzkéw sportowych odmawiajacych
uznania istnienia problemu rasizmu i antysemityzmu. To
wlagnie ta atmosfera, czynigca z aren sportowych w Pol-
sce wylegarnie szowinizmu i przystaniajaca prawdziwe
oblicze sportu, sklonita autoréw kampanii ,Wykopmy
rasizm ze stadionéw” — Stowarzyszenie ,Nigdy Wiecej”
— do jej zainicjowania.

8 kwietnia 2001 r. w Itawie podczas meczu III ligi
pitki noinej pomiedzy Jeziorakiem Itawa a Hutnikiem
Warszawa, Krzysztof Masliriski, sedzia prowadzqgcy spo-
tkanie, podbiegt do czarnoskdrego zawodnika Hutnika
Adeniya Agbejule, gdy ten lezat na murawie po kolejnym
faulu i zapytat: ,Wstajesz, czy mam najpierw dac ci
banana?” Polski Zwiqzek Piltki Noznej umorzyt postepo-
wanie wyjasniajgce, ktore wszczql w tej sprawie. (BK)

18 czerwca 2001 r w Bialymstoku po meczu III ligi
pitki nmoinej pomiedzy Jagielloniq Bialystok a Hutni-
kiem Warszawa kilkunastu miejscowych mnazi—kibi-
cow dotkliwie pobito 20-letniego zawodnika Hutnika
Adeniya Agbejule, Nigeryjczyka. Kibice z Bialegostoku

zostali wpuszczeni na murawe, by uczci¢ awans swojej
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druzyny do drugiej ligi, czes¢ z mich wykorzystala to
jako okazje, by dac upust swej rasistowskiej nienawisci.
Agbejule zostal przez mich skopany, opluty i uderzony
w twarz. Przed linczem uratowat go miejscowy dzienni-
karz. Nigeryjczyk, ktory w meczu strzelit bramke i wy-
pracowat drugq, jeszcze w jego trakcie zostat obrzucony
bananami. ,Kiedy 2,5 roku temu wyjezdzatem z Nigerii
do Polski myslatem, ze ztapatem Pana Boga za nogi (...)
Takiego traktowania zupelnie si¢ nie spodziewatem”
— powiedziat zalamany zawodnik, ktéry po incydencie
poplakat si¢ w szatni. Prezes Jagiellonii Mirostaw Moj-
siuszko wnidst do prokuratury zawiadomienie o po-
pelnieniu przestepstwa przez kibicow oraz przeprosil
samego Agbejule i jego klub. Postepowanie umorzone
zostato z powodu niewykrycia sprawcéw. (BK)

18 maja 2002 r. w Warszawie podczas meczu reprezen-
tacji Polski i Estonii w pitce noznej w trakcie schodzenia
przez zawodnikow do szatni doszto do obrzucenia bana-
nami Emmanuela Olisadebe. Spotkanie ma stadionie
obserwowali m.in. prezydent RP Aleksander Kwasniew-
ski i prezes PZPN Michal Listkiewicz. (BK)

Mowa nienawisci

Mowa nienawisci, czyli przypadki wypowiedzi (werbal-
nych lub w postaci symboli) o charakterze publicznym,
skierowane przeciwko grupom zwigzanym z okreslonym
pochodzeniem etnicznym, jezykiem, kultura, religig itp.,
to najbardziej rozpowszechniona forma wyrazania uprze-
dzen na tle rasowym czy etnicznym. Doczekala sie ona
swego polskiego opracowania w oparciu o obszerng ana-
lize tresci prasy prawicowej’.

W 1997 r. w majowym numerze radomskiego pisma
»Prawidto” jego redaktor naczelny Edward Smyk w arty-
kule wstepnym napisal m.in. ,Na kazdym rogu ulicy roz-
siada sie wstretna cyganicha i wycigga brudng tape, bo
jest Swiecie przekonana, ze obowiqzkiem catego Swiata
jest karmic jq — Smierdzqcego darmozjada wraz z jej nie-
przeliczonym pomiotem”. (BK)

20 wrzesnia 1998 . w Gdarisku przed rozpoczeciem
wlasciwej mszy do wiernych zgromadzonych w kosciele
Sw. Brygidy przemowil ks. Henryk Jankowski i wezwat,
by w trakcie kampanii wyborczej pytac¢ kandydatow
o pochodzenie, tak by do wladzy nie dochodzil Zyd ani
Rosjanin. (BK)

31 paZdziernika 1999 r. podczas mszy w Wolomi-
nie, poswigconej rocznicy zdobycia wtadzy przez AWS,
ks. Jan Sikora wyglosil ,kazanie” petne antysemickiej
nienawisci. Méwit w nim m.in. o Zydach, ktérzy nisz-
czq i niszczyli Polske oraz strzelali naszym Zoilnierzom
w plecy, Zydach Szymborskiej i Miloszu itd. Podczas tego
seansu rasizmu sale opuscity tylko cztery osoby, reszta
przyjeta tres¢ kazania oklaskami. Wsrdd stuchaczy byli
m.in. starosta, przewodniczqcy powiatu, miasta i gminy,
miejscowi postowie i radni, kilku burmistrzow i wajtow.
(BK)

Na poczqtku grudnia 2003 r. prezydent Bialej Podla-
skiej Andrzej Czapski w wypowiedzi udzielonej ,Poli-
tyce” stwierdzit: ,We wiladzach miasta powinni zasiadac
rdzenni Polacy”. WypowiedZ wymierzona byta w radnego
Riada Haidara, ordynatora miejscowego szpitala urodzo-
nego w Syrii, od 14 lat obywatela Polski. Klub radnych
SLD, ktdrego cztonkiem jest Haidar, zarzucit Czapskiemu
ksenofobie i rasizm. Odpowiadajgc, prezydent stwierdzit:

»Chyba mam prawo do wlasnych pogladéw”. (BK)

Bezczeszczenie miejsc kultu i pamieci

Najczestszymi incydentami tego typu w Polsce sg akty
wandalizmu motywowanego uprzedzeniami o charak-
terze antysemickim, a dotykajacego zydowskich cmen-
tarzy, synagog i doméw modlitwy oraz miejsc pamieci
ofiar Zagtady. W ostatnich latach odnotowywano ponadto
przypadki bezczeszczenia $wiatyn prawostawnych i mu-
zutmanskich.

17 czerwca 1997 1. w Lesznie k. Przemysla nieznani
sprawcy zniszczyli granitowq tablice upamietniajgcq
ofiary Akcji ,Wista”. Byta ona przygotowana przez miej-
scowych Ukrairicow do poswiecenia przez arcybiskupa
Jana Martyniaka, metropolite przemysko—warszaw-
skiego obrzqdku bizantyjsko—ukrainiskiego. (BK)

15 lutego 1999 1. na pomniku na Umschlagplatz w War-
szawie pojawily sie faszystowskie symbole swastyki,
krzyza celtyckiego i gwiazdy Dawida na szubienicy oraz
hasta rasistowskie m.in. ,Jude raus!” namalowane przez
nieznanego sprawce. (BK)

11 kwietnia 1999 r. podczas prawostawnej Wielkanocy
na cerkwi przy ulicy Lipowej w Biatymstoku pojawity sie
antybialoruskie napisy m.in. ,Ruscy won!”. (BK)

W nocy z 14 na 15 wrzesnia 2001 . ok. godz. 2.00

dwoch nieznanych sprawcéw wybito dziesie¢ szyb w me-

9 Sergiusz Kowalski, Magdalena Tulli, Zamiast procesu. Raport o mowie nienawisci, W.A.B., Warszawa 2003.
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czecie na ulicy Abrahama w Gdansku, jedynej swigtyni
islamskiej na Pomorzu. Byl to pierwszy tego rodzaju
wypadek w tym miejscu, gdyz jak dotqd, zdaniem oko-
licznych mieszkancow, wspotzycie muzutmandw, gldwnie
potomkow polskich Tataréw i chrzescijariskiej wigkszosci
przebiegalo wyjgtkowo harmonijnie. O ataku poinformo-
wano policje. Wiadze meczetu odwotaty cotygodniowe
lekcje religii dla miodziezy, a na cotygodniowq modlitwe
przyszlo mieco ponad 10 osob, zamiast jak zwykle 40.
Policja przyznata swigtyni czasowq ochrong. (BK)

29 listopada 2002 r. lokalna gazeta ,Echo Dnia”
w Starachowicach opisata fakt odkrycia przez opiekuna
zabytkowego cmentarza zZydowskiego w tym miescie pro-
fanacji 17 macew (ptyt nagrobnych) i przylegajgcego do
wejscia na cmentarz pomnika. Nieznani sprawcy pokryli
je rasistowskimi napisami, np. ,Juderaus” oraz wizerun-

kami swastyk i gwiazd Dawida na szubienicach. (BK)

Zamierzone akty dyskryminacji

Do aktéw dyskryminacji zaliczy¢é mozna zaréwno te
»Spontaniczne”, wyrastajace z uprzedzen oséb wcho-
dzacych w kontakt z ,innymi” czy ,obcymi”, jak i zacho-
wania powodowane politykg wladz panstwowych lub
lokalnych w okreslonym czasie. Nalezy zauwazy¢, iz
cze$é przykladéw aktéw zamierzonej dyskryminacji
umieszczono w czesci poswieconej dyskryminacji struk-
turalnej ze wzgledu na ich szerszy systemowy kontekst
spoteczno-ekonomiczny (dotycza one polskich Roméw).
7, drugiej strony, przedstawione ponizej dwa przykiady
zamierzonej dyskryminacji moga by¢ tez postrzegane
w szerszym kontekécie miedzynarodowych stosunkéw
politycznych.

1 lutego 2004 . obstuga lokalu ,,Shisha Lounge” w War-
szawie zazqdala od dwdch obywatelek ukrainiskich
doplaty do rachunku, argumentujqgc swq decyzje stwier-
dzeniem: ,Ruscy zawsze placq w naszym klubie wigcej
o piec procent”. (BK)

26 marca 2004 r. w Centrum Informacji Europejskiej
w Warszawie zatrzymano Adila Abdel Aatiego, uchodZce
z Sudanu od kilkunastu lat przebywajgcego w Polsce.
Zatrzymany przeglgdal arabskie strony internetowe,
co w polgczeniu z jego ciemnq karnacjq skdry byto
wystarczajgcym powodem, by przetrzymywac go przez
szes¢ godzin w komisariacie policyjnym, podejrzewajgc
o terroryzm. Policja podejrzewala Adila i jego kolege
o przygotowania do ,sprowadzenia zdarzenia, ktdre

zagraza zyciu lub zdrowiu wielu oséb (art. 163 kodeksu

karnego)”. Abdel Aati powiedzial po wyjsciu na wolnosc:
»Moje zatrzymanie to razqca niekompetencja i rasizm
policji. Do tak powazinego problemu, jak terroryzm pode-
szla, stosujqc odpowiedzialnos¢ zbiorowq”. Po zamachu
terrorystycznym 11 marca w Madrycie ponownie wzrosta
w Polsce fala islamofobii. Kilka dni po tym tragicznym
ataku policja zatrzymata w centrum Warszawy dwdch
niewinnych uchodZcow z Pakistanu, takze podejrzanych

o terroryzm tylko z racji wyglgdu. (BK)

Nieadekwatne zachowania policji

Niekiedy maja réwniez miejsce akty dyskryminacji
ze strony policji. Choé¢ bezposrednie ,zle traktowanie”
czlonkéw mniejszosci nie nalezy do zachowan dominu-
jacych wéréd policjantéw, czeste sg przypadki biernosci
funkcjonariuszy policji podczas incydentéw o podlozu
szowinistycznym, a takze niecheé¢ policji do uznawa-
nia rasistowskiego tla przestepstw, pomimo relacji oséb
poszkodowanych lub $wiadkéw wskazujacych na taki
charakter zajs$c.

27 lipca 1998 1. po Festiwalu Kultury i Piosenki Rom-
skiej w Ciechocinku trzech Romdw zostato pobitych
w Parku Zdrojowym przez policje. Stroze porzqdku naj-
pierw wyzwali ich od czarnuchow i grozili utopieniem
w Wisle, a nastgpnie przestuchali. Jeden z Romdéw ma
ztamang noge, drugi nos, trzeci zebra. (BK)

Na dyskryminujqce traktowanie przez policje zwraca
sie tez w uwage w odniesieniu do spolecznosci wietnam-
skiej w Polsce: Groze budzi (...) stan umystow strézow
porzqdku publicznego. Nie chcemy obrazac wielu uczci-
wych policjantow, straznikéw miejskich etc., ale nie spo-
s6b nie zauwazyc, ze w tym srodowisku takie postawy
spotyka sig przerazajgco czesto. Wietnamczycy sq okra-
dani, ale takze lzeni, ponizani stowem i czynem oraz nie-
rzadko bici. Traktowani sq jak ludzie drugiej kategorii,
a za usprawiedliwienie takich czynow stuzy ich ,niele-

i

galnosc¢” i mity o ,,wietnamskiej mafii”'°.

Dyskryminacja strukturalna

Dyskryminacje strukturalng odréznia od pojedynczych
aktéw czy zachowan dyskryminujacych jej trwaly, syste-
mowy charakter. O ile w wielu przypadkach dyskrymi-
nacja moze mie¢ charakter incydentalny i wynika¢ np.
z indywidualnych uprzedzen osoby dyskryminujacej (np.
odmawiajacej sprzedazy czy dostarczenia ustugi), o tyle
dyskryminacja strukturalna wigze sie z sytuacja systemo-

wego wykluczenia danej grupy spotecznej. Moze sie to

10 Nguyen Thi Hoa, Wiktor Kaspian, Pham Viet Anh, Wietnamczycy w Polsce, ,Nigdy Wiecej”, nr 14, jesien-zima 2004, s. 28.
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objawiac gorszym niz w przypadku pozostatej czesci spote-
czenstwa dostepem do rynku pracy czy istnieniem barier
dla uzyskania dobrej edukacji. R6wniez w tym przypadku
uprzedzenia i nieche¢ powodowana rasizmem czy kseno-
fobig odgrywajq istotng role, ale stuzgc zwykle kreowaniu
permanentnie negatywnego wizerunku spolecznie ,,upo-

Sledzonej” grupy mniejszo$ciowej, wplywaja na dalsze

negatywne traktowanie jej przez otoczenie (mechanizm

taki socjologowie nazywajg ,btednym kotem” uprzedzen

i dyskryminacji, a za jego modelowe przykiady histo-

ryczne mogg stuzyé systemy daleko posunietej dyskrymi-

nacji i segregacji rasowej na amerykanskim Potudniu do
lat 50. XX w. oraz apartheid w Afryce Poludniowej).

W Polsce grupa doswiadczajacy tego typu dyskrymi-
nacji sa Romowie. Raport Europejskiego Centrum Praw
Romoéw z 2002 r.!! obszernie omawia takie dziedziny jak:
— dyskryminacja w dostepie do mieszkann (np. famanie

praw do lokali socjalnych, przeludnienie w lokalach
komunalnych, fatalne warunki sanitarne, samowolne
eksmisje dokonywane przez lokalne wiadze i prywat-
nych wiascicieli itd.)

— dyskryminacja w dostepie do sluzby zdrowia (np.
odmowa pomocy pacjentom romskim)

— dyskryminacja w dostepie do pracy (odmowa zatrud-
niania przez pracodawcéw, niechetne traktowanie
Roméw przez biura pracy, a przede wszystkim cechu-
jacy grupy trwale bezrobotne i ,wykluczone” brak
niezbednego ,kapitalu kulturowego” w postaci odpo-
wiedniego wyksztalcenia oraz etosu pracy i rywalizacji
wymaganego przez cechujacg kapitalistyczne stosunki
zatrudnienia merytokracje)

— dyskryminacja w dostepie do pomocy spotecznej
(odmowa przyznawania zasitkéw socjalnych lub czy-
nienie tego po uprzednim preferencyjnym traktowa-
niu nie—Romoéw)

— dyskryminacja w dostepie do débr i ustug (np. odmowa
obstugiwania Roméw w barach i klubach, odmowa
udzielania kredytéw, noclegéw itd.)

— segregacja w systemie edukacyjnym i pozbawianie
prawa do edukacji (praktyka tworzenia tzw. ,klas
cyganskich” lub umieszczanie dzieci romskich w kla-
sach dla dzieci op6Znionych w rozwoju; odmowa przyj-
mowania dzieci romskich przez dyrektoréw niektérych
szkot; szykany w spotecznosci szkolnej, zaréwno ze

strony uczniéw nieromskich, jak i kadry szkolnej).

22 maja 1998 r. w Limanowej miejscowa rodzina
romska zasiedlita lokal przyznany jej przez wladze mia-
sta, jednak pod wplywem protestujqcych mieszkancow
wladze cofnety swojq decyzje. Lokalna spotecznosc nie
zyczyla sobie romskiego sqsiedztwa. Wladze postanowily
wystawic¢ mieszkanie na licytacje. W ten sposéb admi-
nistracja ulegla rasistowskiej presji. Niemniej skanda-
liczna byta relacja ze zdarzen, jakq zamiescita ,Gazeta
Krakowska”, ktorej dziennikarze okreslili 6w pachngcy
gettem incydent jako mieche¢ w granicach toleranciji.
(BK)

Na poczqtku paidziernika 1999 1. na plocie okalajq-
cym dworzec PKP w Piotrkowie Trybunalskim pojawila
sie¢ reklama hotelu z tanimi noclegami gtoszgca m.in.,
ze hotel nie przyjmuje obywateli rumuriskich. Jego wita-
sciciel Alfred Michalak, nie ukrywajqcy, ze dorobit sig
m.in. na obywatelach Rumunii i rumuriskich Romach,
zapragngt w ten ,oryginalny” sposéb podnies¢ stan-
dard swego przybytku i od roku nie wynajmuje pokoi
obywatelom Rumunii. Bardziej szokujqcy jest jednak
komentarz rzeczniczki prezydenta miasta Jolanty Koped,
ktora stwierdzila: ,Jestesmy zazenowani, ze cos takiego
zdarzylo sie w naszym miescie, bo teraz caty Piotrkow
jest oskarzany o dyskryminacje innych marodowosci,
a przeciez mozna byto zalatwic to w normalny, kultu-
ralny sposob. Wystarczylo przy hotelowym meldunku
zasygnalizowac, ze niechetnie widziani sq tam obywa-
tele rumuriscy”. (BK)

W paZdzierniku 2005 r. w hotelu Plaza we Wrocta-
wiu odmdwiono obstuzenia Romdw, ktorzy pojawili
sie w hotelowej restauracji, ttumaczqgc to zaplanowang
rezerwacjq. Jednakze w rozmowie telefonicznej z dzien-
nikarkq obstuga zapewnila, ze sq wolne miejsca na
sali. W nieformalnych rozmowach pracownicy hotelu
potwierdzali istnienie niepisanego zakazu obstugiwania
jakichkolwiek o0séb mnarodowosci romskiej, wydanego
przez kierownictwo hotelu po wczesniejszym incydencie,
kiedy to jeden z romskich gosci hotelowej restauracji nie
zaptacit za rachunek’.

Wspomniany raport Europejskiego Centrum Praw
Roméw przytacza szereg przyktadéw praktyk dyskrymi-
nacyjnych na rynku pracy, m.in. cytuje pismo wystane
przez spétke Marela do Rejonowego Urzedu Pracy w Kra-
kowie, zawierajace stwierdzenie: ,Zarzad spétki z o.o.

Marela nie zatrudnia cyganéw”!2.

! Granice solidarnosci. Romowie w Polsce po roku 1989, European Roma Rights Center, Country Reports Series, No. 11, Wrzesien 2002.
12 Informacja przekazana przez Malgorzate R6zycka zajmujaca sie mniejszo$ciami narodowymi i etnicznymi w Dolnoslagskim Urzedzie Wojew6dzkim.
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Na polu edukacji, obok wspomnianych mechanizméw
segregacji i naduzy¢ na tle rasowym wobec Roméw
w polskich szkolach, istotnym problemem jest absencja
szkolna uczniéw romskich oraz porzucanie szkoly. Na
przyklad w roku szkolnym 2000/2001 az 30% uczniéw
nie spetnialo warunku minimalnej frekwencji. Wynikaé

1% Granice solidarnosci, op. cit., s. 140.
4 Granice solidarnosci, op. cit., s. 167-168.

to moze ze zniechecenia spowodowanego trudno$ciami
adaptacyjnymi u wielu dzieci romskich, ktére wczesniej
nie byly przez rodzic6w posytane do tzw. zeréwek, gdyz te
nie sg obowigzkowe. Inng przyczyng zniechecenia moze

by¢ rasizm doswiadczany w spotecznosci szkolnej'4.




Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje

Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualng
bywa rozpatrywana jako problem istotny nie tylko
z punktu widzenia nauk spotecznych, ale tez polityki,
etyki czy moralnosci.

Sledzac debate spoleczng wokél tematu mniejszosci
seksualnych, mozna odnie$¢ wrazenie, ze niewiele oséb
pojmuje istote orientacji seksualnej, a wiasciwie psycho-
seksualnej. Zagadnienie homo- i biseksualizmu kojarzone
jest jedynie z pociggiem plciowym czy tez, co gorsza, z de-
wiacja, chorobg lub gorszacymi praktykami.

Stereotypy, uprzedzenia i rézne formy dyskrymina-
cji oséb homo-i biseksualnych wystepuja w Polsce
powszechnie. W tym zakresie pozostaje wiele do zrobie-
nia, a zadanie przeprowadzenia tej zmiany spoczywa na
pedagogach/pedagozkach, psychologach/psycholozkach,
edukatorach/edukatorkach spotecznych, instytucjach
rzadowych i organizacjach pozarzadowych.

Jednakze prawidlowe podejscie do zagadnien zwigza-
nych z mniejszosciami seksualnymi wymaga podstawowe;j
wiedzy i pozbawionego ekscytacji zgtebienia tematu.

Historia emancypacji oséb homoseksualnych i biseksu-
alnych nie jest dtuga. Warto zauwazy¢, ze ruch ten dopro-
wadzit do istotnych sukceséw i zmiany sposobu myslenia
o homoseksualnosci i biseksualnosci w wielu krajach na
Swiecie.

Kamieniem milowym na drodze do réwnouprawnienia
0s6b homoseksualnych i biseksualnych bylo skreslenie
orientacji homoseksualnej przez Swiatowa Organizacje
Zdrowia (WHO) z listy choréb w 1991 roku.

Zgodnie z tym naukowym punktem widzenia orientacja
homoseksualna jest obok heteroseksualnej i biseksualnej
jedng z trzech réwnoprawnych, wystepujacych w naturze

orientacji seksualnych.
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Orientacja na mitos¢

Osobom nie majacym osobistego kontaktu z parami
homoseksualnymi trudno sobie moze by¢ wyobrazi¢, na
czym polega istota przezywania homo- i biseksualnosci.

Tymczasem lesbijki, geje i osoby biseksualne przezywaja,
swoja seksualnos¢ doktadnie tak samo jak osoby hete-
roseksualne. Tak samo zakochujg sie, poszukujg ciepta
i mitosci, partneréw z ktérymi moglyby stworzy¢ szcze-
sliwy zwigzek. Pragng doswiadcza¢ bliskosci drugiej osoby
zaréwno w wymiarze psychicznym, jak i seksualnym.
Roéznica polega wylacznie na tym, ze obiektem tych uczué
i pragnien jest osoba tej samej plci. Pary homoseksualne
budujg swéj wspélny swiat w oparciu o te same warto$ci
co pary heteroseksualne. Razem mieszkaja, gromadza
majatki, razem przezywaja codzienne smutki i rado$ci.

Osoby homo- i biseksualne to ludzie, ktérzy odczuwaja
potrzebe tworzenia zwigzkéw z osobami tej samej plci,
poszukuja miltosci i poczucia bezpieczenstwa, a takze
przezywaja fascynacje seksualne. Zrozumienie tego
powinno by¢ dla os6b zainteresowanych praktykami anty-
dyskryminacyjnymi pierwszym i podstawowym krokiem

umozliwiajacym dalsze dziatania.

Mniejszo$¢ homoseksualna w Polsce
— kogo to dotyczy?

Wedlug badan prowadzonych na przestrzeni lat w wielu
krajach $wiata mozemy stwierdzi¢, ze odsetek oséb homo-
seksualnych w kazdej populacjijest zblizony i wynosi, w zale-

znosci od sposobu przeprowadzenia badania, okoto 5%.

To duzo, czy mafo?

Jesli uznamy, ze 5 0s6b na 100 to osoby homoseksualne,
fatwo policzy¢, ze to $rednio:
— 1-2 osoby w 30—osobowej klasie

—jedna klasa w szkole liczacej 20-30 klas
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— 40 pracownic/pracownikéw w firmie liczacej 800 oséb
— 1,9 mln ludzi w kraju liczacym okoto 38 mln mieszka-
nek i mieszkancéw

Zgodnie z wszelkim prawdopodobieristwem w Polsce zyje
wiec okoto 2 min oséb, ktére najczesciej w okresie dojrze-
wania odkrywaja, ze sg inne niz wiekszo$¢ réwiesnic/réwie-
$nikéw.

Czy wszystkie osoby nalezace do mniejszosci seksualnych
sg narazone na przejawy dyskryminacji i braku poszanowa-
nia ich praw? Mozemy sie spodziewaé, ze kazdy gej, lesbijka
i osoba biseksualna w Polsce jest potencjalng ofiarg nieto-
lerancji ze wzgledu na swoja orientacje seksualng, gdyz jest

ona zjawiskiem powszechnym. Jakie s jej przejawy?

Homofobia

Homofobia to stowo, ktére w ostatnich latach stalo sie
w Polsce bardzo popularne. Pojawilo sie ono w jezyku
wraz z uaktywnieniem sie ,niewidzialnej” dotgd grupy
spotecznej, jaka byly osoby homo- i biseksualne i zaczeto
by¢ uzywane do opisywania powszechnej i dominujace;j
postawy wobec gejow i lesbijek w Polsce.

Homofobia jest uprzedzeniem, a wiec uwarunkowang
spoltecznie awersyjng (wroga, negatywna) postawg wobec
gejow i lesbijek, opartg wylacznie na ich orientacji sek-
sualnej, ignorujaca indywidualne cechy poszczegélnych
czlonkin i czonkéw grupy. Jest uwarunkowana spotecz-
nie, tzn. nabywana jest od dziecinstwa w drodze socja-
lizacji przebiegajacej w spoleczenstwie stygmatyzujgcym
homoseksualizm (K. Bojarska — Nowaczyk).

Homofobia jak inne postawy ma swoje odzwierciedlenie
w naszej sferze poznawczej, afektywnej i behawioralnej,
czyli w przekonaniach, emocjach i zachowaniu.

Zatem statystyczny Polaki statystyczna Polka dziedziczy
spolecznie pewien zakres emocji i przekonan w zwigzku
z osobami homoseksualnymi. Ten bagaz czesto owocuje
w postaci zachowan dyskryminujgcych.

Homofobia jest zjawiskiem powszechnym i mocno
zakorzenionym. Trudno spodziewaé sie innej reakcji
od wiekszosci ludzi, ktérzy po prostu przyjmujg wiedze
o $wiecie w naturalnie dostepny sobie sposéb, to znaczy
w drodze socjalizacji. To dziedziczenie negatywnego nas-
tawienia do homo- i biseksualizmu bedzie aktualne tak
dhugo, jak dtugo pokolenia beda pielegnowaly w sobie ste-
reotypy i uprzedzenia.

Niestety wiele lesbijek i gejow doswiadczyto homofobii
ze strony specjalistek/specjalistéw, lekarek/lekarzy, psy-

chologéw/psycholozek i pedagogéw/pedagozek. W tych

grupach latwo napotka¢ osoby o znikomym poziomie
wiedzy fachowej, reagujace nieadekwatnie na sytuacje
ujawnienia homo- lub biseksualnej orientacji, postugu-

jace sie stereotypami, a nawet projektujace wlasne leki.

Stereotypy

Co przecietny Polak wie na temat gejow i lesbijek?
Przeprowadzajac sonde uliczng na ich temat, dowiemy
sie prawdopodobnie, ze osoba homo- lub biseksualna:

— jest nieszczesliwa i samotna

— ma wiele przypadkowych kontaktéw seksualnych

— molestuje nieletnich

— zostala uwiedziona w dziecinistwie

— przenosi tzw. choroby weneryczne i jest mocno nara-
zona na zakazenie wirusem HIV

Lista stereotypéw na temat oséb homo- i biseksualnych
jest dtuga, a wiedza na ich temat znikoma i czesto nieza-
lezna od zawodu i wyksztalcenia.

Warto zauwazyé, ze orientacja homo- i biseksualna
bywa wymieniana obok pedofilii, nekrofilii czy zoofilii
jako przyktad dewiacji i zboczenia.

Dlatego wydaje sie, ze wszyscy pracujacy jako trener/
trenerka, terapeuta/terapeutka, pedagog/pedagozka czy
osoba duchowna powinni zapoznaé sie z podstawowym
pakietem informacji na temat istoty orientacji homo-
— 1 biseksualne;j.

Ponizej kilka czesto pojawiajacych sie w rozmowach na
temat gejow, lesbijek i os6b biseksualnych pytan i odpo-

wiedzi na nie.

Skad sie biorg geje, lesbijki i osoby
biseksualne?

Badania na temat przyczyn powstawania orientacji
homo- i biseksualnej prowadzone sg na swiecie od wielu
lat. Wéréd badaczy wyksztalcily sie dwa przeciwstawne
poglady na temat genezy tego zjawiska. Jeden nurt wska-
zuje na biologiczne pochodzenie homo- i biseksualizmu,
drugi natomiast upatruje przyczyn tworzenia sie orienta-
¢ji homo- i biseksualnej w specyficznym srodowisku spo-
feczno-rodzinnym, majacym wedlug jego zwolennikéw
determinowa¢ orientacje seksualng.

Obecnie teorie dotyczace spolecznego uwarunkowania
orientacji homo- i biseksualnej uwaza sie za przestarzate
i nie potwierdzone empirycznie.

Najczesciej przytaczang teorig powstawania orientacji
seksualnej jest aktualnie teoria hormonalna, zgodnie

z ktérg orientacja seksualna ksztaltuje sie w wieku pre-
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natalnym pod wplywem hormonéw oddziatujacych na
pléd. Stezenie i moment dzialania testosteronu decyduje

o tym, jaka orientacja wyksztalci sie u danego ptodu.

Czy homoseksualizm to choroba?

Zgodnie z przyjetym w 1991 roku i obowigzujacym row-
niez w Polsce stanowiskiem Swiatowej Organizacji Zdro-
wia (WHO) homoseksualizm nie jest chorobg, a jedng
z trzech réwnouprawnionych orientacji seksualnych.

Homoseksualizm i biseksualizm nie s chorobg, a wiec
nie podlegaja leczeniu. Mimo wieloletnich badan nad
probami zmiany orientacji seksualnej, nie znaleziono
dobrze opisanych i udokumentowanych przypadkéw
trwatej zmiany kierunku orientacji seksualnej. Terapia
reparatywna (majgca na celu zmiane orientacji) zostala
uznana przez Amerykanskie Towarzystwo Psychiatryczne
nie tylko za nieskuteczng i nieetyczng, ale mogaca wyrza-

dzi¢ krzywde pacjentkom i pacjentom.

Po czym rozpoznaé osobe homo- i
biseksualng?

Geje, lesbijki i osoby biseksualne nie wyrézniajg sie zad-
nymi specyficznymi cechami osobowosci czy wygladu.
Jedyne, co odréznia je od reszty spoleczenstwa, to orien-
tacja seksualna. Powszechne wyobrazenie o lesbijkach
jako ,,meskich kobietach” i o gejach jako ,zniewiesciatych

mezczyznach” to stereotyp.

Co ma wspdlnego homoseksualizm z pedofilia?

Jednym z elementéw stereotypowo tgczonych z homo-
seksualizmem jest obawa przed sklonnosciami os6b
homoseksualnych do pedofilii. Tymczasem pedofilia to
dewiacja seksualna niezalezna od orientacji seksualnej
ijako taka w zadnym wypadku nie powinna by¢ taczona,
zwlaszcza w sposob przyczynowo-skutkowy, z homosek-

sualizmem.

Czy osoby homo- i biseksualne sg
nieszczesliwe?

Problemy emocjonalne oséb homo-i biseksualnych
czesto wigza sie z poczuciem izolacji spotecznej i odrzu-
cenia. Jesli zrozumiemy istote przezywania orientacji
psychoseksualnej jako orientacji na mitos¢, latwo bedzie
nam sobie wyobrazi¢, na jakie cierpienia emocjonalne
narazone sg osoby, ktérych sposéb odczuwania, natu-
ralny z punktu widzenia indywidualnej normy, bywa
powodem potepienia moralnego czy wszelakich repres;ji.

Specyficzne problemy moralne przezywaja osoby gleboko
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religijne, gdyz Kosciét Katolicki choé¢ nie potepia homo-
seksualizmu, czyny homoseksualne uznaje za grzeszne.
Dlatego problemy oséb homo- i biseksualnych najcze-
$ciej nie wynikaja bezposrednio z orientacji seksualnej,
a sposobu jej odbioru czy tez oceny dominujgcej w spo-

leczenstwie.

Homoseksualizm a AIDS

W pierwszych latach epidemii wirusa HIV uznawano,
ze jedng z gléwnych grup narazonych na ryzyko zakaze-
nia sg ,,mezczyZni majacy seks z mezczyznami”. Aktualna
wiedza na temat sposob6w szerzenia sie epidemii wirusa
kaze to stanowisko zrewidowaé. Wér6d oséb zagrozonych
zakazeniem wirusem HIV znajduja sie przede wszyst-
kim te osoby, ktére utrzymuja, niezaleznie od orientacji
seksualnej, ryzykowne kontakty seksualne — z przypad-
kowymi partnerami lub bez koniecznego zabezpieczenia
oraz osoby przyjmujace dozylnie narkotyki. Ogranicza-
nie profilaktyki do grup dawniej uznawanych za ,grupy
ryzyka” moze jedynie prowadzi¢ do dalszego wzrostu
liczby zakazeni wsrod oséb bedacych w swoim przekona-

niu poza zagrozeniem.

Dyskryminacja oséb
homoseksualnych i biseksualnych
w Polsce — prawda czy wymyst?

Wedlug raportu sporzadzonego na podstawie badan
przeprowadzonych w 2002 roku na populacji o0séb
homo-1i biseksualnych przez Stowarzyszenie Lambda
Warszawa i Stowarzyszenie Kampania przeciw Homo-
fobii, 12% ankietowanych oséb doswiadczylo przemocy
fizycznej z powodu orientacji seksualnej, a co trzecia
badana osoba przyznala, ze byla ofiarg przemocy psy-
chicznej ze wzgledu na swojg orientacje seksualng.
Najczesciej przemoc ta przybierala forme atakéw wer-

balnych, grézb lub szantazu.

Ze statystyk wynika réwniez, ze w przewazajacej wiek-
szosci przypadkéw osoby homoseksualne bedgce ofia-
rami przestepstw nie zglaszajg tego faktu policji. Jest to
podyktowane najczesciej obawami przed dyskryminacjg
ze strony policjantéw oraz konsekwencjami ujawnienia
orientacji seksualnej w dalszym otoczeniu.

Problem badania dyskryminacji osé6b homo-i biseksu-
alnych jest zlozony z co najmniej dwéch powodéw:

Po pierwsze, srodowisko gejéw, lesbijek i os6b biseksu-
alnych jest zamkniete. Tworzy hermetyczne grupy, chro-
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nione przed dostepem obcych oséb. Pomimo gwarancji
anonimowo$ci niewielu gejow i niewiele lesbijek, obawia-
jac sie ujawnienia swojej orientacji seksualnej, wyraza
che¢ udzialu w badaniach.

Po drugie, w Polsce z obawy przed dyskryminacjg nie-
wiele os6b decyduje sie na tzw. coming out, czyli ujawnie-
nie swojej orientacji seksualnej w otoczeniu, wybierajac

zycie w ukryciu.

Dyskryminacja — gdzie oni s3?

Zgodnie ze statystykami $rednio co 20 osoba jest homo-
seksualna. Dlaczego wiec wiekszo$¢ Polek i Polakéw na
pytanie, czy zna osobiScie geja lub lesbijke odpowiada
przeczaco? Dlaczego niektére i niektérzy z nas uwazaja,
ze problem dyskryminacji oséb homoseksualnych jest
problemem marginalnym i niewidocznym gotym okiem?

Wedlug cytowanego juz raportu o dyskryminacji
Lambdy Warszawa i KPH okoto 35% badanych regular-
nie stara sie unika¢ jakiejkolwiek ekspresji uczué¢ wobec
partnera czy partnerki w miejscach publicznych, okoto
30% ankietowanych unikalo méwienia o tym poza swoim
najblizszym otoczeniem, a az 70% badanych oséb odczu-
walo silng potrzebe utrzymywania w tajemnicy swojej
orientacji seksualnej w miejscu pracy.

7 badan tych wynika réwniez zaskakujacy wniosek, ze
wiecej os6b zdecydowalo sie na ujawnienie swojej orienta-
cji seksualnej wobec przyjaciét (ok. 90% ankietowanych)
niz wobec cztonkéw rodziny (ok. 60% ankietowanych).

Na podstawie codziennych doswiadczen i z nielicznych
dostepnych badan mozemy wnioskowaé, ze mimo tego,
iz w ostatnich latach coraz wiecej méwi sie o problemach
os6b homoseksualnych, a temat ten jest obecny w prasie

i telewizji, geje i lesbijki wcigz pozostajg w ukryciu.

Dyskryminacja a demonstracja

Analizujgc problematyke dyskryminacji ze wzgledu
na orientacje seksualng, nie sposéb nie odnie$¢ sie do
aktualnych wydarzen polityczno-spotecznych w Polsce.
Wydarzen z pierwszych stron gazet, ktére poruszyly
w roku 2005 roku opinie publiczng i media.

W 2005 roku wtadze publiczne odméwilty dwukrotnie
prawa do demonstrowania przeciwko dyskryminacji
mniejszos$ci seksualnych, najpierw zakazujac Parady
Réwnoéci w Warszawie w czerwcu 2005 r. (podobnie
zresztg jak rok wczesniej), a nastepnie Marszu Réwno-

$ci w listopadzie 2005 r. w Poznaniu. W kazdym z tych

przypadkéw oficjalnie powolywano sie na problemy
natury formalnej czy zagrozenie porzadku publicznego,
jednakze przeciwnicy i przeciwniczki tych demonstracji,
w tym réwniez politycy, wprost stawiali tezy o mozliwym
naruszeniu ,moralnoéci” poprzez prawdopodobne ,roz-
wigzle” zachowania uczestniczek i uczestnikéw.

Wydaje sie, ze liczni wcigz przeciwnicy i przeciwniczki
demonstrowania obecnosci gejéw i lesbijek w przestrzeni
publicznej nie rozumiejg powodéw i potrzeby manifesto-
wania w obronie réwnosci i przeciw dyskryminaciji.

Jednoczesnie wobec ogdlnego poruszenia i mimo licz-
nych debat medialnych poruszajacych te problematyke
dla wielu os6b nie do konca jasny jest przekaz plynacy
z tego typu manifestacji.

Tradycja manifestacji w obronie praw mniejszosci
homoseksualnych na $wiecie wywodzi sie ze Stanéw
Zjednoczonych, gdzie w 1969 roku doszlo do zamieszek
ulicznych po kolejnym ataku policji na lokal gejowski
Stone Wall. Te wydarzenia daly poczatek ruchom obrony
praw mniejszosci seksualnych na calym $wiecie. Jednym
z przejawéw takich ruchéw sa organizowane w wielu
miastach na §wiecie parady dumy gejowskiej oraz marsze
majace na celu upamietnienie wydarzen z 1969 roku.

Poczatkowo w wiekszosci krajéw marsze te mialy na celu
zwrécenie uwagi opinii publicznej na problem nietoleran-
¢ji i dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng.
7 biegiem lat w wielu krajach, w tym w wiekszosci krajow
europejskich, udato sie doprowadzi¢ do znaczacych zmian
w odbiorze spolecznym os6b homo- i biseksualnych, jak
i w zakresie norm prawnych sankcjonujacych zwigzki
0s6b tej samej plci.

Dzis w takich krajach jak Niemcy, Holandia, Wielka
Brytania czy Francja parady gejéw i lesbijek to kolorowe
Swieto, w niczym nie réznigce sie od parad karnawalo-
wych organizowanych corocznie w licznych miastach na
calym $wiecie.

Historia emancypacji grup dyskryminowanych m.in.
0s6b czarnoskérych czy kobiet, przebiegala podobnie
— demonstrowanie w obronie swoich praw jest jednym
z nierozlgcznych elementéw ruchéw emancypacyjnych.

Dlatego zakazy przeprowadzenia tego typu manifestacji
w Polsce zostaly uznane za dyskryminujgce i wywotaly
sprzeciwy organizacji zajmujacych sie przestrzeganiem
praw czlowieka, takich jak Amnesty International czy
Helsinska Fundacja Praw Czlowieka. W obu przypadkach
na skutek odwolan organizatoréw uznano, ze wydane

zakazy manifestacji byly bezprawne.
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Dyskryminacja — swiat jest
heteroseksualny

Dyskryminacja to nie tylko fizyczna czy werbalna agre-
sja, nakazy i zakazy w stosunku do oséb rozpoznanych
jako homo- i biseksualne. Jest tez inny — powazny i ukryty
wymiar ich dyskryminacji, z ktérego malo kto zdaje sobie
sprawe.

Co$, czego nie wida¢ golym okiem, to konieczno$é
codziennego zycia w $§wiecie, ktéry jest heteroseksualny.
Dyskryminujgca sama w sobie jest tzw. heteronormatyw-
nos¢, czyli zalozenie, ze $wiat sklada sie wylgcznie z os6b
heteroseksualnych. Podobne zalozenie, ze $wiat sklada
sie wylacznie z os6b w pelni sprawnych, odbierato do
niedawna niepelnosprawnym mozliwo$¢ poruszania sie
w naszych miastach.

W $wiecie heteronormy mito$é jest heteroseksualna.
Rodzice czekaja na pojawienie sie pierwszej mitosci
swojego syna, pytajac, kiedy w koncu przedstawi swoja
wybranke podczas rodzinnej kolacji. W $wiecie hete-
roseksualnym w rubryce stan cywilny mozna wpisaé
~mezatka”/,zonaty” lub ,kawaler”/,panna”. W $wiecie
heteroseksualnym nie uwzglednia sie rubryk dla gejow
ilesbijek. W $wiecie heteroseksualnym osoba homosek-
sualna czasem musi wystuchiwaé w pracy uwag na temat
tych wstretnych gejéw — dziwakéw, ktérzy dopominaja
sie o0 swoje prawa, choé przeciez nikt ich nie dyskrymi-
nuje. Ona czy on boi sie odezwac. Jest jej/jemu przykro,
gdy slyszy obelgi i krzywdzace stowa. W $wiecie hetero-
seksualnym mozna bezkarnie wyglasza¢ wszem i wobec
obrazliwe opinie na temat os6b homoseksualnych. Prze-
ciez nikt, kogo mogloby to dotkngé, nie styszy. W $wiecie
heteroseksualnym wszystkie uszy sg heteroseksualne...

W $wiecie heteroseksualnym geje i lesbijki czesto
wybieraja opcje udawania osoby heteroseksualnej, bojac
sie odrzucenia przez rodzine, przemocy i dyskryminacji
W miejscu pracy czy zwyczajnie potepienia wyrazanego
wprost lub niewerbalnie.

Niedawno na jakim$ forum dyskusyjnym pod artyku-

tem dotyczacym homoseksualizmu przeczytalam rade
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dla dyskutantéw pragnacych pojgé istote wykluczenia
spolecznego os6b homoseksualnych: ,sprébujcie przez
jeden miesigc nie wymieni¢ ani razu imienia ukocha-
nej osoby w pracy, pochowajcie wszystkie jej zdjecia, na
uroczystosciach rodzinnych udawajcie panny czy kawa-
leréw, a na wszystkie pytania co stychac¢? odpowiadajcie

wszystko dobrze”.

Coming out

Coming out to ujawnienie przed znajomymi, bliskimi,
wspdtpracowniczkami i wspofpracownikami wlasnej
homo- lub biseksualnej orientacji. Coming out
nazywany bywa takze ,,wyjsciem z ukrycia”.

Paradoks zwigzany z coming outem polega na tym, ze
dopdki otoczenie spoleczne niechetnie przyznaje gejom
i lesbijkom prawo do bycia widzialnymi, nie dajg sie oni
pozna¢ jako osoby homoseksualne. Tym samym nie ist-
nieje mozliwo$¢ konfrontacji stereotypu dotyczacego os6b
homo-1i biseksualnych z rzeczywistoscig. Tymczasem,
zgodnie z badaniami najbardziej uprzedzeni sg ludzie,
ktérzy osobiécie nie znajg ani jednej osoby homo- lub
biseksualnej, zas osoby znajgce gejow i lesbijki prezentuja,
postawy mniej homofobiczne.

Coming out jest procesem trudnym i wymagajacym
przygotowania — z pewnoscig nie powinno sie podejmowacd
decyzji o ujawnieniu wlasnej orientacji seksualnej z dnia
na dzien. Jednakze sadze, ze najlepszym lekarstwem na
polska homofobie, bytaby akcja masowych coming outéw
— publicznych i prywatnych ujawnien. Tylko wtedy czesé
Polakéw mogtaby sie przekonaé, ze ,inny nie znaczy gor-
szy”, ze orientacja seksualna dotyczy kazdego cztowieka,
a osoby homo- czy biseksualne nie réznig sie statystycz-
nie od reszty spoleczenstwa.

Bedzie to mozliwe, wéwczas gdy uda sie stworzy¢ Sro-
dowisko wolne od dyskryminacji — przestrzen dla eks-
presji innosci i ré6znorodnosci, w ktérej osoby ,inne” nie

otrzymujg sygnaléw, ze muszg sie bac bycia sobg.
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Dyskryminacja ze wzgledu na

Stowem wstepu

O osobach niepetnosprawnych czesto moéwi sie jako
o najwiekszej mniejszosci na $wiecie. Szacuje sie, ze
na calym $wiecie jest ok. 600 milion6w oséb niepetno-
sprawnych — stanowi to ok. 10% calej populacji. W kra-
jach wysoko rozwinietych procent oséb niepelnospraw-
nych jest wiekszy, co spowodowane jest m.in. wiekszg
dlugosciag zycia oraz niskg umieralnoscia noworodkéw.
W Polsce wg danych z Narodowego Spisu Powszechnego
z 2002 roku bylo 5 mln 457 tys. niepelnosprawnych, tj.
az 14,3% spoteczenstwa, z czego okoto 4 mln 450 tys. to
osoby niepelnosprawne prawnie (posiadajace aktualne
orzeczenie o niepelnosprawnosci), a pozostaly milion
stanowig niepelnosprawni biologicznie, czyli nie posiada-
jacy orzeczenia, ale z calkowitg lub powaznie ograniczona
zdolnoscig do wykonywania podstawowych czynnosci.!

Sytuacja os6b niepelnosprawnych w Polsce stopniowo
sie poprawia. Przede wszystkim udalo im sie zaznaczyé
swojg obecno$¢é w spoleczenstwie. Pomimo tego, ze prze-
wazaja postawy akceptujace, osoby niepelnosprawne
nadal spotykaja sie z wieloma przejawami nietolerancji
czy wrecz dyskryminacji.

Znaczacej zmianie w kierunku mniejszej stygmatyzacji
ulegta w ostatnim czasie terminologia odnoszacg sie do
niepetnosprawnosci. Obecnie méwigc o niepelnospraw-
nosci intelektualnej, odchodzi sie od uzywania zwrotu
»uposledzenie umystowe” ze wzgledu na jego pejoratywne
i pietnujace zabarwienie. Tak samo nie korzysta sie z ter-
minu ,inwalida” lub ,inwalida ruchu”, stosujac zamiast
tego nastepujace okreslenia: ,osoba niepelnosprawna
fizycznie”, ,osoba niesprawna ruchowo” lub ,osoba
z niepelnosprawno$cig ruchows”. Coraz rzadziej spotyka

sie r6wniez w uzyciu zwrot ,o0soba glucha”, zamieniajac

' K. Cichosz, P. Pawlowski, Poklosie spisu powszechnego, ,Integracja” 2003, nr 4, s. 30-31.
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go na ,,0sobe niesltyszaca” lub ,o0sobe z niepelnosprawno-
$cig aparatu stuchu”.

Podejscie do niepelnosprawnych bardzo zmienito sie
w Polsce przez ostatnich 15 lat nie tylko w sferze jezyko-
wej. Kiedy$ osoby niepelnosprawne same musialy zadbaé
o zorganizowanie rehabilitacji medycznej, spolecznej
i zawodowej. Teraz to na spoleczenstwie spoczywa obo-
wigzek dostosowania otoczenia do potrzeb oséb niepeino-
sprawnych. Przyktadem obrazujacym ten proces sg osoby
niskiego wzrostu, ktére jeszcze w latach 80. byly pod-
dawane operacjom wydluzania konczyn. Dzi$ sie z tych
metod juz nie korzysta — dostosowuje sie nie ludzi, ale
otoczenie. Polega to m.in. na dostosowaniu samochod6éw
i $rodkéw komunikacji miejskiej, tworzeniu specjalnych,
nizej polozonych okienek w urzedach czy tez wieszaniu
nizej aparatéow w niektérych budkach telefonicznych.
Tego typu przyktadéw jest oczywiscie wiece;.

Aby osoby niepelnosprawne mogly korzystaé¢ ze swoich
praw w takim samym stopniu jak inne obywatelkiiinni oby-
watele, wprowadzono dla nich pewne prawa szczegdlne.
Przyktadami takich regulacji sa przepisy Prawa o Ruchu
Drogowym, umozliwiajagce osobom niepelnosprawnym
niestosowanie sie w pewnych sytuacjach do niektérych
znakéw, np. dotyczacych zatrzymywania i postoju. Prawa
szczegblne zawieraja takze regulacje dotyczgce dostepu
do rynku pracy i nauki. Ich przestrzeganie i umozliwie-
nie korzystania z nich osobom niepelnosprawnym zalezy
przede wszystkim od catego spoleczenstwa. Tylko kiero-
wanie sie wrazliwo$cig, sumieniem i wyobraznig umozliwi
wszystkim obywatelkom i obywatelom zaprzestanie dys-
kryminacji zar6wno oséb niepelnosprawnych, jak i oséb
o innej orientacji seksualnej, innym wyznaniu czy innej

narodowosci.
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Postrzeganie os6b niepetnosprawnych
przez spoteczenstwo

Jakwspomniano we wczesniejszych rozdziatach pakietu,
podejscie do ludzi dyskryminowanych (w tym niepetno-
sprawnych) zalezy takze od tego, czy znamy osobiscie
lub przynajmniej z widzenia taka osobe. Jesli nie, czesto
dzieje sie tak, ze nasze postawy wobec niepetnospraw-
nych opierajg sie jedynie na obiegowych przekonaniach
i stereotypach. Badania dotyczace stosunku polskiego
spoleczenstwa do niepelosprawnych przeprowadzone
przez CBOS wykazaly, ze 68% ankietowanych zna przy-
najmniej z widzenia takie osoby, 3% badanych ma ludzi
niepetosprawnych wsréd swoich przyjaciét i znajomych,
a 31% uczestniczacych w sondazu — w rodzinie. 17%
respondentek i respondentéw stwierdzilto, ze nie zna zad-
nych oséb niepelnosprawnych, natomiast 10% ankieto-
wanych do nich sie zaliczalo.

W poréwnaniu z podobnymi badaniami przeprowa-
dzonymi przez CBOS w latach poprzednich, zauwazalny
jest wyzszy wskaznik procentowy ankietowanych, ktére
mialy/ktérzy mieli kontakt z ludZzmi niepelnosprawnymi.
Moze to by¢ spowodowane dwoma czynnikami: wzrasta-
jaca liczbg takich oséb w spoleczenstwie oraz wiekszg
otwartoscig spoleczng i czestszg ich obecnoscia w zyciu
codziennym. Skutkuje to oczywiécie zwiekszajaca sie
integracja niepelnosprawnych z resztg spoteczenstwa.

Interesujace s wyniki badan dotyczace kontaktu z nie-
pelnosprawnymi w najblizszym otoczeniu. Przedstawi-
cielki i przedstawiciele kadry kierowniczej i inteligencji
czesciej deklaruja, ze majg wéréd znajomych, przyjaciot
i przyjaciétek takie osoby.

We wspomnianych badaniach CBOS obliczono takze
wskaznik bliskoéci relacji ankietowanych z ludZzmi nie-
pelnosprawnymi. W tym celu uszeregowano badane
osoby poczawszy od tych, ktére nie majg z nimi zadnych
kontaktéw, a skonczywszy na tych, ktére same okreslajg
sie jako niepelnosprawne. Ponad 25% respondentek
i respondent6w zna osoby niepelnosprawne tylko z widze-
nia lub niezbyt dobrze, ponad jedna pigta ma niepetno-
sprawnych wsréd znajomych czy przyjacioét i przyjaciétek,
a tylko 25% — w rodzinie (nie bedac samej/samemu osoba,
niepelnosprawna).

Stosunek spoleczeristwa do oséb niepelnosprawnych
jest zréznicowany: 46% badanych uwaza, ze spoteczen-
stwo dobrze traktuje osoby niepelnosprawne, przeciw-
nego zdania jest az 47% respondentek i respondentéw,
zaledwie 3% ankietowanych uwaza stosunek spoteczen-

stwa do niepelnosprawnych za bardzo dobry, natomiast

15% respondentek i respondentéw twierdzi, ze stosunek
do oséb niepelnosprawnych jest bardzo zly. Nalezy jed-
nak zaznaczy¢, ze w poréwnaniu z badaniami przeprowa-
dzonymi w 1993 roku nastroje spoleczne wobec sytuacji
0s6b niepetosprawnych sie poprawily: ocen pozytyw-
nych jest o 7% wiecej, a ocen negatywnych o 5% mnie;j.

Prawdopodobnie niezaleznie od zmian postaw wobec
0s6b niepelnosprawnych ich wieksza obecnie liczebnosé
i spoleczna dostrzegalno$é¢ przy réwnoczesnym naglo-
$nieniu sytuacji spotecznej niepetnosprawnych mogg by¢
odbierane jako pozytywne odnoszenie sie czy tez poprawa
stosunku do nich.

Interesujace jest takze podejscie badanych do integra-
cji os6b niepelnosprawnych ze spoleczenstwem. Ponad
dwie trzecie ankietowanych uwaza, ze powinny one
mieé stworzone mozliwosci pracy w zwyklych zaktadach
pracy wspoélnie z pelnosprawnymi czltonkiniami i czlon-
kami spoteczenistwa (model integracyjny). Tylko jedna
czwarta respondentek i respondentéw twierdzi, ze lep-
szym rozwigzaniem jest tworzenie dla nich specjalnych
zakladéw pracy (model segregacyjny). Wyniki te sa
odzwierciedleniem odczué badanych, a nie stanem ich
wiedzy, niemniej jednak obrazujg one rosnaca tendencje
do wigczania oséb niepetnosprawnych w zycie spoteczne
i zawodowe na réwni z ludZzmi pelnosprawnymi.

Jak wynika ze wspomnianych badan, preferowanie
modelu integracyjnego lub segregacyjnego jest w duzym
stopniu zalezne od statusu spotecznego badanych. Im
nizsze dochody i wyksztalcenie, tym czestsze sg glosy
za separacja os6b niepelnosprawnych. Za takimi roz-
wigzaniami czeSciej opowiadajg sie réwniez osoby star-
sze oraz mieszkanki i mieszkanicy wsi i matych miast.
Analogicznie osoby o wyzszym wyksztalceniu i lepszym
statusie materialnym czesciej opowiadajg sie za mode-
lem integracyjnym. Tu takze w poréwnaniu do badan
z ubieglych lat widoczna jest wieksza otwartos$¢ polskiego
spoleczenistwa wobec niepelnosprawnych pracowniczek
i pracownikéw oraz ich akceptacja. Nadal jednak na tym
polu jest duzo do zrobienia. Warto podkreslié, ze 72%
respondentek i respondentéw uwaza, ze osoby niepetno-
sprawne, ktérym pozwala na to stan zdrowia, powinny
pracowaé, nawet gdy otrzymywana renta wystarcza im
na utrzymanie. Podstawg takiego punktu widzenia jest
prawdopodobnie postrzeganie pracy jako czynnika nada-
jacego sens zycia.

Ciekawe wyniki przyniosto takze pytanie dotyczace
gotowosci ankietowanych do niesienia pomocy niepetno-

sprawnym mieszkajacym w sasiedztwie. Az 69% respon-
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dentek i respondentéw deklaruje gotowos$é niesienia
pomocy, gdyby zaistniala taka potrzeba, natomiast 6%
badanych juz udziela takiej pomocy. W poréwnaniu do
badan przeprowadzonych w 1993 roku znaczaco zmniej-
szyla sie liczba oséb, ktére mialyby czas i cheé¢ do opieki
nad osobg niepelnosprawna.

Spoteczne podejscie do niepelnosprawnych zmienia
sie — liczniejsze sg postawy akceptujace i sugerujgce wig-
czanie do spoleczenistwa, mniej jest natomiast postaw
segregacyjnych. Przejawy nieréwnego traktowania oséb
niepelnosprawnych i pelnosprawnych sg mniej liczne niz
kilka lat temu, sg one jednak nadal czeste.?

Powyzsze tendencje pokrywaja sie z tendencjami
panujacymi w krajach czlonkowskich Unii Europejskie;.
Wedtug badan przeprowadzonych przez Eurobarometr
97% obywatelek i obywateli UE uwaza, ze nalezy podej-
mowacé dzialania majace na celu wiekszg integracje oséb
niepelnosprawnych ze spoleczenstwem. 93% ankieto-
wanych pragnie, by na ten cel przeznaczy¢ wiecej $rod-
kow. Wiekszosé Europejek i Europejczykéw chce takze,
by dzieci niepelnosprawne uczyly sie w tych samych
szkotach, co dzieci petlnosprawne. Jesli chodzi o inte-
gracje zawodowg oséb niepelosprawnych — tylko 39%
Europejek i Europejczykéw jest zdania, ze osoby niepel-
nosprawne sg mniej wydajne w pracy. Wiekszos¢ (84%)
ankietowanych czuje sie swobodnie w ich obecno$ci,
89% czuloby sie dobrze w obecnosci niepelnosprawne;j
sasiadki lub niepelnosprawnego sasiada, 86% w obecno-
$ci niepelnosprawnej kolezanki lub niepelnosprawnego
kolegi z pracy, a 80% w sytuacji, w ktérej ich przetozona/

przetozony bylaby/bytby osobg niepelnosprawng.?

Gtéwne obszary wystepowania
dyskryminacji

Jak wspomniano we wczesniejszych rozdzialach

pakietu, zachowania i rozwigzania dyskryminacyjne
moga przejawia¢ sie w wielu dziedzinach zycia, zaréwno
w zachowaniach ludzi, jak i w interpretacji przepiséw.
W odniesieniu do 0séb niepelnosprawnych przejawy dys-
kryminacji sg zauwazalne takze w rozwigzaniach archi-
tektonicznych i technicznych oraz w nier6wnym dostepie

do débr kultury i nauki.

2 Artykut W. Derczynskiego na stronie www.domyopieki.pl/artykuly/ciekaw_postawy.php.

Dostep do nauki pomimo podejmowanych staran oraz
reformy systemu o§wiatowego nadal pozostawia wiele do
zyczenia. Niestety bardzo czesto przyczyng niemoznosci
usuniecia barier np. architektonicznych w szkotach jest
po prostu brak srodkéw na ten cel. Dzieci o specjalnych
potrzebach edukacyjnych trafiaja do szkdt, ktére nie otrzy-
mujg dodatkowych funduszy np. na zatrudnienie dodat-
kowych specjalistek/specjalistéw, takich jak rehabilitanci/
rehabilitantki, psycholodzy/psycholozki czy asystenci/asy-
stentki os6b niepelnosprawnych. W wielu placéwkach
integracyjnych nie ma réwniez specjalnie dostosowanych
wind, a sporo sal do zaje¢ usytuowanych jest na kolej-
nych kondygnacjach budynkéw. W wielu szkolach zdarza
sie takze, ze uczennice niepelnosprawne i uczniowie
niepelnosprawni nie mogg ze wzgledu na wysokie schody
wej$é do szkoly gléwnym wej$ciem razem ze swoimi kole-
zankami i kolegami. Podczas gdy prawie cala klasa siada
juz w tawkach, niepelnosprawna uczennica lub nie-
pelnosprawny uczen zmuszona/zmuszony jest czekad,
az zostanie otwarte wejscie do szkoly dostosowane do
potrzeb os6éb niepelnosprawnych fizycznie. Sytuacja ta
nie wyglada lepiej na uczelniach wyzszych. Tylko w nie-
wielkim stopniu sg one dostosowane do potrzeb niepet-
nosprawnych studentéw i studentek. Dotyczy to zaréwno
adaptacji budynkéw do swobodnego korzystania z nich
przez osoby niepelnosprawne, jak i mozliwosci indywidu-
alnego dostosowywania programu nauczania i wymogow
egzaminacyjnych do potrzeb i mozliwosci niepelnospraw-
nej studentki czy niepelnosprawnego studenta. Efektem
takiego podejscia jest ich niska liczba wsréd ogétu oséb
studiujgcych. W 2000 roku na Uniwersytecie Warszaw-
skim, jednej z najwiekszych uczelni wyzszych w kraju,
uczyto sie zaledwie 190 os6b niepelnosprawnych.*

Takze dostep do débr kultury dla oséb niepelnospraw-
nych ciggle jest niezadowalajacy. Wiekszo$¢ dzialan
majacych na celu dostosowanie réznych instytucji do
potrzeb niepelnosprawnych ogranicza sie do prac adaptu-
jacych obiekty z mysla o osobach z niepelnosprawnosécig
ruchows. Wiele kin i teatréw zadbalo o zlikwidowanie
barier architektonicznych, nieliczne sa natomiast teatry
i praktycznie nie ma kin, w ktérych osoba niedoslyszaca
moglaby np. skorzysta¢ ze stuchawek wzmacniajacych

dzwiek. Podobnie brakuje wind wyposazonych w przy-

3 E. Wapiennik, R. Piotrowicz, Niepelnosprawny — petnosprawny obywatel Europy, Urzad Komitetu Integracji Europejskiej, Stowarzyszenie Przyjaciol Integracji, Biblioteka

Europejska, Warszawa 2002, s. 48.

+ Niepetnosprawni - normalna sprawa. Raport Integracji, Stowarzyszenie Przyjaciél Integracji, Warszawa 2004.
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ciski z wypuklymi numerami pieter lub z dodatkowymi
podpisami w jezyku Braille’a oraz dZwiekowe informacje
o aktualnym potozeniu windy. Wiekszos¢ sal kinowych,
pozornie dostosowanych do potrzeb oséb niepetnospraw-
nych, umozliwia im ogladanie seansu tylko spod samego
ekranu lub z ostatniego rzedu na widowni. Taka dyskry-
minacja ukryta pod ptaszczem pozornie dostosowanego
obiektu jest bardzo powszechna. Czesto wynika z braku
wiedzy projektantek i projektantéw na temat potrzeb
os6b niepelnosprawnych — wiedzy nie przekazywanej
na uczelniach technicznych. Na ten problem stara sie
zwraca¢ uwage architektek i architektéw Stowarzyszenie
Przyjaciot Integracji, ktére wydaje poradniki zawiera-
jace nie tylko wybrane przepisy prawa budowlanego, ale
iporady praktyczne dotyczace projektowania uwzgled-
niajacego specjalne potrzeby oséb niepetlnosprawnych
fizycznie. Stowarzyszenie co roku organizuje réwniez
akcje uswiadamiajace na wydziatach architektury, pod-
czas ktoérych studentki i studenci prébuja przemieszczaé
sie po uczelni na wozkach inwalidzkich lub poruszaé sie
z bialg laskg i z zaslonietymi oczami, co pozwala wyobra-
zi¢ sobie, na jakie trudno$ci napotykaja na co dzien osoby
niepetnosprawne.

Przejawy dyskryminacji sg zauwazalne takze na rynku
pracy. Wiele os6b niepetnosprawnych ruchowo i przewle-
kle chorych moze pracowa¢ z wykorzystaniem telepracy
bez koniecznoéci wychodzenia z domu, gdzie kontakt
z pracodawczynig lub pracodawca odbywa sie gléwnie
przez Internet. Niestety wiele 0s6b niepetnosprawnych,
ktére ubiegalo sie o prace, np. przy tworzeniu serwiséw
www czy obrébce grafiki, zauwaza, ze otrzymuje wiecej
zlecen, gdy zataja informacje o swoim stanie zdrowia.
Wynika to prawdopodobnie z tego, ze wiele oséb czesto
podswiadomie podziela przekonanie, ze osoba majgca
niepetnosprawne nogi lub rece zapewne ma takze nie do
konica sprawny umyst. W opinii spotecznej wielu zawo-
déw nie powinny wykonywac np. osoby niepetnosprawne
lub nalezace do mniejszosci seksualnych. Najlepszym
przykladem jest profesja nauczyciela/nauczycielki, w kté-
rej osoby nalezace do tych grup sg widziane niechetnie.

Osoby niepelnosprawne sg takze dyskryminowane
w §rodkach komunikacji, zar6wno masowej, jak i indywi-
dualnej. W najwiekszym stopniu komunikacja miejska
jest dostosowana do potrzeb oséb niepelosprawnych
ruchowo oraz niedowidzacych i niewidomych w duzych
miastach. Jednak nawet tam niskopodlogowy tabor moze

okazac¢ sie nieprzydatny, gdy zawiedzie $wiadomos¢ osoby

kierujacej pojazdem wobec potrzeb oséb poruszajacych
sie o kulach lub na wézku inwalidzkim. Nowoczesny
autobus nic nie da, gdy pomiedzy krawedzia podlogi
a kraweznikiem pozostanie kilkunastocentymetrowa
przerwa, ktéra uniemozliwi osobie poruszajacej sie na
wozku dostanie sie do pojazdu.

Jeszcze gorzej wyglada dostosowanie kolei do potrzeb
niepelosprawnych. Jak powszechnie wiadomo, brakuje
pieniedzy na remonty stacji, a co dopiero na likwidacje
barier architektonicznych. Nadal niewiele jest wagonéw
dostosowanych do przewozu oséb niepelnosprawnych
fizycznie. Brak specjalnego podnosnika, umozliwiajacego
im dostanie sie z poziomu peronu do wagonu, praktycz-
nie uniemozliwia skorzystanie z tej formy podrézowania.

Zakaz parkowania na miejscach przeznaczonych
dla o0séb niepelosprawnych jest przestrzegany, choé
nie zawsze — zazwyczaj tylko na drogach publicznych.
Wystarczy spojrzeé, ile samochodéw nie posiadajacych
odpowiednich uprawnien jest zaparkowanych na miej-
scach dla niepelnosprawnych pod duzymi centrami han-
dlowymi. 7Z reguly nawet préby interwencji u ochrony
obiektu okazujg sie nieskuteczne. Zdarza sie takze, ze
osoba korzystajaca z wézka inwalidzkiego musi z zaku-
péw wréci¢ takséwka, poniewaz inny wlasciciel/inna
wlascicielka samochodu zaparkowal/zaparkowata na tyle
blisko swoje auto, ze osoba na wézku nie ma mozliwosci
dojecha¢ nim do drzwi swojego pojazdu. Czasami nawet
osoby publiczne dyskryminujg w dostepie do naleznych
miejsc postojowych i praw osoby niepelnosprawne, co
nie stanowi dobrego wzoru do nasladowania dla oby-
watelek i obywateli. Najbardziej znany przyklad takiego
zachowania to zaparkowanie samochodu przez posta
Jozefa Oleksego na ,kopercie” zarezerwowanej dla oséb
niepelnosprawnych. W Tréjmiescie na miejscu dla oséb
niepelosprawnych czesto parkuje pelnosprawna przed-
stawicielka jednej z izb parlamentu.’

Takze wszelkie instytucje publiczne czesto nie s3
przystosowane do potrzeb oséb niepelnosprawnych lub
tez sg przystosowane w sposéb nie odpowiadajgcy ich
potrzebom. Najlepiej przystosowana kategorig obiektow
sg urzedy gmin, miast i dzielnic. Wynika to zazwyczaj
z faktu, ze sg to budynki przewaznie zbudowane juz po
1989 roku. Bardzo czesto niestety przyjazne rozwigzania
architektoniczne nie sa wykorzystywane lub ich uzyt-
kowanie jest ograniczone przez ludzkg bezmysSlnosé.
Na przyktad w wielu instytucjach publicznych toalety

dla niepelnosprawnych petentek i petentéw sg zamy-

5 Informacja Parking tylko dla zdrowych? z 18.10.2005 znaleziona na stronie www.moto.trojmiasto.pl/news.phtml?id_news=17495.
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kane na klucz. Poszukiwanie klucza w momencie, gdy
konieczne jest skorzystanie z toalety moze by¢ dla wielu
0s6b krepujace. Urzedniczki i urzednicy pracujgcy m.in.
w wydziatach meldunkowych i komunikacyjnych przyj-
muja niepelnosprawne petentki i niepelnosprawnych
petentéw zza wysokich stanowisk, poniewaz rzadko uzy-
wane obnizone ,okienko” zostalo np. zastawione segre-
gatorami lub drukarka. Dodatkowym utrudnieniem dla
osoby niepelnosprawnej w korzystaniu z urzedéw jest
czesta niemozno$¢ zalatwienia swoich spraw w jednym
okienku i konieczno$é przemieszczania sie¢ po calym
gmachu, nierzadko niedostosowanym do poruszania sie
wozkiem czy o kulach.

Utrudniony jest takze dostep oséb niepelnosprawnych
do wielu sad6w, ktére szczegdlnie czesto sg zlokalizowane
w starym budownictwie. Tak samo udzial w wyborach
jest dla os6b niepelosprawnych praktycznie niemoz-
liwy, poniewaz wiele punktéw wyborczych znajduje sie
w lokalach na pietrach, np. w przedszkolach i klubach
osiedlowych.

Réwniez placéwki stuzby zdrowia nie zawsze sg dosto-
sowane do os6b niepetnosprawnych, mimo ze z reguly
to one wlasnie czesciej niz inne grupy spoteczne z nich

korzystaja.

Przyktady przejawéw dyskryminacji

Czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej daje osobom
niepetnosprawnym mozliwos¢ korzystania ze specjalnej
karty parkingowej uprawniajacej do bezptatnego par-
kowania samochodu we wszystkich miastach w Unii
Europejskiej, posiadajacych platne strefy parkingowe.
W pewnym duzym polskim mie$cie matka osoby niepetno-
sprawnej chciala otrzymac karte parkingowa, by bez
przeszkéd moéc podrézowaé samochodem po UE razem
z niepelnosprawng cérka. Urzednik starostwa powiato-
wego przyjmujac wymagane dokumenty, wywotal niemata
konsternacje, komentujac sytuacje stwierdzeniem: , Nie
rozumiem, po co ci niepelnosprawni jezdzg za granice”.

Nosnikiem dyskryminacji ze wzgledu na niepelno-
sprawno$¢ s3 czesto opinie o0séb pelnosprawnych.
Potwierdzajg to zaobserwowane przypadki: po remoncie
nawierzchni jednego z warszawskich placéw okazalo sie,
iz poziom chodnika zostal obnizony na tyle, ze przed
wiekszoscig sklepéw pojawily sie schody. Jedna z gazet
przeprowadzita sondaz wsréd wlascicieli/wlascicielek

i sprzedawcéw/sprzedawczyn sklepé6w oraz placéwek

majacych swoje siedziby przy wspomnianym placu.
Dziennikarki i dziennikarze pytali, czy planowane jest
dobudowywanie podjazdéw dla os6b niepelnosprawnych.
Wiekszos¢ wlascicielek/wlascicieli i pracowniczek/pra-
cownikéw odpowiedziala twierdzgco. Zaskoczenie wywo-
lata reakcja pracownika perfumerii, ktéry stwierdzit, ze
niepetnosprawni rzadko zagladajg, bo nie kupuja eksklu-
zywnych perfum.6

Przejawy dyskryminacji i uprzedzen w stosunku do
0s6b niepelnosprawnych zdarzaja sie takze w sytuacjach,
w ktérych odnosi sie wrazenie pozornej otwartosci.
W 1999 roku bylem na obozie z niepelnosprawnymi
uczniami. Mieszkaliémy w stanicy harcerskiej, w ktérej
byly takze zorganizowane kolonie dla dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych. Dzieci z tej kolonii omijaly nas tak,
jakbysmy mogly/mogli je czyms zarazi¢. Nierzadko slysze-
lismy zwroty: ,,ChodZzmy stagd — tu sa te dzieci”. Tego
typu okreslenia slyszeliSmy np. podczas korzystania ze
wspélnej umywalni. Wychowawczynie i wychowawcy
tejze kolonii nie zwracali uwagi na nastawienie swoich
podopiecznych.

Dyskryminacja moze by¢ nie tylko wynikiem $wiado-
mych czynéw, ale takze efektem nieswiadomosci, a takze
niepodejmowania pewnych dziatan. Przykladem tak poje-
tej dyskryminacji sa np. ustugi przewozowe $wiadczone
przez Zaklady Przewozéw Regionalnych PKP. Zaktady te
od kilku lat oferujg podréznym przewo6z roweréw w spe-
cjalnie przystosowanych wagonach. Wagony te moglyby
by¢ takze wykorzystywane na potrzeby oséb korzysta-
jacych z wozkéw inwalidzkich. Wiekszosé z tych wago-
néw ma $rodkowe podwijne drzwi, ktére po otworzeniu
moglyby umozliwi¢ swobodne wstawienie do wagonu
osoby na woézku lub roweru. Niestety drzwi te zostaly
zamkniete i nie mozna ich otworzyé. Podczas wyjazdéw
na obozy dwukrotnie prosiliSmy o otwarcie §rodkowych
drzwi wagonu rowerowego. Za kazdym razem nasze
prosby konczyly sie fiaskiem — pracowniczki i pracownicy
kolei rozktadali rece i twierdzili, ze nie posiadaja odpo-
wiednich kluczy. Po raz kolejny konieczne bylo przeno-
szenie uczniéw z wézkow na miejsca w wagonie, a poz-
niej przenoszenie wozkow i bagazy przez waskie, boczne
drzwi. Podobnie stacje kolejowe s3 ,najezone” schodami
i ktadkami 1gczgcymi perony. Na wielu z nich osoba nie-
pelnosprawna, aby dosta¢ sie na odpowiedni peron musi
wczesniej dotrze¢ do dyzurnego ruchu, ktéry przydzieli
jej pracowniczke/pracownika stacji, ktéra/ktéry wskaze jej

»droge bez barier”. Droga ta to zazwyczaj przejazd przez

6 Prym, Rody (pseud.), Pl. Wilsona - plusy i minusy, ,Gazeta Wyborcza Warszawa” 27.05.2005.
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tory przeznaczony dla w6zkéw akumulatorowych. Prze-
jazdy takie z reguly sa usytuowane na koncu peronéw,
a poza tym nie nalezg do miejsc tatwych do pokonania
przez wozek.

Malzenstwo z Tréjmiasta chcialo polecie¢ na wycieczke
do Chorwacji. Mezczyzna jest niepelnosprawny ruchowo,
dlatego tez rezerwujgc bilety w PLL LOT, powiadomil
przewoznika o swojej niepelnosprawnosci. Jest to stan-
dardowe dzialanie, ktére umozliwia przygotowanie dla
pasazerki lub pasazera m.in. miejsca blisko wyjscia czy
specjalnego samochodu-windy. W tym jednak przypadku
dodatkowo zazadano od niepelnosprawnego pasazera
zaswiadczenia lekarskiego oraz wypelnienia specjalnego
formularza, ktéry zawieral m.in. pytania o to, czy nie cho-
ruje zakaznie lub czy nie wydziela przykrego zapachu.
W tym wypadku dyskryminacja przejawiala sie w podej-
$ciu do osoby niepelnosprawnej, w ktérym z goéry zato-
zono, ze moze ona by¢ chora na chorobe zakazng, moze
wydziela¢ nieprzyjemny zapach lub w inny sposéb by¢
nieprzyjemna dla wspétpasazerek i wspétpasazeréw.”

Réwnie przykrg formag dyskryminacji sg sytuacje absur-
dalne. Niepetnosprawny fizycznie mieszkaniec Olsztyna
zostal przez sad ukarany, poniewaz nie stawil sie na
rozprawe w charakterze $wiadka. Nie bylo by w tym nic
zlego, gdyby nie fakt, ze rozprawa byla wyznaczona na
drugim pietrze w budynku bez windy, a sad nie wyzna-
czyl osoby, ktéra miataby niepelnosprawnemu pomoéc
w dotarciu na rozprawe.?

Osoby niepetnosprawne sg dyskryminowane takze na
panstwowych uczelniach wyzszych. W 2004 roku niedo-
styszaca kobieta chciata zdawaé¢ egzaminy na warszawski
AWE, okazalo sie jednak, ze osoby niepelnosprawne nie
moga tam studiowaé, poniewaz wtadze uczelni odgérnie

tego zabronily. Dziekan Wydziatu Rehabilitacji uzasadnit

decyzje programem nauczania, ktéremu moglyby one nie
podotaé. Takie rozwigzanie jest tym bardziej dyskrymi-
nujace, ze arbitralnie uniemozliwia wszystkim niepeino-
sprawnym rozpoczecie studiow na AWE bez wzgledu na
rodzaj i stopien ich niepelnosprawnosci oraz wybrany kie-
runek studiéw. Przykladem otwartego podejscia do nie-
pelnosprawnych kandydatek i kandydatéw na studia jest
poznanski AWE gdzie program nauczania i wymagania
egzaminacyjne sg dobierane indywidualnie do kazdej nie-
pelnosprawnej osoby studiujacej na tamtejszej uczelni.’

Bardzo bolesnymi przejawami dyskryminacji sg sytu-
acje, w ktérych ma ona charakter pietnujacy. W jednej
z podwarszawskich miejscowosci uczen niepetnosprawny
za kazdym razem, gdy chcial wejs¢ do szkoty musiat cze-
ka¢, az zostang mu otwarte drzwi wejSciowe, wyposazone
w podjazd dla oséb niepelnosprawnych i standardowo
nie wykorzystywane. Tymczasem drzwi dla uczennic
iuczniéw pelnosprawnych byly zawsze otwarte. Matka
ucznia zwrocila sie z prosbg o interwencje w tej sprawie
do miesiecznika ,Integracja”. Po wydrukowaniu listu
dyrektorka szkoly kazata wytlumaczy¢ sie niepetnospraw-
nemu uczniowi przed calg klasg, dlaczego szkaluje dobre
imie swojej szkoty.!?

Takich historii jest wiele. Nalezy jednak zaznaczy¢,
ze spoleczenstwo polskie zmienia sie. Liczne s prze-
jawy nie tylko akceptacji oséb niepelnosprawnych, ale
celowego i systematycznego ich wspierania i wigczania
w zycie spoleczne. Rosnie poziom wrazliwosci spolecz-
nej, a co za tym idzie przejawéw nieswiadomosci i znie-
czulicy jest coraz mniej. CzeSciej nawet mate wspélnoty
lokalne organizujg sie w celu usuwania barier archi-
tektonicznych i spotecznych stojacych na drodze do
pelnego wigczenia w zycie spoteczne swoich niepelno-

sprawnych czlonkin i cztonkéw.

7 D. Karas, Zaswiadczenie lekarskie potrzebne do rezerwacji lotniczej, ,Gazeta Wyborcza Tréjmiasto” 06.08.2004.

8 R. Jakubowski, Kopanie siedzqcego, ,Wprost” 08.07.2001.

9 M. Kowalski, K. Staszak, Dyskryminacja na warszawskiej uczelni, ,Gazeta Wyborcza Warszawa” 07.08.2003.
M. Kowalski, K. Staszak, Szlaban Agnieszce—cd., ,Gazeta Wyborcza Warszawa” 08.08.2003.
M. Kowalski, K. Staszak, Rektor AWF o nieprzyjmowaniu niepetnosprawnych, ,Gazeta Wyborcza Warszawa”11.08.2003.

10 Op. cit. 4.
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Dobry trener ma zawsze mozliwie doktadnie dopraco-
wany plan dzialania, a jednoczes$nie, w sytuacji, ktéra tego
wymaga, potrafi go zmieni¢ w jednej chwili.

Chcemy pokazaé Ci, w jaki sposdb planowaé szkolenia
ijak sie do nich przygotowywac, by niemitych niespodzia-
nek bylo jak najmniej. Kazda grupa jest inna, wiec te
same metody mogg w réznych grupach réznie przebiegaé
i przynosi¢ inne rezultaty. Pozornie niezastgpione i najlep-
sze gry nie zawsze sie¢ udaja. Umiejetnosci zmiany planu
szkolenia w jednej chwili nauczy Cie doswiadczenie.

Na poczatek zastanéwmy sie, czym jest szkolenie i kim
jest trener.

Szkolenie

Szkolenie jest nowa, interdyscyplinarng forma ksztalce-
nia, ktéra wcigz ewoluuje. Jej charakter trudno jest opisaé
w jednym zdaniu. Szkolenie mozna okresli¢ jako:

— ksztalcenie umiejetnosci i zdolnosci do dziatania

—zapewnienie pozadanego poziomu wykonania pracy,
pozadanych wynikéw dziatalnosci lub pozgdanego stan-
dardu zachowan poprzez instruktaz i praktyke

— przygotowywanie ludzi do samodzielnego dziatania

— przekazywanie teorii i doswiadczen, a nie tylko samej
wiedzy

— proces uczenia sie uczestniczek i uczestnikéw od siebie
nawzajem, mozliwo§¢ wymiany doswiadczen

— proces, ktéry sie nie koriczy, bo odpowiedzi wcigz rodza
nowe pytania

— forme edukacji, zaprojektowang w celu wzbogacenia
wiedzy, umiejetnosci czy zdolnosci uczestnikéw lub
nastawiong na zmiane ich postaw i zachowan spolecz-
nych w okreslonym kierunku!

— proces uczenia sie w r6znych kontekstach

ABC szkolenia

Katarzyna Szajda

Powiedz mi — a zapomne

Pokaz mi — a zapamietam

Pozwdl mi wziaé udziat — a zrozumiem
Konfucjusz

— proces ukierunkowany na dziatanie i angazowanie

—proces prowadzacy do zdobywania umiejetnosci,

kompetencji i wiedzy, a réwnoczeénie do zmian

w $wiadomosci, postawie lub zachowaniu

SZKOLENIE = TEORIA + TRENING UMIEJETNOSCI +
KSZTAtTOWANIE POSTAW

Trener

Trener to osoba, ktéra pomaga innym odkrywaé zjawi-
ska, prawidlowosci, wspiera proces ksztalcenia, koncen-
trujgc sie nie tylko na wiedzy, lecz przede wszystkim na

doswiadczeniu i praktyce.

Jaki jest i czym charakteryzuje sie dobry trener?

—ma potrzebe cigglego szkolenia sie oraz poszerzania
swojej wiedzy o réznych aspektach rzeczywistosci,
w ktérej pracuje

—ma umiejetno$é¢ cigglego udoskonalania i zmieniania
zaje¢ tak, by nie zmniejszal sie poziom jego motywacji
i zaangazowania

— umie stworzy¢ atmosfere ulatwiajgca uczenie sie

— dzieli sie z innymi swoja wiedzg i umiejetnosciami

—jego styl prowadzenia zaje¢ zacheca uczestniczki
i uczestnikéw do przedstawiania wlasnych pomystéw
i samodzielnego podejmowania aktywnosci

—ma umiejetnosci organizacyjne, ktére pozwalajg na
sprawne przeprowadzenie szkolenia

— ma umiejetnos¢ diagnozowania i rozwigzywania proble-
mow

—umie szybko reagowa¢ na zmieniajace sie potrzeby

uczestniczek i uczestnikow

! Mariola Laguna, Szkolenia, jak je prowadzic¢ by..., Gdaniskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004, s. 13.
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—umie przekazywaé wiedze w sposéb entuzjastyczny
i interesujacy, skupiajacy uwage uczestniczek i uczest-
nikéw
Przed przystgpieniem do przeprowadzenia szkolenia,

nalezy je odpowiednio przygotowaé. Przyjrzyjmy sie czyn-

nikom, ktére nalezy uwzglednié, przygotowujac szkole-

nie. Na poczatek warto zastanowi¢ sie, jaki jest jego cel.

Cele

Cel powinien byé konkretny, mierzalny, uzasadniony
irealny. Musimy pamietaé, ze szkolenie stanowi odpowied?
na istniejgce potrzeby, w zwigzku z czym cele powinny
jasno wynika¢ z zaobserwowanej przez nas sytuacji

i wynikajacych z niej probleméw.

Zgodnie z metodq SMART cele powinny byc:
S — konkretne (Specific)

M — mierzalne (Measurable)
A - zorientowane na dzialanie (Action—oriented)
R — realistyczne (Realistic)

T — ograniczone czasowo (Time-limited)

Dlaczego cele sq wazne?

— dobrze okreslony cel pozwala tatwo dobra¢ odpowiedni
sktad zespolu organizujacego szkolenie i przyciagga
uczestniczki i uczestnikéw, ktérzy moga by¢ zaintereso-
wani danym tematem.

— pozwalaja okresli¢ po zrealizowanym szkoleniu, na ile

odniosto ono zamierzony skutek. Do pomiaru efektyw-
nosci szkolenia mozesz wykorzystac¢ ankiety ewaluacyjne

lub inne metody. Znajdziesz je w czeéci — Metody.

W zaleznosci od typu szkolenia inaczej okresla
sie cele:

—w przypadku szkolenn zamknietych, przygotowywanych
specjalnie dla konkretnego zespolu — cele formuto-
wane sg w oparciu o weczesniej przeprowadzong analize
potrzeb uczestniczek i uczestnikow.

—w przypadku szkolen otwartych, na ktére uczestniczki
i uczestnicy mogg sie zglasza¢ samodzielnie — cele
odpowiadajg na potrzeby wynikajace z obserwowanych
w spoleczenstwie tendencji i potrzeb. W takiej sytuacji
nalezy zadbaé¢ o bardzo szczegétowe okreslenie cel6w,
dzieki czemu do uczestnictwa bedg mogly zglosi¢ sie
osoby zainteresowane tematem i posiadajace motywa-

cje do zajecia sie dang kwestig.

Kolejng kwestia, ktérg nalezy uwzglednié, przygoto-
wujac szkolenie sg OCZEKIWANIA i MOTYWACJE

uczestniczek i uczestnikow.

Motywacja to powdd, dla ktérego chcemy wzig¢ udziat

w szkoleniu.

Oczekiwania okreslajg, czego spodziewamy sie po uczest-
nictwie w szkoleniu. Moga to by¢ nowe umiejetnosci,
wiedza, postawy, a takze inne, wynikajace z uczestnictwa
korzysci: nowe znajomosci, ciekawe pomysly, inspiracje

czy pozytywna energia.

Szkolenia skierowane mogg by¢ do:

— multiplikatoréw, czyli trenerek i treneréw badz tez
o0sob, ktére po szkoleniu majg za zadanie przekazywac
nabytg wiedze innym. Wéwczas gléwny nacisk poto-
zony jest nie tylko na przekazanie wiedzy dotyczacej
konkretnego zagadnienia, lecz réwniez sposobow prze-
kazywania wiedzy, ksztaltowania postaw i umiejetnosci

u innych oséb.

— uczestnikéw bedacych grupg docelowg szkolenia.

W takim przypadku zasadnicze tresci szkolenia
zwigzane s3 z przekazywaniem konkretnej wiedzy

i nabywaniem konkretnych doswiadczen.

Pierwszym etapem przygotowania szkolenia jest okre-
§lenie profilu uczestniczki lub uczestnika, czyli ustalenie
cech i doswiadczen osoby, ktéra w zorganizowanym przez
nas szkoleniu weZmie udzial.

Konkretnie okreslony profil uczestniczki/uczestnika
pozwala na zebranie grupy os6b o podobnych doswiadcze-
niach i oczekiwaniach. Latwiej wéwczas mozna sprostaé
istniejacym oczekiwaniom. Zdecydowanie lepiej pracuje
sie z grupg o zblizonym poziomie wiedzy. W przypadku,
gdy sktada sie ona zaréwno z oséb posiadajacych znaczna,
wiedze w danej dziedzinie oraz catkowitych nowicjuszek
i nowicjuszy, poprowadzenie zaje¢ w sposéb jednakowo
ciekawy dla calej grupy moze okazaé sie niemozliwe.
Dobrze okreslony profil uczestniczki/uczestnika pozwoli
Ci ulozy¢é odpowiedni program, zas$ uczestniczkom
iuczestnikom wybra¢ wlasciwe dla siebie szkolenie.
Dzieki dobrze okreslonemu profilowi uczestniczki/uczest-
nika organizacjom/instytucjom atwiej bedzie wytypowadé
takie osoby, dla ktérych szkolenie bedzie interesujgce

i przydatne.

ABC szkolenia




O czym nalezy pomysleé, przygotowujgc
szkolenie?

— wiek uczestniczek i uczestnikéw — inaczej prowadzi sie
zajecia z grupami mtlodziezy, inaczej z osobami doro-
stymi. Dotyczy to zaréwno sposobu méwienia, ktory
w przypadku grup mtodziezowych jest bardziej luzny
i bezposredni, jak i odpowiedniego dystansu oraz auto-
rytetu — szczegblnie waznego w przypadku oséb doro-
stych.

— doswiadczenie trenerki/trenera i uczestniczek/uczest-
nikéw — zaréwno w danej dziedzinie, jak i zdobyte
w codziennym zyciu. Tak jak juz wspominano, wyréw-
nany poziom wiedzy ulatwia trenerce/trenerowi prace.
Przyktadem moze by¢ sytuacja, w ktérej masz rozma-
wia¢ o konkretnych metodach wspierajacych zarza-
dzanie projektem z osobami, ktére projektu jeszcze
nigdy samodzielnie nie zrealizowaly. Dlatego tez nie-
jednokrotnie w ankietach zgloszeniowych pojawiajg sie
pytania o do$wiadczenie w dziedzinie, ktérej dotyczy

szkolenie.

Wazne sg réwniez doswiadczenia zawodowe uczestni-
czek i uczestnikéw — determinujg one charakter prowa-
dzonego szkolenia. Zupelnie inaczej prowadzi sie szko-
lenia dla studentéw, inaczej dla nauczycieli, a jeszcze
inaczej dla prywatnych przedsiebiorcéw. Do wyobrazni
reprezentantéw poszczegblnych grup przemawiaja zupet-
nie inne przyklady, odnoszace sie do ich doswiadczenia
zawodowego i zyciowego.

— potrzeby i motywacje uczestniczek i uczestnikéw

— determinuja koncepcje szkolenia, majac wplyw na

jego przebieg, a takze role trenerki/trenera w procesie

uczenia sie.
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Aby dowiedzie¢ sie, na ile kandydatka/kandydat fakty-
cznie spelnia Twoje oczekiwania, mozesz zapyta¢ w ankie-
cie o sposéb, w jaki zostanie wykorzystana wiedza i umie-
jetnosci nabyte podczas szkolenia. Pozwala to sprawdzié
motywacje do uczestnictwa i dowiedzie¢ sie, czy pomyst
danej osoby na multiplikacje i wykorzystanie nabytych
podczas szkolenia doswiadczen jest realny.

Przyktady pytan ankietowych, pomagajacych stworzyé
profil uczestnika:

— Wymien kursy, szkolenia na dany temat, w ktérych bra-
tas/brates udziat.

— Czym zajmuje sie organizacja, w ktérej dziatasz i jaka
jest w niej Twoja rola?

— Dlaczego chcesz wzigé¢ udzial w szkoleniu?

—Jak zamierzasz wykorzysta¢ doswiadczenie zdobyte
podczas szkolenia w swojej pracy?

—Jakimi projektami sie zajmujesz? Do jakiej grupy
uczestnik6w sg one skierowane?

— Jakie sg Twoje oczekiwania zwigzane ze szkoleniem?

Niejednokrotnie zdarza sie, ze pomimo podjecia dzialan
zmierzajacych do zebrania grupy o podobnych do$wiad-
czeniach, wsréd uczestniczek i uczestnikéw pojawiaja,
sie zar6wno osoby doswiadczone, jak i nowicjusze. Jezeli
masz z taka sytuacja do czynienia, postaraj sie ja wyko-
rzystaé: polacz ,$wiezos¢ spojrzenia” oséb niezorientowa-
nych w temacie i ,,eksperckie wsparcie” tych, ktérzy/ktére
majg rozleglta wiedze. Warto jednak dazy¢ do okreslenia
profilu uczestniczki/uczestnika i zebrania grupy oséb
o podobnych doswiadczeniach — szkolenie jest wprawdzie
procesem uczenia sie od siebie nawzajem, lecz zréznico-
wany poziom wiedzy wyjSciowej moze sprawié, ze czesé

grupy nie wyniesie ze szkolenia nic nowego.

A~ Warszawa




Metody

Metoda to sposéb postepowania stosowany $wiado-
mie, konsekwentnie i systematycznie; zespét czynnosci
i srodkéw uzytych dla osiggniecia celu, sposéb wykonania

zadania, rozwigzania problemu.?

W procesie ksztalcenia najczesciej wyrdéznia sie metody
aktywizujace oraz metody tradycyjne, zwane tez podaja-
cymi. W zrozumieniu istoty metod aktywizujacych moze

by¢ pomocna ponizsza tabela:

Metody aktywizujace

Metody tradycyjne

— akcent na uczacego sie i jego umiejetnosci

—rozw6j sfery poznawczej, emocjonalnej i spotecznej

w réwnym stopniu
Cel —nacisk na ekspresje tworcza
— rozwijanie samodzielnego myslenia i autonomii
wewnetrzne
— wyzwolenie procesu samoksztatcenia

— akcent na realizacje programu
— rozwoj sfery poznawczej

— mate znaczenie ekspresji tworczej

— przekazywanie wiedzy

— trenerka/trener jako osoba aranzujaca sytuacje uczenia

Nauczyciel sig, wspierajaca

— trenerka/trener — akcent na postawy prowadzacego: szacunek, akceptacja,

ciepfo

— o0soba prowadzaca jako dystrybutor i zrddto wiedzy, wiedza
ekspercka

— akcent na zaséb wiedzy teoretycznej prowadzacej/
prowadzacego

— aktywna rola uczacej sig 0soby

— bierna rola uczacej sie osoby

Uczacy — pobudzanie motywacji wewnetrznej, zainteresowan, — motywacja zewnetrzna przez kary i nagrody,
nagrody i kary zewnetrzne nie s konieczne np. w postaci ocen
— integracja tresci — separacja tresci
Program — taczenie teorii z praktyka — wiedza gtéwnie teoretyczna
nauczania — udziat uczacych sig 0séb w planowaniu programu — uczace sie 0soby nie majg wpfywu na planowanie
programu
— dominacja technik ,,odkrywczych”, uczenie sig przez — dominacja wykfadu, technik pamieciowych
do$wiadczenie — praca frontalna nad zadaniami takimi samymi dla kazdej
.. —praca grupowa i indywidualna, czesto z indywidualnymi uczacej sie 0sob
Metody/techniki P g p Y ¢ Y Y ARSI , ,
nauczania zadaniami — zasady pracy okreslone przez nauczyciela — trenerke/
— zasady pracy moga by¢ negocjowane trenera
— elastyczna aranzacja przestrzeni — sztywna aranzacja przestrzeni — rzedy tawek
— mato testowania nabytych wiedzy, postaw i umiejetnosci  — regularne testowanie nabytej wiedzy
— akcent na wspétprace — akcent na rywalizacje
e — komunikacja kazdego z kazdym — komunikacja jednokanatowa nauczyciel — uczaca sie

— wykorzystanie elementéw treningu grupowego

0soba, zdominowana przez nauczajaca 0sobe
— akcent na utrzymanie ciszy

2 Wiadystaw Kopalinski (red.), Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych, Wiedza Powszechna, Warszawa 1988. s. 330.
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Metody aktywizujace uczg poprzez:
— doswiadczenie
— przezywanie
— odkrywanie

— rozumienie

Metody stanowig ,szkielet”, ktéry zostanie wypelniony
tre$cig dzieki zaangazowaniu i aktywnosci grupy. Warto
pamietaé, ze to samo ¢wiczenie moze przybraé w réz-
nych grupach zupelnie nowy przebieg.

Metody pomagaja zorganizowaé prace trenerki/trenera
i stanowig narzedzie, ktérym nalezy sie umiejetnie postu-
giwad. Jak?

— stosuj metody, ktdére znasz z doswiadczenia. Idealnie
jest, gdy sam(a) kiedy$ miatag/miate$ okazje uczestni-
czy¢ w danym ¢wiczeniu. Nie znaczy to oczywiscie,
ze nie powiniene$/powinnas$ wykorzystywaé bogatych
zasob6w nowych metod oferowanych przez poradniki
i podreczniki. Niemniej jednak, jezeli dopiero rozpo-
czynasz swojg trenerskg przygode, proponujemy Ci
stosowanie metod znanych z do§wiadczenia. Z czasem,
gdy wraz z liczbg przeprowadzonych szkolen poznasz
lepiej procesy zwigzane z pracg w grupie oraz reakcje
grup na poszczegélne metody, mozesz rozpoczaé eks-
perymenty z grami, ktére znasz jedynie z opisu.

—dobry trener umie przewidzie¢ réine scenariusze,
kierunki, w ktérych moze ewoluowa¢ metoda, jednak
musisz by¢ tez przygotowana/przygotowany na to, zeby
poradzi¢ sobie z nowymi rozwigzaniami i nieprzewi-
dzianymi rezultatami. Wazne jest, by$ miat(a) opraco-
wane strategie zamykania i omawiania gier, ¢wiczen
i moduléw. Dobrze jest, jezeli maja one charakter
»szkieletu” i sg na tyle elastyczne, by w razie, gdy poja-
wiaja sie pewne nieprzewidziane argumenty w dysku-
sji, mozna bylo je tatwo dostosowaé. Pomocne moze
by¢ Ci takze przygotowanie listy réznorodnych pytan
do ewaluacji. Pomaga to grupie plynnie przechodzi¢ do
kolejnych tematéw.

— nie stosuj metod mogacych wywotaé w grupie emocje,
ktérych nie bedziesz mogta/mogt przedyskutowaé pod-
czas szkolenia. Poruszanie tematéw, ktérych nie jestes$
w stanie w sprawny sposéb zakonczyé, stanowi utrud-
nienie i moze zaklécié¢ prace zespotu.

—uczenie sie oznacza zmiany, na ktére ludzie moga
reagowaé w rézny sposéb. Zupelnie inaczej pracuje sie
z grupami, ktére sie juz znaja i nie potrzebujg dodatko-
wego bodZca integracyjnego. Wéwczas mniejszy nacisk

mozesz polozy¢ na integracyjny charakter szkolenia.

Wazne jest tez, by w miare mozliwosci prébowaé mini-
malizowaé ewentualne konflikty powstajace miedzy
uczestniczkami/uczestnikami szkolenia — jest to szcze-
gélnie istotne w przypadku grup trudnych, wielonaro-
dowosciowych. Warto wéwczas dobra¢ metody w ten
sposéb, by nie wywolywaly one zbednych nieporozu-

mien.

Zanim zdecydujesz sie na uzycie konkretnej
metody, rozwaz:

- czy bedzie ona interesujgca dla uczestniczek i uczest-
nikéw szkolenia

—ile czasu zajmie Ci jej przeprowadzenie

—na ile skutecznie oddzialuje ona na wiedze, umiejetno-
§ci i postawy uczestniczek i uczestnikéw

— jakich dodatkowych srodkéw wymaga jej zastosowanie

—na ile zaktywizuje ona uczestniczki i uczestnikéw
Rézne metody stosuje sie tez w poszczegdlnych etapach

szkolen.

Integracja

Na poczatku procesu szkoleniowego rekomendowane
jest stosowanie prostych metod, stuzacych przetamaniu
»pierwszych lodow”, nawigzaniu pierwszego kontaktu,
poznaniu imion, zainteresowan oraz doswiadczen oséb
uczestniczgcych w szkoleniu. Metody opisane w czesci
pierwszej sa tak dobrane, by mozna je bylo wykorzysty-
wacé na poczatku kazdego szkolenia.

Nie kazda metoda nadaje sie do wykorzystania podczas
szkolenia jednodniowego (np. ¢wiczenie — Madre krzesto
ma sens tylko w przypadku szkolen kilkudniowych), a tez
nie kazda metoda jest wlasciwa w przypadku szkoleri
tygodniowych.

Metody stosowane w czeSci integracyjnej maja za
zadanie przyblizy¢ ludzi do siebie. Dlatego tez proponu-
jemy Ci rozpoczecie od gier utatwiajacych zapamietanie
imion, dzieki ktérym uczestniczki i uczestnicy szkolenia
nie beda wobec siebie anonimowi. Gdy bedg one /oni juz
znali swoje imiona, mozesz przej$¢ do takich informacji
jak wiek, zainteresowania — w tej sytuacji zalecane s
gry typu — Human Bingo i — Kto tak jak ja. Nastep-
nie mozesz rozpoczaé blok zaje¢ zwigzany z dzieleniem
sie doswiadczeniami. W przypadku szkoleni ukierun-
kowanych na konkretne zagadnienie sg to zazwyczaj
doswiadczenia dotyczace $cile okreslonej dziedziny —
w tym celu mozesz postuzy¢ sie ¢wiczeniem — Linia

zycia. Metoda ta pozwala na sprawng prezentacje roz-

). Lambda
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norodnych doswiadczenn czlonkéw zespotu. Zebrane
w ten sposéb doswiadczenia i umiejetnosci stanowig
cenny zasob, ktérego znajomo$é moze okazaé sie przy-
datna zaréwno dla trenera /trenerki, jak i grupy. Zde-
cydowana wiekszos$¢ szkoleni, podczas ktérych wyko-
rzystywane sg metody aktywizujgce, nastawiona jest
na uczenie sie od siebie nawzajem i wykorzystuje moz-
liwos¢ dzielenia sie uczestniczek i uczestnikéw swoimi
do$wiadczeniami. Twoim zadaniem jako trenerki/trenera
jest uwazne przystuchiwanie sie poszczegélnym prezen-
tacjom, tak aby w odpowiedniej chwili méc odwotaé sie
do konkretnego doswiadczenia, bliskiego uczestniczkom

i uczestnikom szkolenia.

Energizery (czasami zwane takze
Rozgrzewaczami)

Stanowig czesto niedoceniany, ale istotny element
kazdego szkolenia. Podczas dituzszych cykléw szkolenio-
wych naturalne s3 momenty, w ktérych poziom energii
szkolonych oséb gwaltownie spada. Moze sie tak dzia¢
nawet podczas niezwykle ciekawych zaje¢. Zachowa-
nie koncentracji grupy jest priorytetem kazdej osoby
prowadzacej szkolenie — tylko woéwczas jest bowiem
mozliwe prawdziwe zaangazowanie uczestniczek i ucze-
stnikbw w poszczegdlne etapy procesu uczenia sie.
Elementem, ktéry moze poméc Ci przywrdci¢ wlasciwy
poziom energii sg wlaénie energizery. Moga one tez sta-
nowi¢ doskonaly akcent rozpoczynajacy poszczegélne
moduly szkolenia. Pozwalajg zapomnie¢ o klopotach
i sprawach osobistych, ktére zajmowaly uwage uczestni-
czek i uczestnikéw podczas przerwy oraz powrdcié ,cia-
tem i duchem” do aktywnego uczestnictwa w poszczegol-
nych modutach szkolenia.

Oczywiscie nie w kazdej grupie mozesz zastosowaé
kazdy energizer — wiele zalezy od wieku i panujgcej

w grupie atmosfery.

Stosujac energizery, pamietaj, ze:

— pierwszego dnia szkolenia, gdy uczestniczki i uczest-
nicy jeszcze dobrze sie nie znaja, nie stosuj energize-
réw, ktére wymagaja bliskiego kontaktu fizycznego badz
takich, ktére mogg sprawi¢, ze ktos poczuje sie skre-
powany

—zawsze dostosowuj energizery do potrzeb i mozliwosci
grupy — w przypadku grup mlodziezy mozesz stosowaé
szalone i §mieszne gry. Natomiast w przypadku doro-

slych rozwaz wybor spokojniejszej metody, ktéra nie

bedzie wprowadzala poczucia zazenowania czy skrepo-
wania zwigzanego z wykonywaniem niektérych zadan.
—mobilizuj, ale nie zmuszaj do udzialu we wszystkich
energizerach. Pamietaj, ze kazda osoba ma prawo do
odmowy uczestniczenia w ¢wiczeniu i nie oznacza to
dezaprobaty wobec sposobu prowadzenia zaje¢. Cza-
sem uczestniczki i uczestnicy z przyczyn obiektywnych
(np. kontuzja) nie mogg bra¢ udzialu w pewnych éwi-

czeniach.

Metody zasadnicze

Metody zasadnicze to ¢wiczenia bezposrednio nawig-
zujgce do tematu szkolenia. Mogg one mie¢ rézne formy,

z ktérych najwazniejsze opisano ponizej.

Krétkie formy

Stanowig wstep do dyskusji. Sg przyktadem metod
aktywizujacych, w przypadku ktérych nacisk najpierw
polozony jest na doswiadczenie, a nastepnie na dyskusje
i ewaluacje. Formy krétkie sg zazwyczaj stosunkowo pro-
ste i nie wymagaja specjalnych wprowadzeni. Same sta-

nowig swoistego rodzaju wprowadzenie do tematu.

Symulacje

Symulacje to rozbudowane formy, wymagajace wiecej
czasu i stanowigce podstawe zasadniczej dyskusji. Za ich
pomocg mozesz przekazywaé gléwne tresci szkolenia.
Niektére symulacje przybierajg forme gier z podziatem
na role. Ich zadaniem jest zobrazowanie zjawiska, préba

odniesienia sie do wycinka rzeczywisto$ci.

Podczas prowadzenia symulacji pamietaj:

— motywuj, ale nie zmuszaj do ,wcielania si¢” w posz-
czegblne role

—pomdz uczestniczkom i uczestnikom wyjs¢ z 1ol
i powrdci¢ do rzeczywistosci poprzez — Odczarowanie,

metode opisang w rozdziale poswieconym symulacjom

Dyskusja ewaluacyjna

Dyskusja ta dotyczy doswiadczen, uczué i emocji. Jest

wykorzystywanym  przy
nauczaniu metodami aktywizujacymi. Dyskusja ewalu-

podstawowym  narzedziem
acyjna pozwala na rozwiniecie tematu i refleksje. Dlatego
tez istotna jest w jej trakcie rola trenerki/trenera i jej/jego
umiejetno$¢ prowadzenia ewaluacji w sposéb aktywny

i angazujacy.
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W tym celu:

— ewaluacje gry rozpoczynaj, jezeli to tylko mozliwe, od
dyskusji w matych grupach. Daj jednak uczestniczkom
i uczestnikom szanse, by dyskutowane w zespotach
spostrzezenia przedstawione zostaly pozostalym oso-
bom uczestniczagcym w ¢wiczeniu.

— przed dyskusjg stanowigcg podsumowanie gry symula-
cyjnej przeprowadz — Odczarowanie

— staraj sie zawsze zaangazowaé w dyskusje mozliwie
wiele oséb z grupy

— nie pozwol, by dyskusja przerodzita sie w monolog kilku
najbardziej aktywnych oséb

— zadawaj pytania pomocnicze

— parafrazuj, odwoluj sie do wypowiedzi uczestnikéw
— daje to autorce/autorowi wypowiedzi poczucie, ze jest
Zrozumiana/zrozumiany

—pochwal interesujacg uwage i rozwijaj wypowiedzi
poszczegblnych oséb

— polemizuj, jezeli dyskusja przebiega jednotorowo,
badz tagodZ polemiki, jezeli napiecie powstale podczas
wymiany zdan jest zbyt duze

— 1acz opinie, pokazujac wspélne poglady

— podsumowuj gtéwne poglady grupy i staraj sie zawsze
mie¢ w pamieci ,zdanie podsumowujace”, przygoto-
wane w razie potrzeby

—nie musisz wiedzie¢ wszystkiego. Zaufanie grupy zdo-
bedziesz wéwczas, gdy bedziesz umial(a) przyznaé sie
do btedu lub niewiedzy. W takiej sytuacji mozesz obie-
caé, ze sprawdzisz potrzebne informacje i przekazaé

odpowiedZ w péZniejszym terminie.

Inne formy

Sa uzyteczne przede wszystkim w przypadku projektéw
kilkudniowych, gdy masz mozliwo$¢ zagospodarowania
kilku godzin szkolenia na wspélne poznawanie rzeczywi-
stosci oraz uczestniczek i uczestnikéw nawzajem. Dzieki
temu lepiej przygotujesz grupe do éwiczen, realizowa-
nych podczas zasadniczych czesci szkolenia. Przyktadem
takich metod jest — Dekryptaz.

Cykl metody

Wprowadzajac metode, pamietaj, ze aby przyniosta
ona korzy$¢ uczestniczkom/uczestnikom i wplyneta
na zmiane ich postaw i umiejetnosci, konieczne jest
uwzglednienie trzech komponentéw:

1. Cwiczenie, polegajace na zaangazowaniu, wlaczeniu

w akcje, odegraniu rél, podniesieniu energii lub wply-

nieciu na odczucia i do§wiadczenia.

). Lambda

2. Ewaluacja éwiczenia — pobudzajaca do dyskusji, pro-
wokujaca refleksje i sprzyjajaca wymianie doswiad-
czen

3. Podsumowanie, w ktérym mozna odwola¢ sie do wie-

dzy i odnieé¢ do rzeczywistosci.

Trenerka/trener z klas3...

—zaczyna o czasie. Punktualno$é jest komunikatem
wysylanym do grupy, ze powaznie traktujesz zajecia.
Nawet jezeli nie wszyscy przyszli na czas, staraj sie
wciggngé obecne osoby w dyskusje. Nie zaczynaj jed-
nak éwiczen, ktére wymagaja udzialu calej grupy.

- podaje jasne instrukcje. Przed rozpoczeciem ¢wi-
czenia upewnij sie, czy wszyscy zrozumieli polecenie
i znajg swoja role. Zapytaj ,Czy wszyscy rozumieja
zasady?”, ,,Czy kto$ ma jakie$ pytania?” badz ,Czy kto$
jest chetny, zeby jeszcze raz wytlumaczyé wszystkim
zasady ¢wiczenia?”. Koniecznie wyznacz czas, w jakim
zadanie powinno zosta¢ wykonane.

— zapisuje najwazniejsze informacje, uzywajac haset

- rozdaje materiaty sprawnie i szybko tak, by nie zaj-
mowalo to duzo czasui by nie tracita na tym dyna-
mika grupy. Dobrym pomystem jest podanie pliku
materialéw najblizszej siedzacej osobie z proshg
o zatrzymanie jednej kopii i przekazanie dokumentéw
osobie siedzacej obok. Ona takze zatrzymuje jedng
kopie dla siebie, a reszte przekazuje kolejnej osobie sie-
dzacej obok itd.

—wprowadza raporty jako podsumowanie pracy
w grupach. Popro$§ poszczegélne zespoly, zeby efekty
pracy spisaly na papierze od flipchartu, a nastepnie
zaprezentowaly pozostalym uczestniczkom i uczest-
nikom. Poinformuj o tym jeszcze przed rozpoczeciem
dyskusji, tak by koniecznosé prezentacji efektéw pracy
W grupie nie stanowila zaskoczenia.

—nie pozwala, aby dyskusja sie przeciggata. Jezeli
zaplanowane sg jeszcze inne ¢wiczenia i czas przezna-
czony na dyskusje sie konczy, zasugeruj, ze rozmowy
na ten temat mogg by¢ kontynuowane w pézniejszym
czasie, np. podczas przerwy. Nie oznacza to, ze nalezy
urywaé dyskusje w ciekawym momencie. Jednak
w chwili, gdy zaczynaja sie pojawia¢ nowe watki, nieko-
niecznie zwigzane z gléwnym tematem zajeé, nalezy je
umiejetnie zakonczy¢.

— umiejetnie wybiera ,,przymusowych ochotnikow”.

Jezeli nikt z grupy nie zglosi sie na ochotniczke/ochot-

nika, wybierz samodzielnie jedna osobe. Pamietaj jed-

nak, by za pierwszym razem nie wybieraé oséb wyjat-

A~ Warszawa




kowo niesmialych. Sugerowane jest takze unikanie
wskazywania wcigz tych samych oséb.

— stucha i obserwuje. Dobra trenerka/dobry trener widzi,
na ktére osoby w grupie trzeba zwréci¢ szczegélng
uwage, ktére moga sprawiaé problemy, a ktére moga
potrzebowaé pomocy. Miej zawsze ,,0czy i uszy szeroko

otwarte”!

Ewaluacja

Ewaluacja stanowi istotny element szkolenia. Ograni-
czona do lakonicznej i standardowej ankiety, nie pozwoli Ci
wykorzystaé przeprowadzonego szkolenia do doskonalenia
Ciebie, Twojego warsztatu pracy i realizowanych dziatan.

Zadaniem ewaluacji jest sprawdzenie, czy zrealizowane
zostaly zalozone cele oraz przeprowadzenie analizy suk-
ceséw i niepowodzen pod katem przyszlych dziatan.

Metod ewaluacji istnieje wiele. Dobierane sg one
w zaleznosci od specyfiki grupy oraz tematyki szkole-
nia. Inne metody ewaluacji sugerujemy Ci zastosowaé
w trakcie szkolenia, inne na jego zakonczenie, inne
w przypadku grupy miedzynarodowej, a jeszcze inne
w przypadku oséb, ktére znaly sie dobrze przed szkole-
niem. Na potrzeby szkolen mozesz wykorzysta¢ naste-
pujace metody ewaluacji:

—ewaluacja czgstkowa - ewaluacja przeprowadzona
w trakcie szkolenia. Daje ona mozliwo$¢ poznania suge-
stiiuczestniczekiuczestnikowdotyczgcychzmianw pro-
gramie czy tez udoskonalen organizacyjnych w trakcie
szkolenia. Ewaluacja czastkowa przeprowadzana jest
w zaleznosci od potrzeb — codziennie na zakonczenie
dnia szkoleniowego, badz tez raz na 2-3 dni. W przy-
padku projektéw kilkudniowych wystarczajaca jest
zazwyczaj ewaluacja czastkowa mniej wiecej w po-
fowie czasu trwania projektu. Czestotliwos¢ ewaluacji
zalezna jest réwniez od specyfiki grupy. Jezeli masz do
czynienia z miedzynarodowymi grupami mlodziezy,
woéwczas ewaluacje warto prowadzi¢ czesto, najlepiej
codziennie. Pomocne w przeprowadzeniu takiej ewalu-
acji moze by¢ ¢wiczenie — Tarcza.

Cenne sa réwniez metody ewaluacji pozwalajace
na biezaco obserwowaé zachodzace w grupie procesy
i dostosowaé¢ do nich sposéb prowadzenia zajeé i ich
zakres tematyczny. Przykladem metody pozwalajgcej
zaobserwowaé procesy w grupie jest ¢wiczenie — Morze
uczué. Obie wspomniane metody pozwolg Ci elastycznie
dostosowa¢ program do oczekiwan uczestnikéw, a takze

w pore reagowaé w przypadku niepokojacych sytuacii.

—ewaluacja koncowa — stanowi podsumowanie szko-
lenia. Dzieki ewaluacji konicowej dasz odczué uczest-
niczkom i uczestnikom, ze liczysz sie z ich zdaniem
i traktujesz ich jak doradcéw, natomiast przekazane
sugestie prébujesz wykorzystaé, doskonalac przyszie
dzialania. Ewaluacja koncowa pozwoli Ci spojrzeé
z dystansu na efekt wykonanej pracy oraz dowiedzie¢
sie, jak Twoja praca zostala odebrana przez grupe.
Bardzo wazne jest, by w miare mozliwosci zaaranzo-
waé ewaluacje w taki sposéb, by miala ona pozytywny
wydzwiek i pozostawiala u uczestniczek i uczestnikéw
mile wspomnienia z uczestnictwa w szkoleniu. Nie
oznacza to, ze powinnas/powiniene$ stara¢ sie mobili-
zowaé grupe do dostrzegania jedynie pozytywow i zapo-
minania o tym, co sie nie udato. Jak juz wspomniano,
istotne jest pozyskanie od uczestniczek i uczestnikéw
wszelkich informacji, dotyczacych niedoskonalosci

szkolenia, ktére mogg stuzy¢ jako wskazéwki dosko-

nalagce przyszle dzialania. Dlatego tez sugerujemy Ci
postrzegaé oceny negatywne jako przydatne wskazéwki

i sugestie, ktére mozesz zastosowal przy realizacji

podobnych dziatan w przyszlosci.

ewaluacja indywidualna - polega na refleksji nad
indywidualnymi korzy$ciami z uczestnictwa w szko-
leniu dla kazdej uczestniczki i kazdego uczestnika
oraz powigzaniu ich z wczesniejszymi oczekiwaniami.
W trakcie ewaluacji indywidualnej wazne jest wskaza-
nie, w jaki sposéb wiedze i umiejetnosci ze szkolenia

mozna wykorzysta¢ w przysztosci.

Specyficzng forma ewaluacji jest metoda — Poczta
francuska, ktéra moze stanowi¢ element motywujacy do
realizacji pomystéw, ktére zrodzily sie podczas szkolenia.
W szczegblno$ci moze ona dotyczyé relacji pomiedzy
poszczegdlnymi uczestniczkami i uczestnikami. Zawarte
w trakcie szkolenia znajomosci moga stanowi¢ war-
tos¢ dodang poprzez powiekszenie grona przyjaciot, jak
i realizacje powstatych podczas szkolenia pomystéw.

Poza metodami ewaluacji, w ktére angazujq sie uczest-
niczki i uczestnicy szkolenia, istotnym elementem cyklu
szkoleniowego, prowadzonego przez wiecej niz jedna,
trenerke/jednego trenera jest ewaluacja zespofu — grupy
trenerskiej i pozostalych oséb bezposrednio zaangazowa-
nych w realizacje przedsiewziecia.

Jak przeprowadzi¢ ewaluacje zespotu?

—znajdz czas, zeby — jezeli jest to tylko mozliwe — spo-
tyka¢ sie w trakcie szkolenia co wieczér, na spo-
tkaniach zespofu realizujacego szkolenie, podczas
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ktérych bedziesz mogta/moégt podsumowaé sukcesy
i trudnodci, ktére pojawily sie w trakcie zajeé, a takze
zaplanowac¢ kolejne moduly szkolenia.

—na zakonczenie szkolenia wygospodaruj czas, by poroz-
mawia¢ w zespole o sukcesach, o tym, co mozna bylo
zrobi¢ lepiej oraz omoéwi¢ kwestie, o ktérych warto
pamietaé¢ nastepnym razem. Koniecznie zréb notatki!
Na pewno przydadzg sie podczas planowania kolejnego
przedsiewziecia.

— dla podtrzymania pozytywnej energii na koniec ewalu-
acji zespolu skoncentruj sie na pozytywnych aspektach
zrealizowanego projektu. Popro$ osoby z zespolu, by
zastanowily/zastanowili sie, co postrzegaja jako pozy-
tywne w ich pracy i zaangazowaniu innych oséb. Popros
o podzielenie sie swoimi spostrzezeniami z pozostalymi
osobami z grupy. Taka dawka , pozytywnej energii” moze
stanowi¢ motywacje przed przystapieniem do realizacji

kolejnych projektéw szkoleniowych.

Metody, ktére mozesz wykorzysta¢ w celu przeprowa-
dzenia ewaluacji:

—ankieta — stanowi tradycyjng metode ewaluacji. Jej
zaletg jest fatwos¢ wykorzystania wynikéw w raporcie
sporzadzanym po zakonczeniu szkolenia.

—metody aktywizujace, opisane w kolejnych rozdzia-
fach: mogg pomoéc Ci sformulowaé wnioski, dotyczace
dobrych doswiadczen, zdobytych w trakcie realizacji
projektu oraz okresli¢ konieczne usprawnienia i udo-

skonalenia.

Plany na przysztos$¢

Istotnym elementem szkolenia zapewniajacym trwa-
1os¢ jego rezultatéw jest wypracowywanie przez uczest-
niczki i uczestnikéw planéw na przysztosé. Zazwyczaj
formulowanie planéw na przyszlo$¢ jest powigzane
z ewaluacjg — zachecamy Cie do wygospodarowania kilku
godzin w ramach szkolenia z przeznaczeniem na prace
nad tematyka potencjalnych projektéw, stanowigcych
efekt szkolenia i wykorzystujacych zdobytg w jego trakcie
wiedze, umiejetnosci i postawy.

Jak rozmawiaé¢ o przyszlych dziataniach?

— podziel grupe na zespoly. Burza mézgéw w mniejszych
grupach przynosi lepsze efekty niz préby wypracowy-
wania pomyslow w grupie 15— czy 25-osobowe;j.
Pozwol wszystkim podzieli¢ sie swoimi pomystami

i planami.

—wspoélnie z grupa zastanéw sie, ktére z pomystéw sg
realne do zrealizowania

—wyznacz wspdélnie z grupg osoby odpowiedzialne za
realizacje poszczegélnych pomystow

— zmobilizuj uczestniczki i uczestnikéw do samodziel-
nego zastanowienia sie nad tym, w jaki spos6b mogg
wykorzystaé zdobyta podczas szkolenia wiedze oraz
nabyte umiejetnosci i postawy. Zache¢ ich do stworze-
nia osobistych list rzeczy ,,do zrobienia”.

Planowanie przyszlych dzialan z wykorzystaniem stwo-
rzonej w trakcie szkolenia sieci powigzan ugruntowuje
nawigzane kontakty i zwieksza prawdopodobienstwo realnej

wspolpracy pomiedzy jego uczestniczkami i uczestnikami.

y\ Lambda
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Uktadanie programu szkolenia. O czym warto pamietac. . .

Przed szkoleniem

— zbadaj potrzeby grupy

— okresl cele

— wybierz miejsce i czas szkolenia

— ustal optymalna wielko$¢ grupy; w przypadku szkolenia prowadzonego metodami aktywizujacymi nie powinno by¢ to wiecej niz 15 — 25
0s6b (optymalnie 20 os6b). Praca z grupa 30—o0sobowa i wigksza jest bardzo trudna, a uczestniczace osoby nie skorzystaja z niego tak, jak
w przypadku mniejszej grupy.

— opracuj kryteria rekrutacji kandydatek i kandydatéw

— ustal procedury selekcji kandydatek i kandydatow (kwestionariusz, formularz aplikacyjny)

— jezeli istnieje taka mozliwo$¢, stworz profile uczestniczek i uczestnikéw. tatwiej Ci bedzie wéwczas dobra¢ wtasciwe metody oraz wybraé
styl prowadzenia szkolenia.

— w miarg mozliwo$ci zapoznaj sie z lista uczestniczek i uczestnikow, ich oczekiwaniami wzgledem szkolenia i posiadanym doswiadczeniem.
Pomoze Ci to wybra¢ wiasciwe metody. Bedziesz mogta/mogt takze odwotywac sie podczas szkolenia do przyktadow bliskich grupie.

— zaplanuj metody, ktdre beda stosowane podczas szkolenia

— zaopatrz sig w materiaty, ktére beda Ci potrzebne do przeprowadzenia poszczegélnych cwiczen

Integracja

— dostosuj ja odpowiednio do danej grupy, jej wieku, wykonywanego zawodu, wczesniejszych doswiadczen szkoleniowych
— jezeli uczestniczki i uczestnicy nie znali sig wczesniej, koniecznie zacznij od gry pozwalajacej zapoznac sig z imionami

Cele, motywacje, oczekiwania, kontrakt i program

Jeszcze kilka wskazéwek dotyczacych zaplanowania i przeprowadzenia sesji szkoleniowej:

— zadbaj, by zaréwno dla Ciebie, jak i uczestniczek/uczestnikow szkolenia jego cele byty jasne i klarowne

— 0 motywacje i oczekiwania najlepiej zapytaj kazda osobe indywidualnie. Moga w tym by¢ pomocne metody: — Rzeka oczekiwan
i — Nasz bagaz?

— pordwnaj podczas ewaluacji oczekiwania z planowanymi rezultatami

— sprébuj odnies¢ oczekiwania uczestniczek i uczestnikéw zebrane w trakcie sesji wstepnej do programu szkolenia, okre$lajac jednocze$nie
w miare mozliwosci, ktore z nich sg realne, ktore sg zyczeniami i nie beda mogty by¢ spetnione w trakcie zaje¢ oraz te, w przypadku ktdrych
do realizacji potrzebna bedzie pomoc i wspdtpraca grupy.

— omdwienie oczekiwan grupy szkoleniowej moze stanowi¢ wprowadzenie do ustalenia zasad i spisania tzw. kontraktu. W celu pobudzenia
grupy do wypracowania kontraktu, wytftumacz, ze dla stworzenia dobrej atmosfery do pracy konieczne jest ustalenie zasad, ktére pozwolg
wszystkim uczy¢ sie w sprzyjajacych warunkach.

— zasady ustalaj na zasadzie — Kontraktu. Jezeli powstanie on jako efekt kompromisu wobec oczekiwan wszystkich oséb z grupy
szkoleniowej, zwigkszy sie szansa na to, ze uczestniczki i uczestnicy faktycznie beda go przestrzegac. Kontrakt spisz na duzej kartce
papieru do flipcharta i odwotuj sie do niego, gdy to bedzie konieczne.

— pamietaj o przedstawieniu uczestniczkom i uczestnikom szczegtowego programu szkolenia, tak by da¢ im mozliwo$¢ zadania pytan
i wyjasnienia watpliwosci

— w trakcie wprowadzenia do sesji szkoleniowej omow takze wszystkie kwestie organizacyjne

Gry wprowadzajace

—Ich zadaniem jest pomdc otworzy¢ dyskusje. Szczegdlny nacisk potdz na zaktywizowanie grupy, pobudzenie jej kreatywnosci, stworzenie
warunkéw sprzyjajacych uczeniu sig i wymianie do$wiadczen.

Metody zasadnicze

— dopasuj metody zaréwno do celu szkolenia, jego przewidywanych efektow, jak i mozliwosci i doswiadczenia grupy. Pomocne moga okaza¢
sie zebrane wcze$niej formularze zgtoszeniowe, okreslajace profil uczestniczek i uczestnikow.

— pamigtaj o przeprowadzeniu ewaluacji po kazdej z metod. Dyskusja pobudza refleksje i jest kluczowym elementem metod aktywizujacych.

— zastosuj réznorodne metody. Zaplanuj takie gry, by uczestnicy nie mieli wrazenia , przerostu formy nad trescia”.
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Tto teoretyczne

— do$wiadczanie, analiza odczu¢ i refleksja maja kluczowe znaczenie w nauczaniu z wykorzystaniem metod aktywizujacych. Pamietaj, ze

powinny one zosta¢ uzupetnione o wiedze merytoryczna.

— omawiajac dane zjawisko, sugerujemy Ci powotanie sig na dane statystyczne i przyktady. Znajdziesz je w pozostatych czesciach pakietu.
Pamigtaj, by nie przekazywac nadmiernie rozbudowanej teorii, poniewaz uczestniczki i uczestnicy moga miec trudno$¢, by wytonic to, co

najwazniejsze.

Pomysty na przysztos¢

— Efektem kazdego szkolenia jest zastosowanie przez uczestniczki i uczestnikéw wiedzy, umiejetnosci i postaw nabytych w trakcie szkolenia
w pdzniejszej pracy. Jedna z mozliwosci zachety do ich wykorzystania jest poproszenie kazdej z uczestniczacych 0sob o wypracowanie w trakcie
szkolenia pomystow dziatan, ktdre zostana zrealizowane w przyszio$ci. Szczegétowe informacje znajdziesz w rozdziale — METODY.

Ewaluacja

— stwdrz atmosfere zaufania w grupie
— przyjmuj stowa krytyki jako dobra rade

— Swietuj sukcesy w gronie wspétpracownikéw, ktérzy pracowali nad przygotowaniem i przeprowadzeniem szkolenia

— wykorzystuj pozytywna energig do planowania przysztych dziatan

Szczegbtowe informacje na temat ewaluaciji znajdziesz w rozdziale — Metody. Ewaluacja.

O czym warto pamietac,
przygotowujac i prowadzac szkolenie?

Ponizej znajdziesz wskazéwki i sugestie dotyczace
prowadzenia szkolenia. S3 one podsumowaniem do$-
wiadczen autoréw publikacji, zwigzanych z prowadze-

niem szkolen.

Komunikacja

Jak méwié, zeby ludzie Cie stuchali?

—méw z przekonaniem — widaé, kiedy wierzysz w to, co
mowisz.

— nie ucz sie tego, co masz powiedzie¢ na pamieé — bedzie
widaé, ze nie méwisz od siebie.

— przygotuj sobie konspekt wypowiedzi w punktach, by
nie zapomnie¢ o niczym waznym — uwazaj jednak, zeby
nie zerka¢ wcigz na kartke (kartka trzymana w reku
przycigga uwage méwigcego i nawet jezeli nie czytasz,
to bedziesz sprawiaé¢ wrazenie, jakby$ czytal(a))

— staraj sie wple$¢ w swojg wypowiedzZ interesujace histo-
rie i anegdoty badzZ tez przygotuj, jezeli jest to mozliwe,
interesujacy material wizualny, na przykiad prezentacje
multimedialna, folie prezentacyjne, plakaty, film...

— skonkretyzuj gtéwne zagadnienie, problem do ktérego
sie odnosisz, tak zeby uczestniczki i uczestnicy nie mieli
wrazenia, ze krazysz wokét tematu i méwisz ,,0 wszyst-

kim i o niczym”

) Lambda

— zadawaj pytania, nawet jezeli nie oczekujesz na nie odpo-
wiedzi. Powinny one mobilizowa¢ grupe do refleks;ji.

—jezeli jest to mozliwe, staraj sie prowadzi¢ zajecia
w pozycji siedzacej. Gdy grupa zachowuje sie hatasliwie
— mozesz wstaé. Bedzie ci woéwczas latwiej sprawowad
nad nig kontrole.

- nigdy nie patrz w okno, na sufit lub zegarek — moze
to by¢ odbierane przez uczestniczki i uczestnikéw jako

znudzenie lub zniecierpliwienie.

Budujemy zespot

— jezeli tylko jest to mozliwe, staraj sie wykorzystywacé
metode pracy w malych grupach. Pozwala ona uczest-
niczkom i uczestnikom na tatwiejsze wyrazanie swoich
pogladow.

— staraj sie organizowaé prace w taki sposéb, by posz-
czegblne zespoly robocze pracowaly w réznym skla-
dzie — w tym celu mozesz zastosowaé aktywne metody
podziatu na grupy

— pamietaj, by kazdy modul szkolenia rozpoczynaé
i koriczyé prostym elementem integracyjnym, ktéry

pozwoli poglebi¢ poczucie wiezi w zespole
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Konflikty

Konflikty uznaje sie za normalny aspekt pracy z grupa.
Sugerujemy Ci traktowa¢ je jako okazje do opracowania
nowych koncepcji, wykazania sie kreatywnoscig i wpro-
wadzenia ulepszen. Praca zespolowa przebiega nie tylko
w atmosferze harmonijnej wspélpracy, lecz zaklada ist-
nienie i rozwigzywanie konfliktéw. O czym warto pamie-
ta¢, gdy pojawig sie konflikty w grupie?

- konflikt moze by¢ motorem zmiany. Jezeli sytuacja
w grupie jest stabilna, wprowadzenie kontrowersyjnych
opinii moze ozywi¢ dyskusje i pokazaé¢ uczestniczkom
i uczestnikom nowe rozwigzania.

— konflikty miedzy uczestniczkami i uczestnikami nie
zwigzane z treSciami merytorycznymi nie powinny
mie¢ odzwierciedlenia w przebiegu zaje¢. Sytuacje
takie sg sprawg ludzka i czasami sie zdarzaja. Wowczas
w miare mozliwosci zmobilizuj osoby, ktérych konflikt
dotyczy, do wyjasnienia sprawy w czasie wolnym.

—staraj sie nie zaczyna¢ dyskusji woko6l tematéw
spornych, ktére nie moga zostaé przedyskutowane
i zakonczone w ramach zaje¢ i przez ktére moga
powsta¢ niepotrzebne napiecia

- nie bgj sie konfliktéw i polemik zwigzanych z tematem
zaje¢. Podkreslaj jednak konieczno$¢ szanowania opinii

innych, ktérag mozesz zawrzeé¢ w kontrakcie.

Sytuacje ,,awaryjne”

1. ,Nadaktywnos$¢” grupy — uczestnicy nie stuchajg sie

nawzajem, trudno jest opanowadé grupe

— wprowadz zasade, ze tylko osoba trzymajaca ,,mikrofon”
moéwi, podczas gdy inni stuchajg. Mikrofon stanowié
moze marker, pitka, badz tez inny przedmiot. Zasade te
mozesz zawrze¢ w kontrakcie.

— wprowadZ wiecej ¢wiczen w mniejszych grupach

—jezeli niektére osoby nie dopuszczajg do glosu pozosta-
lych — stosuj ,,runde opinii”, proszac o komentarz kazda
osobe po kolei

2. Negowanie i ciggle odrzucanie tego, co méwig inni

czlonkowie grupy — niektére osoby stale kwestionuja,

i oceniajg poglady innych

—odwotlaj sie do zasady z tzw. kontraktu ,nie oceniamy
sie

— powolaj sie na jeden z podstawowych celéw kazdego

’”»

szkolenia, jakim jest konstruktywna wspétpraca
—odwotaj sie do zasad konstruktywnej krytyki, ktére
mozesz zawrze¢ w kontrakcie
—jezeli czas na to pozwala, wprowadZ ¢wiczenia popra-
wiajace komunikacje w grupie i powodujace wzrost

zaufania.

3. Spézniajace sie osoby

— mozesz odwolaé sie do zapisanej w kontrakcie zasady,
dotyczacej punktualnosci

— pamietaj, ze powinnas/powinienes dawac¢ dobry przy-
kiad

- zaczynaj zajecia punktualnie. Decydujac sie na ocze-
kiwanie na spéznione osoby, dajesz im sygnal, ze moga,
sie sp67ni¢, a Ty na nie poczekasz.

4. Brak zainteresowania — znudzenie, ciggle domaganie

sig grupy o przerwy

— stosuj energizery i gry integracyjne

—na poczatku szkolenia zakontraktuj liczbe i dlugosé
przerw

- planujac poszczegélne moduly szkolenia, wez pod
uwage popoludniowe zmeczenie oraz inne niezalezne
od Ciebie sytuacje (oswietlenie sali do pracy, p6Zna
pora).

5. Trudna wspétpracowniczka/trudny wspétpracownik

— prowadzisz szkolenie z druga osobg, ktéry dominuje,

nie daje ci doj$¢ do glosu i neguje to, co powiedziatas/

powiedziales:

— przed szkoleniem ustal mozliwie doktadnie podzial rél
podczas poszczegélnych modutéw szkolenia

— mozliwie szybko (podczas najblizszej przerwy) poroz-
mawiaj z partnerka/partnerem na osobnoéci o swoich
obawach i watpliwosciach

— nie pokazuj konfliktu przed grupg.

Techniczne drobiazgi, o ktérych warto
pamietaé, przygotowujac sie i prowadzac
szkolenie:

— ustaw krzesta w taki sposéb, by uczestniczki i uczest-
nicy widzieli sie nawzajem i jednocze$nie widzialy/
widzieli tablice (flipchart) badz tez ekran, na ktérym
bedzie wyswietlana prezentacja,

—optymalnym ukladem przestrzeni jest ustawienie
krzesel lub tawek w ksztalcie pétkola. Zdecydowanie
korzystniejsze jest uzycie samych krzesel, poniewaz
stoliki stanowig dodatkowg bariere pomiedzy osobg pro-
wadzacg szkolenie i jego uczestniczkami/uczestnikami.
Jezeli jednak do szkolenia potrzebne sg tawki (np. ze
wzgledu na koniecznos¢ wykonywania notatek), nie
rezygnuj z nich,

—jezeli w grupie znajduja sie osoby niepelnosprawne,
pamietaj, aby w sali znajdowaly sie dodatkowe krzesta,
zeby$ podczas przerw mogla/mégt kontynuowaé roz-
mowy z tymi osobami w pozycji siedzgcej, nie patrzac

na nikogo z gory,
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— dobrze zaplanuj przerwy. Nie trzymaj sie jednak gblnych ¢wiczen (jezeli istnieje zapotrzebowanie na
sztywno grafiku. Sugerowane jest obserwowanie dyna- papierowa wersje polecen) i przeznaczone do rozdania
miki pracy grupy tak, by nie przerywaé pracy w chwili w trakcie poszczegélnych modultéw szkolenia.
duzego zaangazowania, badz tez nie przedtuzaé zajeé

w sytuacji, w ktérej przerwa jest juz pozadana, a uczest- Zawsze pamigtaj, Ze...

niczki i uczestnicy dajg ku temu wyrazne sygnaly, — trenerka/trener jest dla uczestniczek/uczestnikow,
- zadbaj, by podczas przerw dostepna byta kawa, herbata a nie uczestniczki/uczestnicy dla trenerki/trenera,

lub tez zimne napoje (latem). Odrobina glukozy (stody-  — stopien idealizmu, z ktérym prowadzisz szkolenia,

cze, ciastka) takze moze stanowi¢ dodatkowy zastrzyk dopasowuj do grupy. Pozytywna motywacja jest bardzo

energii, wskazana, szczegélnie w przypadku grup mlodziezy,
— przewietrz sale i postaraj sie, aby krzesta ustawione byty lecz zazwyczaj nie trafia do pragmatykéw, moze wrecz

w taki sposéb, zeby gdy okna sg otwarte na zadng osobe wywolaé¢ wrazenie braku profesjonalizmu.

nie wialo chlodne powietrze, — jezeli jest taka potrzeba, staraj sie by¢ krok przed grupa.
— pisz na papierze z flipchartu drukowanymi literami, W pewnych sytuacjach lepiej jest zachowaé dystans,
— poruszajac nowy watek i notujac, uzywaj markera budujac autorytet — szczegélnie w przypadku oséb

innego koloru, dorostych. Natomiast w przypadku grup mtodziezowych
— przygotuj tzw. handouty — postaraj sie wyobrazi¢ sobie sprébuj raczej wytworzy¢ atmosfere zaufania. Niemniej

krok po kroku, jakiego typu materialy beda Ci potrzebne jednak kazdy trener/kazda trenerka powinni wypraco-

podczas poszczegdlnych etapéw szkolenia. Kazdy z mate- wac swdj sposéb budowania autorytetu, ktéry pozwoli
rialéw rozdaj bezposrednio po zakoniczeniu dotyczgcego im skutecznie skupi¢ uwage uczestniczek i uczestni-
go etapu szkolenia. kéw i zapanowaé nad sytuacjami kryzysowymi.

— materiatéw, plakatéw i zapisanych w trakcie szkolenia

Materiafy najczesciej wykorzystywane w trakcie papieréw z flipchartu, nigdy nie wyrzucaj, lecz wieszaj

szkolen: na biezaco na $cianach sali, w ktérej prowadzone jest
— arkusze papieru do flipchartu, szkolenie. Dzieki temu osoby uczestniczagce w nim
— tablica do flipchartu, beda mogly lepiej zapamietaé¢ tresci przekazywane
— masa mocujgca bgdz tez tasma malarska (papierowa), w trakcie szkolenia. Bedg takze mogly odwolaé sie do
ktéra pozwala na takie zamocowanie zapisanych arku- nich w odpowiednim momencie zajec.
szy papieru z flipchartu na $cianie, ze nie bedzie to  —my$l o tym, co bedzie kolejnym etapem szkolenia
powodowalo zdarcia tynku przy ich usuwaniu i staraj sie powigza¢ z nim prowadzong czes$¢ zajeé
—markery w ré6znych kolorach, —badz przekonana/przekonany do programu,
—karteczki samoprzylepne (najlepiej w réznych kolo-  —zawsze miej pod reka ,48 gier wiecej” niz potrzeba
rach), — gdy to konieczne, mozesz elastycznie zareagowaé na
— dtugopisy, otéwki, zmieniajacg sie dynamike grupy,
— czyste kartki A4 do notatek uczestniczek/uczestnikéw - entuzjazm osoby prowadzacej jest sitg napedows szko-
i éwiczen, len,
— cukierki, karteczki, puzzle z pocietych pocztéwek do - nie bron sie od bycia od czasu do czasu uczestnikiem
podzialu na grupy, szkolen. Zmiana roli moze przynies¢ Ci wiele cieka-
— handouty — wczesniej przygotowane materialty zawiera- wych refleksji.

jace tresci merytorycznelub tez polecenia do poszcze-
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Przyktadowy program szkolenia

dotyczacego dyskryminacji

— optymalna wielko$¢ grupy: 16-18 oséb
— profil uczestnika: osoba pracujaca w organizacji poza-

rzadowej, zajmujaca sie tematyka dyskryminacji

— miejsce: hotel/os§rodek wypoczynkowy z salg szkole-
niowa,
—czas: 4 dni (w tym dziefi na przyjazd i odjazd uczestni-

czek i uczestnik6w)

DZIEN 1

Przedpotudnie

13:00 — 14:00 Przyjazd uczestniczek i uczestnikow
15:00 — 18:30 Obiad
INTEGRACJA (imiona — jak masz na imig, zainteresowania — human bingo, — kto tak jak ja,
do$wiadczenia — linia zycia, motywacja i oczekiwania — rzeka oczekiwan, — bagaz, omdowienie programu,
ustalenie i zawarcie kontraktu)
19:00 Kolacja
DZIEN 2
9:.00  Sniadanie
10:00 - 12:30 MODUt WPROWADZAJACY — CZYM JEST DYSKRYMINACJA (— latajgce plakaty — rozne rodzaje dyskryminacii,
krétkie formy wprowadzajace: — etykiety, — kropki — jak czuja sie osoby dyskryminowane)
13:00 — 14:00 Obiad
15:00 - 16:30 DYSKRYMINACJA A TOLERANCJA ( — euro rail la carte, — krok naprzéd)
17:00 - 18:30 DYSKRYMINACJA WOKOL NAS ( — jigsaw — poznajemy konkretne obrazy, dotyczace poszczegdlnych rodzajow
dyskryminacji)
19:00 Kolacja
DZIEN 3
9:.00  Sniadanie
10:00-12:30 SPOTKANIE Z EKSPERTEM (np. z dziataczem organizacji pozarzadowej specjalizujacej sig w przeciwdziataniu
dyskryminacii)
13:00 — 14:00 Obiad
15:00 — 18:00 DYSKRYMINACJA — CO TY MOZESZ ZROBIC ( — burza mézgéw odnosnie konkretnych pomystow, — metoda
kapeluszowa)
19:00 Kolacja
DZIEN 4
9:00  Sniadanie
10:00—11:00  PLANY NA PRZYSZtOSC (praca w grupach, prezentacja rezultatow)
11:30 - 13:00 EWALUACJA ( — list do organizatoréw, — ankieta, — runda opinii)
13:00 Obiad
popotudnie Wyjazd uczestnikéw

Wypisane w nawiasach i oznaczone ,—” metody to propozycje, z ktérych mozesz wybraé te, ktére w przypadku

danej grupy bedg wlasciwe. Znajdziesz je w kolejnej czesci publikacji. Pamietaj, ze przeprowadzenie wszystkich wspo-

mnianych gier nie jest mozliwe, przede wszystkim z uwagi na ograniczony czas zajec.

ABC szkolenia
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Metody

Michat Pawlega
Katarzyna Szajda
Jedrzej Witkowski

Opisane ponizej metody pochodza z réznych zrédef. W wiekszosci zaczerpniete sq z doswiadczen w prowadzeniu
szkolen, jak i uczestniczeniu w nich. Inspiracjq dla czesci z zaprezentowanych metod byty publikacje w jezyku
polskim i angielskim, dotyczace przeciwdziatania wykluczeniom i dyskryminacji. Sugerujemy traktowac te opisy
jako narzedzie pracy z grupg, kazdorazowo adaptujgc je do potrzeb uczestniczek i uczestnikéw. Warto jednak
pamietaé, aby kazda zmiana poprzedzona zostafa analizq grupy oraz konsekwencji dokonanych modyfikacji.

Powodzenia!

Przedstawione metody zostaly podzielone na kilka blokéw odpowiadajacych poszczegélnym etapom prowadzenia
szkolenia. Znajdujg sie wsréd nich: gry integracyjne, kluczowe elementy szkolenia, metody podzialu na
grupy, energizery, metody zasadnicze, symulacje, metody dyskusji oraz ewaluacji. Szczegétowe informacje
o sposobie wykorzystania tych metod znajdziesz w czesci — ABC szkolenia.

Opis kazdej z metod sklada sie z poruszanych zagadnien, kluczowych stéw opisujacych gtéwne zalozenia metody,
informacji o wielkosci grupy, czasu trwania, potrzebnych materialéw, sposobu przeprowadzenia metody, a takze mozli-

wych wariantéw jej zastosowania wraz ze wskazéwkami dla osoby prowadzace;j.

Dla utatwienia wyboru odpowiedniej metody, przy kazdej z nich znajdziesz przyjazne ikonki, okreslajace:

-ﬁ zagadnienia, poruszane E kluczowe stowa, opisujace czas, potrzebny do prawidtowego

w trakcie prowadzenia zaje¢ metode i jej zastosowanie zastosowania metody
z uzyciem metody

B liczebno$¢ grupy ?.’f materiaty, konieczne do przeprowadzenia
wybranej metody.
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Gry integracyjne .
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Jak masz na imie?

— poznanie imion E integracja, 10 — 15 minut (w zaleznosci od

— budowanie atmosfery wspétpracy w zespole imiona wielko$ci grupy)
— integracja grupy
B min. 10 oséb %’f markery w roznych kolorach (tyle, ile
max. 30 0s6b 0s6b), samoprzylepne kartki papieru

formatu wizytowki

Krok po kroku:
1. Popros grupe, zeby usiadta w kole.

2. Rozdaj wszystkim uczestniczkom i uczestnikom samoprzylepne kartki papieru i popros, zeby przykleili je tam, gdzie
zazwyczaj nosi sie identyfikator badZ w innym wybranym miejscu, np. na czole, rekawie, nogawce spodni. Zaznacz,
ze powinno by¢ to miejsce widoczne dla innych.

3. Nastepnie rozdaj kazdej osobie jeden marker i przedstaw zasady gry: Waszym zadaniem jest zebrac od innych oséb
litery, ktore stworzq wasze imig. Od jednej osoby mozna wzigc tylko jedng litere. Jednoczesnie ta litera powinna byé
literq skladajqcq sie na imie osoby, ktdra bedzie wam jq wpisywala na ,identyfikator”.

4. Gre kontynuujemy tak dtugo, az wszystkim uda sie pozbiera¢ wszystkie litery i skompletowaé wszystkie imiona.

Warianty:

Jezeli okaze sie, ze kto§ ma w swoim imieniu litery, ktére nie wystepujg w imionach innych uczestniczek/uczestni-
kéw, wéwcezas mozesz wprowadzi¢ zasade szukania liter réwniez w nazwiskach.
Uwagi:

Gra jest szczegélnie przydatna, gdy nie znasz jeszcze dobrze grupy i gdy uczestniczki i uczestnicy tez nie znajg sie
dobrze nawzajem. Daje im to mozliwo$¢ nawigzania kontaktu z nieznanymi sobie osobami, co pozwala przetamac pier-
wsze lody. Zapisane na kartkach i widoczne dla wszystkich oséb imiona utatwiajg wzajemna komunikacje na poczatku

szkolenia zar6wno osobie prowadzacej, jak i samej grupie.
Zrédfo:

nieznane

Gry integracyjne




Koncentryczne kregi

E — integracja grupy E integracja 15 — 20 minut (w zaleznosci od liczby

_ zainicjowanie kontaktow pomiedzy uczestni- etapow, ktora mozesz dowolnie kontrolowac)
czkami i uczestnikami
— stworzenie atmosfery do wymiany a min. 10 oséb E.’f sprzet grajacy, muzyka taneczna
doswiadczen max. 30 0sdb — najlepiej dobrze znane wszystkim
— przetamanie barier w kontakcie z grupa przeboje rock’n'rollowe
Krok po kroku:

. Popros, by grupa ustawila sie w kole.
. Wszystkie osoby powinny kolejno odliczyé¢ ,do dwéch” i zapamietaé¢ swéj numer.
. Osoby z numerem 1 robig krok do przodu.

. Osoby z numerem 1 tworzg kragg wewnetrzny, natomiast z numerem 2 kragg zewnetrzny.

QU W W N =

. Gdy zostanie wlaczona muzyka, ,jedynki” zaczynaja poruszaé sie tanecznym krokiem zgodnie ze wskazéwkami
zegara, natomiast ,,dw6jki” — w przeciwnym kierunku.
6. Po uplywie pewnego czasu (20-30 s.) écisz muzyke. Wszyscy zatrzymuja sie i poszczegélne osoby z kregu wewnetrz-
nego znajduja osobe, ktora stoi naprzeciwko nich w kregu zewnetrznym.
7. Nastepnie w stworzonych parach uczestniczki i uczestnicy przez minute rozmawiaja na zadany przez osobe prowa-
dzaca temat. Przykladowe tematy rozmow:
— co robisz w czasie wolnym?
— gdzie spedzila$/spedzites najlepsze wakacje w swoim zyciu?
— o co poprositaby$/poprositbhys zlota rybke?
— jaka jest najbardziej zwariowana rzecz, ktérg zrobitas/zrobites w swoim zyciu?
— dlaczego bierzesz udzial w tych warsztatach/tym szkoleniu/tym seminarium?
8. Po uplywie minuty wlgcz ponownie muzyke. Wéwczas osoby w kregach ponownie zaczynajg sie poruszac. Po pew-

nym czasie zatrzymaj muzyke i podaj kolejny temat do rozmowy.

Warianty:

— gre bez problemu mozesz przeprowadzi¢ réwniez wéwczas, gdy nie jest mozliwe wykorzystanie w niej muzyki. Wpra-
wdzie muzyka stanowi dodatkowy element integrujacy i motywujacy do wspélnej zabawy, jednak nie jest niezbedna.
— mozliwa jest modyfikacja, polegajaca na okresleniu konkretnej liczby krokéw w przéd i konkretnej liczby krokéw
w tyl, ktérg majg wykonaé¢ uczestniczki i uczestniczy ¢wiczenia — moze sie to okazaé szczegélnie przydatne, gdy masz
do czynienia z aktywng grupg lub gdy w wyniku , przetasowywania sie” powstaje duzy harmider, nad ktérym trudno

zapanowac.

Uwagi:

— gra stanowi doskonaly element spotkania integracyjnego. Jej podstawowg zaletg jest to, ze pozwala na bezposredni
kontakt uczestniczek i uczestnikéw bez stawiania ich w sytuacji, w ktérej musza juz na samym poczatku co§ powie-
dzie¢ lub zaprezentowac sie przed innymi osobami.

— przerywane czesto ,w pot stowa” konwersacje stanowig doskonaly punkt wyjscia ciekawych dyskus;ji, ktére moga by¢
kontynuowane pézniej.

— ciagle ,przetasowania” daja szanse, by uczestniczki i uczestnicy nawigzali kontakt z wieloma osobami, co pozytywnie
wplywa na integracje grupy.

— jezeli w zwigzku z duza czy tez nieparzysta liczbg 0séb pojawiajg sie problemy w tworzeniu sie par, mozesz pozwolic,

by tworzono zespoly trzyosobowe.
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— gre prowadz tak dtugo, jak dtugo grupa reaguje z zainteresowaniem na kolejne podawane tematy do rozmowy. Pamie-
taj o doborze tematyki rozméw odpowiednio do specyfiki zespotu.

— ostatni temat do rozmowy moze by¢ wprowadzeniem do kolejnego éwiczenia integracyjnego. Na przyktad po rozmo-
wie na temat: , Dlaczego tu jestem?” mozesz tatwo przejs¢ do dyskusji o motywacjach i oczekiwaniach zwigzanych

Z uczestnictwem w warsztacie/szkoleniu/seminarium.
Zrodfo:

Wymiana Mtodziezy: pomysly, metody, dzialania. Materialy Narodowej Agencji Programu Mtodziez
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P or tr e ty P I Cas S a Wielka sztukq jest umiec sie Smia¢ z samego siebie. Wspélne tworzenie

artystycznych portretow stanowi doskonaly element integracyjny.

przefamanie bariery w kontakcie z grupa @ poznajmy sie 10 — 15 minut

wprowadzenie swobodnej atmosfery
— zachecenie uczestniczek i uczestnikow do
wzajemnego poznania sie B dowolna kolorowe kartki papieru formatu A5

— zainicjowanie wspétpracy pomiedzy lub A4 (tyle, ile 0s6b), markery w
cztonkami i cztonkiniami grupy roznych kolorach (tyle, ile 0sdb)
Krok po kroku:

1. Podziel grupe na pary (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUPY).

2. Popros osoby w parach, zeby usiadly naprzeciwko siebie. Rozdaj kartki i markery — po jednej kartce i jednym mar-
kerze dla kazdej osoby.

3. Popros, by kazda/kazdy podpisala/podpisat swojg kartke imieniem drugiej osoby z pary.

4. Nastepnie wyttumacz, ze zadaniem jest narysowanie portretu drugiej osoby z pary bez spoglgdania na kartke, na
ktorej powstaje dzielo, caty czas patrzqc na rysowang osobe.

5. Gdy wszystkie pary skonczg rysowanie portretéw, popros, by wszystkie osoby usiadly ponownie w kole i kazda z nich

po kolei zaprezentowala swéj rysunek pozostatym.

Warianty:

Doskonalym uzupelieniem tej gry jest éwiczenie — LINIA ZYCIA, ktére mozesz wprowadzi¢ bezposrednio po zakon-
czeniu procesu rysowania portretdw, proszac uczestniczki i uczestnikéw o prace we wczesniej stworzonych parach.
Jezeli tylko temat warsztatéw jest odpowiedni, polecamy Ci to rozwigzanie — pokazywanie kolejno portretéw podczas
prezentacji linii zycia stanowi dodatkowy element ubarwiajacy i aktywizujacy. Moze to by¢ szczegélnie pomocne, gdy

grupa jest duza i prezentacja linii dtugo trwa.

Uwagi:

— gra wywoluje zazwyczaj wiele pozytywnych emocji. Jest doskonalym ,lodotamaczem”, pomagajacym przelamacé
pierwsze lody.

— konieczne jest pilnowanie zasady polegajgcej na zakazie spoglagdania na tworzony rysunek. Tylko wéwczas wszystkie
prace beda réwnie ,artystyczne”. Starannos$¢ wykonania rysunku $wiadczy o tym, czy kto$ w trakcie éwiczenia tamat

zasady czy nie.
Zrédfto:

nieznane
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K tO ta k I d k la Czasem nie zdajemy sobie sprawy z tego,
Jjak wiele nas faczy...

— znalezienie cech wspdlnych taczacych E integracja, energia 10 — 15 minut

czfonkdw grupy
— podniesienie poziomu energii zespotu w
czasie dfuzszych modutow E min. 10 oséb krzesta (o jedno mniej niz liczha
— wyzwolenie w grupie pozytywnej energii max. 30 0s6b 0s6b bioracych udziat w éwiczeniu)

Krok po kroku:

1. Popros grupe, zeby utworzyta zamkniety krag z krzesel. Uczestniczki i uczestnicy powinni na nich usigéé. Stan
posrodku kota.

2. Powiedz, ze jestes w §rodku kota, ale chcesz znalez¢ sobie miejsce siedzace. Znajdziesz je, méwiac kto tak jak ja....
lubi kolor czerwony. Nastepnie osoby, ktére speiniaja dane kryterium (w tym przypadku lubig kolor czerwony),
wstajg i mozliwie szybko szukajg nowego miejsca do siedzenia, podczas gdy Ty réwniez szukasz miejsca siedzgcego
dla siebie. Zabronione jest zajmowanie tego samego miejsca, na ktérym siedziato sie w trakcie poprzedniej rundy.

3. Osoba, ktora zostanie w srodku kota, podaje kolejng ceche.

Warianty:

— aby dodatkowo zaktywizowa¢ grupe mozesz wprowadzi¢ zasade, ze nie mozna przesiada¢ sie na krzesto sgsiadki lub
sasiada.

— gra niekoniecznie musi dotyczy¢ szukania podobienstw. Mozesz dopusci¢, by uczestniczki i uczestnicy podawali
kolejne hasta wedlug swojego uznania, pytajac o interesujgce ich kwestie (np. Ci, ktdrzy skakali na bungee...),
nawet gdy sama autorka/sam autor tego stwierdzenia nie mieli takiej okazji, ale chcieliby sie dowiedzie¢, czy kto$

z grupy ma takie wlasnie doswiadczenie.

Uwagi:

— gra jest jednoczeénie doskonalym energizerem.
— wazne jest wyczucie odpowiedniego momentu zakonczenia gry Mozesz jg zakonczyé, gdy widzisz, Ze poziom energii
W grupie jest juz wystarczajacy. Wybierz odpowiedni moment, zanim jeszcze grupa zacznie z oporem reagowacé na

kolejne hasta.

Zrédfto:

Wymiana Mtodziezy: pomysly, metody, dzialania. Materialy Narodowej Agencji Programu Mtodziez
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Kolejka Ramie w ramie...

— integracja grupy @ integracja 10 — 20 minut (w zalezno$ci od

— przetamanie bariery kontaktu fizycznego wielkosci grupy)
pomiedzy uczestniczkami i uczestnikami
— zapoznanie sig uczestniczek i uczestnikow E min. 10 os6b sznurek lub tasma malarska
max. 30 osdb
Krok po kroku:

1. Przy uzyciu sznurka badz tez taémy malarskiej utwérz na podlodze linie o takiej dtugosci, by wszystkie uczestniczki
i wszyscy uczestnicy mogli stangé na niej w rzedzie — jedna osoba obok drugiej.
2. Popro$ wszystkie osoby, zeby ustawily sie jedna obok drugiej i podaj nastepujace zasady:
— nie mozna sie odzywaé¢ — jedynym sposobem porozumiewania sie jest komunikacja niewerbalna (bez uzycia
stow)
— w kazdym momencie gry co najmniej jedna stopa kazdej osoby musi dotyka¢ linii lub tasmy

— zadaniem grupy jest ustawienie sie w okreslonej kolejnosci np. rosngco od najmlodszej do najstarszej osoby lub

tez od osoby o0 najmniejszym rozmiarze buta do tej, ktéra nosi najwieksze obuwie.
3. Wskaz, do ktérego konica linii powinny kierowa¢ sie osoby mtodsze, a do ktérego starsze.
4. Po zakoniczeniu tasowania sie grupy popros, zeby kazda osoba po kolei opowiedziata, jaki ma rozmiar buta, ile ma lat

—w zaleznos$ci od tego, ktére kryterium zostalo przez Ciebie podane.

Zrédfto:

nieznane
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Human bingo

I2

integracja grupy @ integracja, 10 — 20 minut

poznanie wzajemnych zainteresowan, enegia

umiejetnodci, doswiadczen uczestniczek i

uczestnikow B max. 30 0séb kartki A4 z przygotowang wczesniej
zachecenie czfonkdw i cztonkin grupy do tabela i dtugopisy (tyle, ile 0s6b)
rozméw w parach

zainicjowanie dyskusji w grupie

wprowadzenie elementu rywalizacji i

dynamizmu

Krok po kroku:

1. Przygotuj kartki z wczesniej opracowang tabelg o réwnych polach, w ktérych kolejno wpisz wybrane przez siebie
kategorie wedlug zamieszczonego ponizej wzoru.

2. Popro$ wszystkie osoby, by usiadly w kole i rozdaj kazdej osobie dtugopis.

3. Pokaz jedng kartke i wyjasnij, ze zadaniem kazdej osoby bedzie odnalezienie tych oséb, ktére spetniajg poszczegdlne
kryteria i zdoby¢ ich podpisy w odpowiednim kwadracie. Od jednej osoby nie mozna otrzymaé wiecej niz jednego
podpisu.

4. Rozdaj kartki, wyjasniajac, ze gra nazywa sie human bingo i podobnie jak w grze w bingo nalezy jak najszybciej
zapeié pola, to znaczy zdoby¢ podpisy przy wszystkich podanych kategoriach. Kto pierwszy skompletuje wszystkie
podpisy, krzyczy bingo! i wygrywa.

5. Gra toczy sie do momentu, w ktérym wszystkim osobom uda sie skompletowaé wymagane podpisy.

Uwagi:

— liczba kratek w tabeli powinna by¢ mniejsza od liczby oséb. W przeciwnym razie moze nie by¢ mozliwe zebranie
kazdego podpisu od innej osoby.

— kategorie dopasuj do specyfiki danej grupy. Najlepiej okreslaé je na podstawie informacji, pochodzacych z ankiet/for-
mularzy zgloszeniowych badz tez bazowac na Twoich wyobrazeniach, dotyczgcych grupy, a wynikajacych z okreslo-

nego wczesniej profilu uczestnika.
Zrédto:
Michal Pawlega

Przykfadowa tabela do gry (do skopiowania)

Gra na gitarze Méwi dwoma jezykami obcymi Jest leworgczna /leworgczny Gra w kregle
Chodzi czgsto do kina Byt(a) w tym roku w gérach Podlewa czase(rjr;ig(gjmsk rodzicdw lub Lubi jezdzi¢ na rowerze
Ma niebieskie oczy Lubi graé w pitke Dobrze gra w karty Nigdy nie brat(a) udziatu w takiej zabawie
Ma na sobie bokserki Leciat(a) samolotem Czesto surfuje w Internecie Ma w domu kosiarke
Czytat(a) ,Kod Leonarda da Vinci” Gra na pianinie Ogladat(a) ,Gladiatora” Lubi kolor zielony
Byt(a) w tym roku nad morzem Uprawia wspinaczke Czasami $piewa pod prysznicem Ma kota

Gry integracyjne




Madr e kf ZES’O Powiedz mi, co o0 mnie myslisz....

— sprowokowanie czfonkow i cztonkin grupy do E integracja 30 — 40 minut

refleksji nad sobg i nad tym, jak odbieraja

nas inni
— wyzwolenie pozytywnej energii w grupie B max. 30 0sdb kartki A4, dfugopisy, kartki tekturowe
— danie uczestniczkom i uczestnikom lub kartonowe w formacie A4 lub A3
mozliwo$ci poznania sig nawzajem (tyle, ile 0sdb), markery lub kolorowe
flamastry
Krok po kroku:

1. Popros$ grupe, zeby usiadta w kole. Na jego srodku umies¢ puste krzesto.

2. Rozdaj kartki i dtugopisy — po jednym dla kazdej osoby

3. Wyjasnij, ze ¢wiczenie polega na tym, ze kazda osoba bedzie po kolei siadaé¢ na krzesle. Zadaniem pozostatych
os6b siedzgcych w kole jest przez 20 sekund wymienianie pozytywnych opinii na temat osoby siedzacej na krzesle,
znajdujacym sie w §rodku kota. Zadaniem osoby siedzgcej na ,madrym krzesle” jest robienie notatek. Podawanie
przez grupe kolejnych cech charakteru badz tez przypuszczen dotyczacych zainteresowan danej osoby powinno
przebiegaé na zasadzie ,burzy mézgéw”. Kolejne hasta powinny by¢ podawane spontanicznie i bez zastanowienia.

4. W momencie, gdy wszystkie osoby —1gcznie z prowadzgcymi — bedg mie¢ zanotowane przypisane im cechy, powiedz,
ze zadaniem kazdej osoby bedzie w ciggu 15 minut przygotowanie indywidualnego ,portretu — ramki” podpisanego
imieniem. W $rodek nalezy wpisa¢ wszystkie cechy, zanotowane podczas pobytu przez 20 sekund na ,,madrym
krzesle”.

5. Po zakonczeniu ¢éwiczenia popro$ grupe, zeby umiescita swoje portrety na Scianie i wytlumacz, ze jest to poczatek
tworzenia portretéw — od tej chwili do korica szkolenia kazda osoba moze w dowolnym momencie podejs¢ i dopisaé

co$ mitego na temat danej osoby na jej portrecie.

Uwagi:

— kluczowym elementem ¢wiczenia jest koncentrowanie sie na cechach i zdarzeniach pozytywnych — zaréwno pod-
czas 20 sekund pobytu na ,,mgdrym krzesle”, jak i kolejnych moduléw ¢wiczenia.

— czasami grupy nie chca zaangazowac sie w ¢wiczenie i dopisywaé czegokolwiek na kartkach wiszacych na $cianie.
Woéweczas Twoim zadaniem jest rozpoczecie dopisywania Twoich uwag podczas przerw lub tez podczas wspdlnych
wieczoréw spedzanych w sali.

— polecamy Ci stosowanie gry podczas szkolen kilkudniowych, wéwczas gdy duzo czasu mozesz poswieci¢ na integra-

cje. Gra ta moze by¢ szczegélnie przydatna w przypadku grup miedzynarodowych.

Zrédfto:

nieznane
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Linia Z}'CI d Nasza sciezka do tu i teraz...

- integracja grupy E poznajmy sie, 30 — 40 minut (w zaleznosci od

- poznanie doswiadczen innych uczestniczek doswiadczenia wielkosci grupy)
i uczestnikéw

- przetamanie bariery stresu zwiazanego B max. 25 — 30 0séb ?.’%’ kolorowe kartki A4, markery (tyle,
z méwieniem na forum grupy ile 0s6b)

Krok po kroku:

1. Podziel grupe na pary (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedna z — METOD PODZIAtU NA GRUPY).

2. Rozdaj kartki i markery — po jednej dla kazdej uczestniczki i kazdego uczestnika. Kazda osoba ma za zadanie samo-
dzielnie przez 5 — 10 minut zastanowi¢ sie nad tym, jakie sg trzy najwazniejsze wydarzenia w jej zyciu zwigzane
z tematykg warsztatu/seminarium/szkolenia. Kazda osoba samodzielnie rysuje na wczesniej otrzymanej kartce o
czasu, zaznacza nha niej i opisuje wspomniane trzy istotne wydarzenia w zyciu. Kazda karta powinna zosta¢ podpi-
sana imieniem autorki/autora.

3. Nastepnie przez kolejne 10 minut uczestniczki i uczestnicy we wczesniej wybranych parach opowiadajg sobie
nawzajem o stworzonych liniach. Przed rozpoczeciem rozmowy w parach koniecznie poinformuj grupe, ze po jej
zakonczeniu kazda osoba bedzie miata minute, zeby opowiedzie¢ o doswiadczeniach partnera lub partnerki.

4. Po uplywie wyznaczonego czasu popro$, by wszystkie osoby usiadly w kole i kazda z nich po kolei zaprezentowata

LINIE ZYCIA swojego wspélrozméwcey/swojej wspotrozmowezyni.

Warianty:
Doskonate uzupelnienie LINII ZYCIA stanowi ¢wiczenie — PORTRETY PICASSA, ktére ubarwiaja prezentacje. Jest to

szczegblnie wazne przy duzej grupie, gdy prezentacje zajmujg duzo czasu.

Uwagi:

— LINIE ZYCIA moga stanowi¢ element dekoracji sali, w ktérej odbywa sie szkolenie. Dlatego po zakonczeniu éwi-
czenia warto stworzone obrazki (podobnie jak portrety) umiesci¢ na $cianie sali, w ktérej mamy zajecia. Wowczas
grupa bedzie miala okazje réwniez w przerwach zapoznaé sie z bardziej szczegétowymi informacjami na temat
poszczegblnych oséb.

— zwr6¢ uwage na dobre poznanie do§wiadczen uczestniczek i uczestnikéow — dzieki temu bedziesz wiedzieé, do jakich
temat6w mozesz odnosié sie w trakcie prowadzonych zaje¢. W przypadku, gdy grupa jest duza, wazne jest dopilno-
wanie, by wypowiedzi byly zwiezle, nie wchodzace w szczegdly i by miescily sie w okreslonym czasie. W przeciwnym
razie trudno bedzie Ci zachowaé koncentracje wszystkich oséb z grupy. Motywujaco moze dziatan nagradzanie

brawami kazdej prezentacji, do czego warto zacheci¢ grupe.

Zrédfto:

nieznane

Kluczowe elementy szkolenia
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RZEka OCZEkI wan Zrédfto... strumier... rwacy nurt... wodospad...
delta...wszystko pfynie...

-m — poznanie oczekiwan grupy zwigzanych z E oczekiwania 20 — 30 minut

warsztatem
— zainicjowanie dyskusji na temat oczekiwar i
motywacji do uczestnictwa min. 10 osob ?.)f arkusze papieru do flipchartu (2—3
— poznanie obaw grupy zwiazanych z ucze- max. 30 0s6b sztuki), diugopisy (tyle, ile osob),
stnictwem w zajeciach réznokolorowe markery stuzace
— umozliwienie prowadzacym odniesienia sig do narysowania rzeki, karteczki
do uzyskanych od grupy informacji samoprzylepne w pigciu kolorach

Krok po kroku:

1. Na dwdéch polgczonych ze sobg krétszymi bokami arkuszach papieru narysuj rzeke, podkreslajgc symboliczny cha-
rakter poszczegdlnych jej elementéw:
a) strumien — inspiracja, motywacja
b) gtéwny prad rzeki — energia
¢) mielizna - frustracja, zniechecenie
d) wodospad — niebezpieczenstwa, zagrozenia
e) delta — rezultat, przestanie dla §wiata

2. Nastepnie przyklej w kolejnych odcinkach rzeki pojedyncze karteczki ré6znych koloréw z napisanymi na nich wymie-
nionymi powyzej kategoriami.

3. Popros grupe, zeby usiadia w kole.

4. Rozdaj najpierw kartki przypisane strumieniowi i popros$ o to, by kazda osoba zastanowita sie nad tym, dlaczego tu
jest i co sktonito jg do wziecia udzialu w warsztatach/spotkaniu. Po uplywie 5 minut popros uczestniczki i uczestni-
kéw, zeby nakleili kartki w miejscu, gdzie narysowany jest strumien.

5. Podobnie postap w przypadku kolejnych odcinkéw rzeki, zawsze najpierw ttumaczac, co kazdy z nich oznacza.

6. Na zakonczenie razem z ochotnikiem z grupy odczytajcie wspélnie poszczegdlne opinie.

Warianty:

Poszczegdlne etapy rzeki moga by¢ modyfikowane. Moze by¢ ich wiecej badzZ tez mniej w zaleznosci od tego, czego
chcesz sie dowiedzie¢ o grupie.
Uwagi:

Pamietaj, by w miare mozliwosci odwolywa¢ sie do realnosci poszczegélnych oczekiwan i wskazywaé, czy i w jakim
stopniu zostang one spelione podczas szkolenia. Dobrze zapoznaj sie z programem, by umie¢ odpowiedzie¢ na poten-
cjalne pytania ,natury organizacyjnej”. Jezeli za kwestie organizacyjne odpowiedzialna jest inna osoba, zadbaj, by byta
obecna podczas omawiania efektéw RZEKI OCZEKIWAN.

Zrodfto:

nieznane
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N dsSZz bag az Jakie nowe doswiadczenia zabierzemy

ze sobg do domu?

-m — poznanie oczekiwan grupy zwigzanych @ oczekiwania, obawy 20 minut

7 uczestnictwem w zajeciach
— zainicjowanie dyskusji na temat oczekiwan

i motywacji zwigzanych z uczestnictwem B dowolna ?.’%’ dwa arkusze papieru do flipchartu,
w zajeciach markery w rdznych kolorach,

— umozliwienie prowadzacym odniesienia si¢ dtugopisy (tyle, ile 0sob), kolorowe
do uzyskanych od grupy informacji samoprzylepne karteczki

Krok po kroku:

1.

Narysuj na jednym arkuszu papieru do flipchartu duzg walizke. Nastepnie napisz pod nig: Co chcemy zabrac ze
sobg do domu. Na drugim arkuszu papieru do flipchartu nie umieszczaj rysunku, zapisz natomiast u dotu stowo

Obawy.

. Nastepnie rozdaj kazdej osobie dwie samoprzylepne karteczki i popros uczestniczki i uczestnikéw o zapisanie na

nich oczekiwan zwigzanych z rozpoczynajacymi sie warsztatami/szkoleniem/seminarium. Na samodzielne wykona-

nie zadania kazda osoba ma 5 minut.

. Gdy wyznaczony czas dobiegnie konca, popro$ poszczegblne osoby, by umiescily karteczki zawierajgce oczekiwania

na arkuszu papieru z narysowang walizka, po czym z pomocg ochotniczki/ochotnika, odczytaj i podsumuj zebrane

opinie.

. Analogicznie postepuj w przypadku obaw, ttumaczac, ze prosisz tym razem o zastanowienie sie¢ nad tym, co moze

przeszkodzi¢ w osiggnieciu wyznaczonych celéw przedsiewziecia, a tym samym sprawié, ze nie zostang spelnione
zapisane wczesniej oczekiwania. Podobnie jak poprzednio daj uczestniczkom i uczestnikom 5 minut na wykonanie
zadania. Gdy wyznaczony czas dobiegnie konica, popro$ poszczegdlne osoby, by umiescily karteczki zawierajace
oczekiwania na arkuszu papieru z napisem ,,Obawy”, po czym z pomocg ochotniczki/ochotnika odczytaj i podsumuj

zebrane opinie.

Uwagi:

— zebranie oczekiwan oraz obaw grupy stanowi bardzo istotny element kazdego szkolenia, seminarium, czy warszta-

téw. Dzieki temu dowiesz sie, czego oczekujg uczestniczki i uczestnicy, a co za tym idzie, bedziesz w stanie lepiej

przeprowadzi¢ poszczegdlne czesci zajec.

— pytanie o obawy moze stanowi¢ wprowadzenie do ¢wiczenia — KONTRAKT, ktére pozwoli ustali¢ zasady ulatwiajace

wspélprace i nauke podczas zajeé.

Zrédfto:

nieznane

Kluczowe elementy szkolenia




Kon tr d k t Nikt z nas nie lubi narzucanych nam przez innych zasad.
Gdy mamy wplyw na ich ksztaft, to juz co innego...

-m — ustalenie wspdlnie z grupa zasad, ktore beda E zasady, reguty 15 minut

obowiagzywaty podczas szkolenia/seminarium

— budowanie partnerskich stosunkéw w grupie

— zmobilizowanie uczestniczek i uczestnikow B dowolna ?.)f arkusz papieru z flipchartu, kolorowe
do przestrzegania wspdlnie ustalonych zasad markery

Krok po kroku:

1. Na arkuszu papieru z flipchartu zapisz duzymi literami stowo KONTRAKT i popro$ grupe, zeby zastanowita sie
nad tym, jakie zasady i reguly moga sprawi¢, ze praca podczas warsztatu/szkolenia/seminarium przebiegaé bedzie
w milej i sprzyjajacej nauce atmosferze bez nieprzyjemnych niespodzianek.

2. Nastepnie moderuj dyskusje nad zadanym tematem, zapisujac kolejne zaakceptowane przez grupe sugestie w punk-
tach.

3. Na koniec popros wszystkich, zeby podpisali sie pod wspélnie uzgodnionymi punktami kontraktu.

Uwagi:

— ustalanie zasad wspélnie z grupa ma istotne znaczenie — gdy zasady nie sg odgdrnie narzucone, a uczestniczki
i uczestnicy czujg, ze moga mieé realny wplyw na ich ustalenie — ro$nie szansa na to, ze beda one przestrzegane.

— arkusz papieru z flipchartu z zapisanymi zasadami powinien zosta¢ umieszczony w widocznym dla wszystkich miej-
scu i pozosta¢ na nim do czasu zakoniczenia szkolenia/warsztatéw/seminarium. Dzieki temu mozliwe bedzie odwo-
lywanie sie do przyjetych zasad, gdy bedzie tego wymagata sytuacja.

— wazne jest, zeby przed przystgpieniem do ustalania zasad wyodrebni¢ kilka najwazniejszych obszaréw, ktére powinny
sie w nich znalez¢. Najistotniejsze zasady, do ktérych zazwyczaj odwolujg sie trenerzy:

a) jestesmy punktualne/punktualni
b) tworzymy zwarta grupe
¢) jestesmy aktywne/aktywni i zaangazowane/zaangazowani na miare swoich mozliwosci
d) nie ma glupich pytan - sg tylko gtupie odpowiedzi
e) wylaczamy telefony komérkowe
f) zasada 4 $cian - nic, o czym méwimy podczas szkolenia, nie powinno by¢ przytaczane poza gronem uczestni-
czek i uczestnikéw
g) prawo do nie — jezeli ktos czuje sie niekomfortowo w zwigzku z konkretnym ¢éwiczeniem, nie musi w nim brac
udziatu
h) oceniamy i krytykujemy poglady a nie ludzi
Nie jest wskazane, zeby wyraZnie sugerowac i naprowadzac na poszczegélne zasady. Staraj sie nakierowywaé, zadajac
pytania pomocnicze, np. Czy uwazacie, ze jezeli mimo wyznaczonych godzin, bedziemy musieli wciqz na kogos cze-

kaé, to utrudni to bardzo naszq prace? — co przeklada sie na zasade Jestesmy punktualne/punktualni.

Zrédfto:

nieznane
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P I an Przedstawienie planu to najlepsza forma przekonania
uczestnikow, ze warto zostac¢ do konca szkolenia.

E — przedstawienie grupie programu szkolenia @ program 20 minut

— umozliwienie uczestniczkom i uczestnikom

zastanowienia sig nad tym, czego oczekuja

od poszczegdlnych modutéw szkolenia B dowolna kartki papieru A4 w minimum dwdch
— przedstawienie poszczeg6inych modutdw kolorach, masa mocujaca

szkolenia w sposdb interesujacy wizualnie

Krok po kroku:

1. Przygotuj napisane na kartkach jednego koloru tytuty wszystkich modutéw warsztatowych przewidzianych w trakcie
szkolenia. Jezeli szkolenie sktada sie z modutéw kilku typéw lub o r6znej tematyce, kazdemu z nich mozesz przypo-
rzadkowaé inny kolor. Jesli w czasie spotkania przewidziane sg elementy czasu wolnego, réwniez dla nich mozesz
wybra¢ osobny kolor. Na kartkach innego koloru przygotuj napisy oznaczajace poszczegdlne positki.

2. Przedstaw grupie caly program szkolenia, méwigc po kolei o wszystkich modutach i przerwach miedzy nimi, krétko
opisujac kazda z czesci.

3. Przygotowane wczesniej kartki na biezaco przyczepiaj na Scianie w nieduzej odlegtosci od siebie.

Uwagi:

Korzystajac z tak przygotowanego planu spotkania, mozesz poprosi¢ grupe, aby zastanowila sie, jakie ma oczekiwania
wobec poszczegdlnych moduléw warsztatowych. Popros, aby kazda osoba zapisala swoje oczekiwania na karteczkach
samoprzylepnych i przykleita je na kartke symbolizujaca wybrany modut. Wszystkie oczekiwania, ktére trudno przypo-
rzadkowa¢ do jednego z modutéw, powinny zosta¢ naklejone w jednym wskazanym przez Ciebie miejscu.

Na tak przygotowanym planie zaje¢ bedzie bardzo fatwo zaznaczyé wszelkie zmiany lub przesuniecia poszczegélnych
moduléw. Taka forma przedstawienia planu umozliwia szybkie zapoznanie sie z jego trescig w kazdym momencie

spotkania.

Zrédfto:

nieznane

Kluczowe elementy szkolenia




Od Czarowa ni a Powrdt z krainy wyobrazni...

-m — zakoriczenie gry symulacyjnej E rola, do kilku minut

— pozwolenie poszczegélnym osobom w grupie ja
na wyjscie z odgrywanych rol
— rozfadowanie emocji skumulowanych w 8 dowolna (w ?.)f brak
trakcie gry symulacyjnej zaleznosci od gier,
— przejscie z odgrywania do oméwienia proce- po ktdrych jest
sOw zaistniatych w trakcie symulacji stosowana)
Krok po kroku:

METODA I - SKOK
Po zakonczonej grze popros, aby wszystkie osoby stanely na swoich krzestach. Na dany przez Ciebie sygnat wszystkie

osoby powinny zeskoczy¢ z krzesel, krzyczac, jak najglosniej potrafig, swoje imie. Nastepnie przejdz do ewaluacji gry.

METODA Il - IMIE
Po zakonczonym ¢wiczeniu (a przed jego ewaluacjy), popros wszystkie uczestniczki i uczestnikéw o zajecie miejsc
w kole. Kazda osobe popros o wypowiedzenie po kolei zdania: Nie jestem [nazwa postaci/roli], mam na imie [imie

uczestniczki/uczestnika gry].

METODA 11l - NIE MOJE

Po zakonczeniu ¢wiczenia, do ktérego uczestniczki i uczestnicy uzywali wielu rekwizytéw (np. odgrywanie scenek
lub stopklatki), popros, aby usiadly/usiedli w kole, a nastepnie wyrzucily/wyrzucili na srodek sali wszelkie rekwizyty
zwigzane z odgrywang rolg, nawet najmniejsze kartki, dlugopisy i podobne rzeczy. Pozbieraj je wspélnie z grupa dopiero

po ewaluacji ¢wiczenia.

METODA IV — UCZUCIE

Po zakonczonym ¢éwiczeniu popro$ grupe o zajecie miejsc w kole, rozdaj wszystkim uczestniczkom i uczestnikom
male kartki i dtugopisy. Popros$ kazda osobe o zapisanie na nich nazwy przydzielonej roli lub postaci, a pod nig opisanie
tego, jak sie teraz czuje. Wytlumacz, ze te notatki sg przeznaczone tylko do samodzielnego uzytku i nie bedg ujawniane
pozostalym osobom z grupy. Kiedy wszyscy skonicza juz pisaé, popro$ o zlozenie kartek. Nastepnie poleé¢ podrzec je na

male czesci i wyrzuci¢ do srodka kota, w ktérym siedzi grupa.

Uwagi:

Pamietaj, aby odczarowanie przeprowadzaé bezposrednio po zakonczeniu kazdej gry symulacyjnej lub innych éwi-

czen wymagajacych od grupy wcielenia sie w jakas role lub utozsamienia sie z wybrang postacia.
Zrédfo:

nieznane
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Metody podziatu na grupy .
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Odliczanka Raz, dwa, trzy...

-m — podziat grupy na zespoty kilkuosobowe E podziat na grupy 5 minut (w zaleznosci od wielkosci

grupy)

B dowolna ?.’f brak

Krok po kroku:

1. Popro$ grupe, zeby usiadla w kole.

2. Nastepnie popros o odliczenie do... — tutaj wskaz, do ilu nalezy odliczy¢, w zaleznosci od tego, na ile zespoléw chcesz
podzieli¢ grupe. Jednoczesnie wyjasnij, ze kazda/kazdy powinna/powinien zapamietaé przypisang liczbe.

3. Kiedy zakonczy sie odliczanie, popro$ by jedynki ustawily sie kolo okna, dwdjki przy drzwiach, itd.

4. W ten sposéb mozesz dzieli¢ zesp6t na mniejsze grupy, w ktérych latwiej jest wykonywaé ¢wiczenia czy dyskutowaé
zadane kwestie.

Warianty:

Mozesz zaproponowac grupie, aby odliczala w jakim$ innym jezyku.
Uwagi:

Ta gra jest najprostszg i najszybsza metoda podziatu na grupy.
Zrédto:

nieznane

Metody podziatu na grupy




Atomki Razem fatwiej...

-m — podziat grupy na zespoty E podziat na grupy,

— aktywizacja i integracja uczestniczek i energia
uczestnikow

— przetamanie bariery kontaktu fizycznego B min. 10 osob

— zachecenie grupy do aktywnosci ruchowej max. 30 0s6b

— podniesienie poziomu energii grupy

U

5 — 10 minut (w zalezno$ci od
wielkoSci grupy)

muzyka — najlepiej jaki$ dynamiczny
rock’n’roll

Krok po kroku:

1. Popro$ uczestniczki i uczestnikéw o wstanie z krzesel i odsuniecie ich na bok.

2. Przedstaw zasady gry: WyobraZcie sobie, ze jestescie samotnymi atomami. Atomki lubiq tqczyc sie w pary, trdjki

1 inne zespoly. W czasie, kiedy gra muzyka, poruszajcie si¢ po catym pomieszczeniu, lekko zderzajqc sie z innymi

atomami. Kiedy muzyka ucichnie, podam liczbe np. 3, wtedy waszym zadaniem bedzie jak najszybsze dobranie sig

w 3—atomkowe grupy.

3. Przeprowadz kilka rund. Mozesz przy jednej z nich poda¢ liczbe réwna liczbie uczestniczek i uczestnikéw w grupie.

W ten sposéb powstanie jedna duza grupa.

4. Na koniec podaj liczbe odpowiadajaca liczebnosci zespotéw, jakie powinna stworzy¢ grupa.

Warianty:

— mozesz eksperymentowaé z muzykg.

— jezeli nie masz dostepu do sprzetu grajacego, gre mozesz tak samo przeprowadzi¢ bez muzyki. Woéwczas mowisz

start, gdy atomy powinny zaczgc sie o siebie obijac¢ i analogicznie podajesz po jakims$ czasie liczbe okreslajacy liczbe

atomow, ktére powinny wejs¢ w sktad jednego zespotu.

Uwagi:

Ze wzgledu na liczebnos¢ grupy podzielenie jej na réwne zespoly moze okazaé sie niemozliwe. Niejednokrotnie jedna

grupa zostanie niekompletna, co nie stanowi przeszkody. Gra jest ciekawg metoda podziatu na grupy, a jednoczesnie

szybkim i efektownym energizerem.
Zrédfo:

nieznane

Lambda

7‘ Warszawa




Cukierki Stodka niespodzianka...

-m — podziat grupy na zespoty kilkuosobowe E podziat na grupy 5 minut

— podniesienie poziomu energii
— zaintrygowanie uczestniczek i uczestnikow

oraz wzbudzenie ich ciekawos$ci B min. 10 osdb cukierki (rdzne rodzaje, rdzne smaki
— sprawienie grupie mitej niespodzianki max. 30 0s6b lub rdzne kolory papierkéw) — tyle,
ile 0s6b

Krok po kroku:

1. Przygotuj okreslong liczbe cukierkéw — liczba smakéw (rodzajéw) powinna by¢ réwna liczbie grup, ktérg chcesz
utworzy¢. Jezeli wiec chcesz podzieli¢ 20 uczestnikéw na 4 zespoly, przygotuj 4 rodzaje cukierkéw — kazdy po
5 sztuk.

. Popros grupe, zeby usiadla w kole.

. Umies$¢ cukierki w pudetku lub nieprzezroczystej torbie.

. Poczestuj wszystkie osoby cukierkami.

QL =~ W N

. Gdy wszystkie osoby bedg juz mieé¢ cukierki, popros je, aby usiadly w grupach zgodnie ze smakiem (rodzajem)

posiadanego cukierka.

Warianty:

— zamiast cukierkéw mozesz wykorzysta¢ inne stodkos$ci (ciastka, lizaki).

— odmiang ¢wiczenia jest zastosowanie pocietych pocztéwek. W takiej sytuacji rozdaj uczestniczkom i uczestnikom
kawalki pocietych pocztéwek, tworzace ,,puzzle”. Zadaniem uczestniczek i uczestnikéw jest zebranie grupy posiada-
jacej czesci jednego obrazka i utozenie z nich catej pocztéwki.

— ulozone obrazki mozesz przyklei¢ na arkuszu papieru do flipchartu, jezeli bedzie przy nim pracowal okreslony

zespol.

Uwagi:

Gra ta jest doskonalg metodg podzialu grupy na okreslong liczbe zespoléw. Pamietaj, aby wczesniej przygotowac
potrzebne cukierki, dokladnie sprawdzajac liczbe uczestniczek i uczestnikéw danej gry. Pamietaj, by dystrybucja

cukierkéw przebiegla sprawnie i szybko.

Zrédto:

nieznane

Metody podziatu na grupy




Z OO Niech wyjdzie z ciebie zwierz...

-m — podziat grupy na zespoty kilkuosobowe E podziat na grupy, 5— 10 minut

— aktywizacja energia

— podniesienie poziomu energii w grupie

— zaintrygowanie uczestniczek i uczestnikow B min. 10 oséb ?.)f mate karteczki (nie powinny by¢
oraz wzbudzenie ich ciekawosci max.30 0s6b samoprzylepne)

wprowadzenie elementu rozrywkowego

Krok po kroku:

1. Przygotuj male karteczki, na ktérych napisz r6zne gatunki zwierzat, np. waz, lew, kaczka, pies, kot, itd. Liczba kar-
teczek z kazdym gatunkiem zwierzat powinna by¢ réwna liczbie oséb w zaplanowanych do stworzenia zespotach.

2. Popro$ grupe o zajecie miejsc w kole.

3. Rozdaj wszystkim przygotowane karteczki. Popros$ o nieczytanie zawartosci kartek, dopoéki nie dasz znaku.

4. Nastepnie przedstaw zasady gry: Waszym zadaniem jest stworzenie zespotdw. Na karteczkach napisane sq rézne
gatunki zwierzqt i aby stworzy¢ mate grupy, musicie wydawac takie same dZwieki jak te zwierzeta. Nie wolno
wam sig w Zaden inny sposob porozumiewac.

5. Gre kontynuuj tak dtugo, az wszystkie osoby odnajdg swoje zespoly.

Uwagi:

Gra, oprécz elementu humorystycznego, pozwala podzieli¢ uczestniczki i uczestnikéw na grupy. Pamietaj o tym, ze

moze by¢ przeprowadzona tylko przy odpowiednim stopniu integracji grupy i odpowiednim profilu uczestnikéw. Gry

lepiej nie przeprowadzaj w grupie, ktéra sie jeszcze dobrze nie zna, gdyz wydawanie zwierzecych odglosé6w moze by¢

oniesmielajace.

Zrédfto:

nieznane
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Maaazi nga Jestesmy zespotem...

-m — integracja E energia, 10 minut

— rozbudzenie pozytywnej energii duch zespotu

B min. 10 oséb brak

Krok po kroku:

1. Popro$ uczestniczki i uczestnikéw o zajecie miejsc w kétku.
2. Wyjasnij, ze podczas catej gry dozwolone jest wypowiadanie nastepujacych stéw:
— maa — kazda osoba, méwigca maa, powinna wyciggnaé rece przed siebie na wysoko$¢ ramion
— zinga — osoba wypowiadajaca to stowo zgina rece i przyciaga je energicznie do siebie, kierujac tokcie do bokéw
i zaciskajac pieéci
3. Wytlumacz uczestniczkom i uczestnikom zasady: pierwsza osoba zaczyna od wypowiedzenia maa, nastgpnie kolejna
osoba stojgca po jej prawej stronie dotqcza sie, wypowiadajgc maa, pozZniej kolejna, kolejna i jeszcze kolejna, przy
czym pierwsza osoba nie powinna przestawac, podobnie kolejne. Kazda osoba, ktora zacznie wypowiadac maa caty

49

czas powinna ,ciggngc¢” aaaaa, tak dtugo az kotko sig¢ zamknie i maa nie zacznie wypowiadac ostatnia osoba. Gdy
maa zostanie wypowiedziane przez ostatniq osobe, wszyscy razem energicznie wypowiadajq stowo zinga.

4. Jako prowadzgcy/prowadzgca zaczynasz gre.

Uwagi:

— dopilnuj, by pomiedzy poszczegdlnymi maa nastepowaly przerwy (oczywiscie niezbyt dtugie). Wéwczas bowiem uzy-
skasz najlepszy efekt fali.

— Twoim zadaniem jest réwniez podgrzewanie atmosfery, tak by stopniowo wypowiadane stowo maa bylo faktycznie
coraz glosniejsze i na koncu bardzo energicznie zakonczone wypowiedzeniem zinga.

— gra stanowi Zrédlo pozytywnej energii, dlatego tez mozna jg stosowac jako odczarowanie po grach symulacyjnych.

Zrédfto:

nieznane

Energizery




ROZp/Qtywanka Wydawatoby sie, ze niemozliwe, a jednak...

-m — integracja grupy E integracja 5 — 15 minut (indywidualnie w

— przetamanie bariery kontaktu fizycznego zalezno$ci od grupy)
— podniesienie poziomu energii w grupie
— pokazanie grupie efektow wspotpracy B min. 10 osob % brak
max. 20 0sdb
Krok po kroku:

1. Popro$ czlonkéw i cztonkinie grupy, by stanety/staneli bardzo blisko siebie w kétku, tak by na wyciggniecie rak miaty/
mieli dtonie oséb stojacych naprzeciwko.

2. Nastepnie popro$ wszystkie osoby o zamkniecie oczu; poleé, by staraly sie ztapaé za dlonie inne osoby — w miare
mozliwosci nie swoje sgsiadki ani sgsiadéw.

3. W chwili, gdy wszystkie osoby ztapig kogo$ za rece — popros o otwarcie oczu i rozplatanie sie bez puszczania polg-

czonych dloni.

Uwagi:

— sprawdz, czy nikt nie chwyta za reke osoby sgsiadujgcej oraz czy nikt nie chwyta nikogo za nadgarstki czy tokcie, lecz
faktycznie za dlonie — tylko wtedy bedzie istniata mozliwo$¢ rozplatania sie grupy.

— moze sie zdarzy¢, ze grupie nie uda sie rozplataé¢ do jednego kota, moze powstaé kilka mniejszych kél, mogg takze
powstaé ogniwa tancucha.

— bardzo rzadko zdarza sieg, ze wezet jest niemozliwy do rozplatania. Zazwyczaj jest to jedynie kwestia czasu i cierpli-
wosci. Jezeli jednak grupa jest sfrustrowana brakiem efektéw, mozesz przerwaé ¢wiczenie. Najlepiej jest wowczas

sprobowac jeszcze raz od poczatku.

Zrédfto:

nieznane
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M Odll twa o d eszZCcz Uda nam sie — trzeba tylko w to uwierzyd...

-m — aktywizacja uczestniczek i uczestnikow E integracja, 5 — 10 minut (w zalezno$ci od
— integracja grupy energia wielkosci grupy)

— podniesienie poziomu energii grupy
B dowolna ?.’f brak

Krok po kroku:

1. Popro$ grupe o staniecie w kétku.
2. Wyttumacz, ze bedziesz kolejno pokazywaé rézne gesty, po czym wszystkie osoby z grupy powinny zaczyna¢ je nasla-
dowad, ale nie jednoczesnie, lecz jedna osoba po drugiej — zgodnie z ruchem wskazéwek zegara.
3. Kolejne gesty sg nastepujace:
— zacieranie dloni

— ,pstrykanie palcami”

klaskanie

uderzanie dlorimi o kolana

uderzanie dlonmi o kolana i tupanie

Warianty:

W zaleznosci od tego, jaki jest poziom energii grupy, mozesz zakonczyé na najbardziej aktywizujagcym zadaniu, czyli
na tupaniu i uderzaniu dlonmi o kolana. Mozesz takze po dojsciu do ostatniego gestu stopniowo cofaé¢ sie do tego, od
ktérego rozpoczetas/rozpoczales éwiczenie.

Uwagi:

Odglosy, ktére ustyszysz podczas gry, powinny byé podobne do coraz mocniej padajacego deszczu. Natomiast jezeli
zdecydujesz sie na powr6t od najbardziej ekspresyjnej do najspokojniejszej formy — bedziesz mie¢ do czynienia ze

stabngcym deszczem.
Zrédfto:

Wymiana Mtodziezy: pomysly, metody, dzialania. Materialy Narodowej Agencji Programu Mtodziez

Energizery




Obro¢ kartke

-m — aktywizacja grupy E energia, 5— 10 minut

— nauka pracy zespotowej wspétpraca

— pokazanie mechanizmdw pracy w grupie

— przetamanie bariery kontaktu fizycznego B dowolna % kartki A3 lub wigksze w zaleznosci
pomigdzy uczestniczkami i uczestnikami od wybranego wariantu

— podniesienie poziomu energii grupy

Krok po kroku:
1. Podziel grupe na zespoly dwuosobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUFY).
2. Kazdej parze daj kartke papieru. Wyttumacz, Ze obie osoby powinny na tej kartce stanag.
3. Zadaniem uczestniczek i uczestnikéw jest przewroci¢ kartke papieru na ktérej stoja, przy czym zadna z oséb nie
moze z kartki spas¢.
Warianty:
Mozesz wprowadzi¢ modyfikacje, w ktérej na jednej kartce bedzie stalo wiecej niz dwie osoby. Wéwczas wykorzystaj
arkusze papieru do flipchartu (przy 5-6 osobach).
Uwagi:
Cwiczenie stanowi doskonaly energizer i jest takze metodg integrowania grupy, wykorzystywang podczas szkolen.
Zrédfo:

nieznane
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DOOkOf d Nie zawsze krecimy sie wokot wilasnej osi...

E — podniesienie poziomu energii w grupie E energia 3 minuty

— zachecenie grupy do aktywnosci ruchowej
— tamanie bariery kontaktu fizycznego
pomiedzy uczestniczkami i uczestnikami B dowolna ?.’f brak

Krok po kroku:

1. Popro$ grupe, aby staneta w kole.
2. Nastepnie popro$, aby kazda osoba wybrata sobie w myslach jedng osobe. Daj kazdej osobie chwile na zastanowienie.

3. Popros uczestniczki i uczestnikéw, by jak najszybciej trzykrotnie obiegly/obiegli wybrang osobe dookota.

Uwagi:

Najlepiej wykonaé te gre w duzym pomieszczeniu, tak aby wszystkie osoby mialy wystarczajagco duzo miejsca

do biegania.
Zrédfto:

nieznane

Energizery




Ser ce dZ wonu Zaufanie jest prawdziwg ostoja grupy...

-m — podniesienie poziomu energii w grupie E zaufanie 15 — 20 minut

— podniesienie poziomu zaufania w grupie
— tamanie bariery kontaktu fizycznego

pomigedzy uczestniczkami i uczestnikami B dowolna brak
— podniesienie efektywnosci pracy w grupie i

jej zgrania

Krok po kroku:

1. Podziel uczestniczki i uczestnikéw na grupy maksymalnie 8-10-osobowe. Popros, aby staneli w kole blisko obok
siebie i wystawili rece do przodu, tak jakby kto$ miat sie o nie oprzeé.

2. Wytlumacz, ze zadaniem grupy jest utrzymanie w pionie osoby, ktéra bedzie stala w srodku z zamknietymi oczami
i przechylala sie na poszczegélne strony.

3. Popro$ jedng osobe, zeby staneta w srodku, zamknela oczy i trzymajac sztywno cialo, przechylila sie bezwtadnie
w dowolnym kierunku.

4. Osoby stojgce w kole powinny sta¢ z jedng nogg wysunieta do tylu, tak aby nie stracily réwnowagi i lekko odpychajgc
osobe, uniemozliwily jej upadek.

5. Wyjasnij, ze po uplywie chwili mozna sie zamieni¢. Zasugeruj, by kazda osoba zgodzila sie by¢ w srodku kota.

Zaznacz jednak, ze nie jest to obowigzkowe.

Uwagi:

— gry tej nie powinno sie stosowaé¢ w grupach, w ktérych sg osoby, ktérych zachowanie w takich sytuacjach trudno
przewidziec.

— pamietaj, by tak zaplanowa¢ ustawienie uczestniczek i uczestnikéw, by w kole osoby silniejsze staly na przemian

z osobami stabszymi.

Zrédfto:

nieznane
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Metody zasadnicze (wfasciwe) .
Krotkie formy
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Kr Opkl Czy czujesz sie inny?

-m — zainicjowanie dyskusji na temat E wykluczenie, 10 — 15 minut

wykluczenia dyskryminacja,
— umozliwienie uczestniczkom i ucze- mniejszo$¢
stnikom do$wiadczenia emocji, jakie — wigkszo$¢
odczuwa osoba wykluczona ?.)f mate karteczki samoprzylepne (pocigte
— ukazanie relacji migdzy mniejszoscia B dowolna etykiety adresowe lub tzw. cenki), ktdre
i wigkszo$cia tatwo mozna przyklei¢ do czota, markery

lub flamastry (w 4 kolorach)

Krok po kroku:

1. Na przygotowanych karteczkach samoprzylepnych narysuj kropki réznego koloru — kilka czerwonych, duzo czar-
nych, kilka zielonych i tylko jedng niebiesks. Kropek powinno by¢ tyle, ile oséb w grupie.
2. Popros, by wszystkie osoby zamknely oczy i zaniechatly rozméw.
3. Przyklej karteczki kolejno na czota uczestniczek i uczestnikéw. Do czasu, gdy nie rozdasz wszystkich kropek, nikt nie
moze sie odzywaé ani otwieraé oczu.
4. Po rozdaniu wszystkich kropek wyjasénij zasady ¢wiczenia: Teraz mozecie otworzyc oczy, nadal jednak nie wolno sie
odzywac. Wasze zadanie polega na odnalezieniu osob, ktore majq kropki tego samego koloru co wy i stworzeniu
z nimi zwartej grupy.
5. Gra trwa tak dtugo, az wszystkie zespoly posiadajace na czotach kropki jednego koloru nie odnajda sie.
6. Pozwol, by przez pewien czas osoba z pojedyncza kropka byla odrzucana przez pozostatych.
7. Nastepnie przejdZ do podsumowania éwiczenia i ewaluacji. Moga by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:
— jak czula sie osoba, ktéra nie byla akceptowana w zadnej z grup?
— czy trudno bylo czlonkom poszczegélnych grup odrzucac te osobe?
— jakie odczucia towarzyszyly odnalezieniu wtasciwej grupy?
— czy sytuacja ta ma odzwierciedlenie w rzeczywistosci? Jakie przyktady mozecie podac?
— czy kiedys bylyscie/byliscie w podobnej sytuacji? Po ktérej stronie sie znalazlyScie/znalezliscie: wykluczonego

czy wykluczajacego? Jakie byly okolicznosci i przebieg owej sytuacji?

Uwagi:

— gra moze by¢ przeprowadzana w grupie, ktérg sie juz do$¢ dobrze zna i ktéra jest juz stosunkowo dobrze zintegro-
wana. Inaczej bowiem moze sie zdarzy¢, ze osobie wykluczonej bedzie trudno wyjs¢ ze swojej roli. Dlatego tez dobrze
przemysl wybdr osoby, ktéra pozostanie wykluczona — rola ta nie powinna przypasé¢ komus niesmiatemu i cichemu.

— uczestniczki i uczestnicy mogg mie¢ problem z odgadnieciem systemu, wedlug ktérego mogg odszukiwaé swoje
grupy. Najlepszym sposobem jest wspétpraca 3 osdb, z ktérych jedna pokazuje (np. przytaknieciem) dwém pozo-
stalym, ze maja kropki tego samego koloru. Jednak nie sugerujemy Ci wyjasniania tej metody grupie — pozwdl, by
uczestniczki i uczestnicy sami na to wpadli.

— po zakonczeniu tego typu gier istotne jest zastosowanie metody ulatwiajacej wyjscie z przyjetej roli. W tym celu

mozesz skorzysta¢ z — METOD ODCZAROWUJACYCH.

Zrédto:

Gra opracowana na podstawie: Pakietu edukacyjnego: Wszyscy inni, kazdy réwny. Europejski Ruch Mtodziezowy

przeciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji

Metody zasadnicze (wtasciwe)




P Odaj hasto Czy na pewno je znasz?

-m — zainicjowanie dyskusji na temat wykluczenia E wykluczenie, dyskry- 20 — 30 minut

— uswiadomienie uczestniczkom i uczestnikom, minacja, mniejszos$¢

jak czuje sie osoba wykluczona, a jak grupa — wigkszo$¢

wykluczajaca ?.)f brak
— u$wiadomienie relacji pomigdzy mniejszoscia B min. 10 oséb

i wigkszo$cia max. 20 0s6b

Krok po kroku:

1. Podziel grupe na dwie czesci (mozesz w tym celu wykorzystac¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUPY).

2. Popro$ potowe grupy, zeby wyszla z sali.

3. Grupa, ktéra pozostata w sali, ma za zadanie stworzy¢ zamkniety krag (np. biorgc sie za rece) i wspélnie wymysli¢
hasto, ktére bedzie musiala podaé osoba ,z zewnatrz”, ktéra bedzie chciata dotgczyé do kétka. Hasto musi byé kon-
kretne i fatwe do zapamietania przez wszystkie osoby stojgce w kétku, np. Czy moge dotgczyc do waszego kdtka?

4. Kiedy haslo zostanie juz jednoznacznie ustalone, zapro$ do sali grupe, ktéra dotychczas czekata na zewnatrz.

5. Zadaniem poszczegélnych oséb jest dostanie sie do kétka, ktére bedzie mozliwe jedynie po podaniu wiasciwego
hasta. Kazda osoba podaje hasto wybranej osobie z kétka szeptem — nie mozna rozmawia¢ z wiecej niz jedng osobg
jednoczes$nie.

. Osoby stojace w kéotku mogg odpowiadaé jedynie tak lub nie. Nie mogg udziela¢ zadnych innych wskazéwek.

. Jezeli komus uda sie odgadngé wtasciwe haslo, zostaje on zaakceptowany i zaproszony do kéika.

. Gra trwa do czasu, az wszyscy odgadng hasto i dostang sie do kétka.

© 0w 3 O®

. Nastepnie przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:
— jak czuly sie osoby prébujace dostaé sie do kétka?
— jak czuly sie osoby, ktérym udawalo sie odgadnaé hasto?
— jak czuly sie osoby, ktérym przez dtugi czas nie udawato sie dosta¢ do kota?
— jak czuly sie osoby, ktérych zadaniem bylo niedopuszczanie innych do kétka? Czy tatwo bylo wam odmawiac?
— jakie jest powigzanie doswiadczonej przez was sytuacji z naszg rzeczywistoscig?

— jakie sg zachowania typowe dla osoby wykluczanej?

— jakie sg typowe zachowania zamknietej grupy, ktéra nie jest otwarta na osoby z zewnatrz?
— do jakich grup nalezycie?
— czy grupy te sg otwarte czy zamkniete na nowe osoby?

— czy zasady przyjmowania nowych oséb do grupy sg klarowne i zrozumiate?

Uwagi:

— wazne jest, by wymyslone przez ,zamknietg grupe” hasto nie bylo zbyt trudne — musi by¢ mozliwe do odgadniecia.
Niemozliwos¢ odgadniecia hasta przez kogokolwiek dziala bardzo demobilizujgco.
— nie jest to gra symulacyjna, lecz warto po jej zakonczeniu wprowadzi¢ pewien element integracji, by poméc uczest-

niczkom i uczestnikom wyj$¢ z ich rél. W tym celu polecamy Ci ¢wiczenie — MAAAZINGA badz tez inne — GRY
ODCZAROWUJACE.

Zrédfto:

nieznane

Lambda
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Teoria wzglednosci Tyle, czyli ile...?

-m — uSwiadomienie uczestniczkom i ucze- E rownosé szans, 30 minut

stnikom nierdwnos$ci szans i warunkow relatywizm
Zycia

— ukazanie stereotypow, ktdrymi ludzie B min. 10 osdb kartki A4, dfugopisy, role (tyle, ile 0sdb),
kieruja sie w swoich ocenach max. 30 oséb arkusze papieru z flipchartu (5 sztuk),

kolorowe markery (10 sztuk)

Krok po kroku:

1. Przygotuyj kartki z rolami (wedltug wzoru).
2. Popro$ grupe o zajecie miejsc w kole. Rozdaj przygotowane kartki A4, diugopisy i kartki z rolami. Poinformuj grupe,
ze od tej chwili nie mozna sie ze sobg kontaktowac.
3. Wyjasnij, ze kazda osoba ma 5 minut na zastanowienie sie nad otrzymang rolg i prébe wyobrazenia sobie siebie
w roli danej postaci.
4. Przeczytaj kolejno pytania i popro§ uczestniczki i uczestnikéw o zapisanie na kartkach odpowiedzi na nastepujace
pytania:
— place wysoki czynsz za mieszkanie. Wysoki, czyli ile?
— calkiem dobrze zarabiam. Catkiem dobrze, czyli ile?

— na zywno$¢ wydaje stosunkowo malo. Malo, czyli ile?

kupitem /kupitam sobie drogi samochdéd. Drogi, czyli za ile?

znam starszg panig. Starsza, czyli w jakim wieku?

5. Popro$ uczestniczki i uczestnikéw o stworzenie grup zgodnych z numerem, ktéry umieszczony jest na kartce z ich
rola.

6. Przekaz grupom zadanie polegajace na poréwnaniu i przedyskutowaniu odpowiedzi udzielonych przez poszczegélne
osoby. Konkluzje dyskusji — w postaci zapisanych odpowiedzi, ustalonych na drodze kompromisu, nalezy zamiesci¢
na flipcharcie. Na wykonanie tego zadania grupy maja 10 minut.

6. W trakcie dyskusji w grupach zapisz na oddzielnym papierze od flipchartu kolejne pytania — tak, zeby byly widoczne
dla wszystkich.

7. Popros poszczegdlne grupy o prezentacje efektéw swojej pracy.

8. Nastepnie przejdZz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— czy trudno byto Ci wyobrazié sobie siebie w roli danej osoby?

— jakie byly podobienstwa i réznice w odpowiedziach oséb, ktére wcielily sie w te same role? 7 czego wynikajg r6z-
nice?

- skad czerpiemy informacje na temat tego, jaki jest poziom zycia poszczegélnych postaci? Na ile mozemy ufac¢ tym

zrédtom informacji?

Warianty:

Role zamieszczone ponizej stanowig jedynie propozycje. Mozesz samodzielnie wybraé¢ najwtasciwsze Twoim zdaniem
przyktady. Inspiracje mozesz znalezé w ¢wiczeniu — KROK NAPRZOD. Modyfikowa¢ mozesz tez pytania. Pamietaj

jednak, ze pytania i role muszg sobie odpowiadac.

Metody zasadnicze (wtasciwe)




Uwagi:
Istotg gry jest zar6wno zobrazowanie zjawiska kategoryzacji (stereotypizacji), jak réwniez pokazanie, na ile wzgledne
i wieloznaczne mogg by¢ wyobrazenia na temat obcych oséb.

Role:

1. nauczycielka angielskiego z malej miejscowosci

2. student V roku prawa

3. ojciec samotnie wychowujacy dziecko

4. niepelnosprawny informatyk pracujacy w duzym miescie

5. Azjata prowadzacy restauracje w matym miescie

Zrédto:

nieznane

Lambda
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AI f abet Istniejg sfowa, bez ktorych swiat bytby czyms zupetnie
innym, niz jest...

E — zainicjowanie dyskusji na temat E wartos$ci 30 — 45 minut

podstawowych wartosci
— pobudzenie wyobrazni
uczestniczek i uczestnikow B min. 10 osdb arkusze papieru do flipchartu (jeden na 4—5 os6h),
max. 30 oséb kolorowe markery, kolorowe kartki w formacie A4
(okoto 30 sztuk), masa mocujaca lub sznurek

Krok po kroku:

1. Podziel grupe na zespoly 4 — 5-osobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA
GRUPY).

2. Kazdemu zespotowi przydziel odpowiednig liczbe liter alfabetu (wczesniej podziel alfabet réwnomiernie pomiedzy
grupy).

3. Wyjasnij, ze zadanie grup polega na ulozeniu haset dotyczacych danego zagadnienia, rozpoczynajacych sie od przy-
dzielonych liter alfabetu. W przypadku dyskryminacji moze to by¢ na przyklad: A jak akcja przeciwko antysemity-
zmowi, B jak bycie tolerancyjnym itd. Zespoly majg na realizacje tej czesci zadania 15 — 20 minut.

4. Popro$ zespoly o zapisanie kolejnych haset na kartkach A4 (jedna litera na jednej kartce) i umieszczenie ich za
pomocg masy mocujgcej na Scianie.

5. Popro$ wszystkie osoby o zajecie miejsc w kole i rozpocznij dyskusje na temat kolejnych przygotowanych przez
zespoly hasel.

6. Nastepnie przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Moga by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— skad czerpalyscie i czerpaliScie inspiracje?

— czy latwo bylo w poszczegélnych zespotach osiggnaé kompromis?

Warianty:

Prace mozesz zorganizowac takze w ten sposéb, by kazda osoba samodzielnie wymyslata hasto dotyczace jednej litery.
Miej na uwadze, ze praca w matych grupach przebiega bardziej dynamicznie. Dzieki temu zwiekszasz liczbe wzajem-
nych interakcji w zespole i wplywasz pozytywnie na jego integracje.

Uwagi:

Stworzony przez grupe alfabet to nie tylko element zdobigcy wnetrze pomieszczenia, w ktérym pracuje grupa, ale

przede wszystkim przestanie.
Zrédfo:

Opracowano na podstawie: Pakiet edukacyjny: Wszyscy inni, kazdy réwny. Europejski Ruch Mlodziezowy prze-

ciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji

Metody zasadnicze (wtasciwe)




Pomyst zaczerpniety zostat z kampanii All Different, All Equal. Opracowany wéwczas alfabet zamieszczamy ponizej.
A - jak przeciwdzialanie antysemityzmowi
B — jak bycie poinformowanym
C - jak cenienie réznic
D - jak dojrzewanie
E — jak panowanie nad emocjami
F — jak festiwal réznych narodéw
G - jak praca w grupie
H — jak walka z homofobig
I - jak odwaga bycia innym
J —jak uczenie sie jezyka obcego
K - jak kampania przeciw ksenofobii
L - jak ludzkos¢
M — jak uczenie miedzykulturowe
N — poniewaz nikt nie jest doskonaly
O - jak otwarcie oczu na przejawy ucisku i odwaga bycia sobg,
P —jak przyjazn
R - jak réznorodno$¢ i r6znice
S —jak sprawiedliwo$¢ i szacunek dla tych, ktérzy sg inni
T - jak tolerancja
U - jak uczestnictwo w zyciu lokalnej spotecznosci
W - jak walka z uciskiem i jak wspétpraca
Y — jak Yeti, ktéry niby jest, a nikt go nie widzial

Z — jak zadawanie pytan i nieprzyjmowanie niczego jako rzeczy oczywistej

Lambda
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Dom | kOt Kompromis? Co to wfasciwie znaczy?

-m — zainicjowanie dyskusji na temat istoty E kompromis 15 — 20 minut

kompromisu oraz koncepcji poszanowania
réznorodnosci

— zapoznanie z zasadami pracy zespotowej B dowolna kartki A4, markery (jeden na parg)
— wyzwolenie pozytywnej energii w grupie

Krok po kroku:

QL W W N =

6.

. Podziel zesp6l na dwie grupy (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedna z — METOD PODZIAtU NA GRUPY).
. Popros potowe grupy o opuszczenie sali.

. Poinformuj czes¢ grupy, ktéra opuscita sale, ze po powrocie do niej, ich zadaniem jest narysowanie kota.

. Drugiej polowie grupy pozostalej w sali, wyjasnij, ze ich zadanie polega na narysowaniu domu.

. Popros$, by kazda osoba z grupy, ktéra zostata w sali, znalazta sobie miejsce. Rozdaj wszystkim obecnym w sali po

jednej kartce oraz jednym markerze.
Zapro$ do sali osoby, ktére czekaly na zewnatrz. Poinformuj wszystkich, ze od tej chwili nie wolno sie odzywac.

Zadaniem kazdej osoby z przybylej grupy jest znalezienie kogos z grupy, ktéra przebywata w sali i stworzenie pary.

. Gdy wszystkie pary zostang juz stworzone, popros o zajecie miejsc naprzeciwko siebie. Przypomnij, Ze nadal nie

wolno porozumiewac sie werbalnie. Popro$ uczestniczki i uczestnikéw o narysowanie zadanych im wcze$niej rysun-

kéw, przy czym nalezy robié to jednoczesnie, trzymajac w dioniach jeden marker.

. W chwili, gdy rysunki zostang ukoniczone, popros wszystkie osoby o zajecie miejsc w kélku i zaprezentowanie efek-

téw pracy w parach.

. Nastepnie przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— jak wygladata wspétpraca w poszczegdlnych parach?

— czy udalo sie osiggng¢ kompromis, czy tez jedna z 0séb zdominowata drugg?

— czy mozliwe bylo bezkonfliktowe rozwigzanie problemu?

— czy gra moze mie¢ jakies odzwierciedlenie w codziennosci?

— w jaki sposéb gra odnosi sie do koncepcji r6znorodnosci (poszanowania réznic w ramach jednej grupy)?

— czy w ramach poszczegélnych par obserwowaé mozna bylo integracje? Czy jedna z oséb musiata sie dostosowaé
do drugiej? Czy zgodnie z zasadg poszanowania r6znorodnosci, obie osoby byly w stanie dazy¢ do osiggniecia

celu, szanujac racje i odmiennosé obydwu stron?

Warianty:

Dom i kot to tylko propozycja tematéw rysunkéw. Mozesz ja dowolnie modyfikowaé w zaleznosci od potrzeb.

Uwagi:

Bezwzglednie przypilnuj, aby marker faktycznie byl trzymany przez dwie osoby jednoczesnie. Z naszego doswiadcze-

nia wynika, ze nieprzestrzeganie tej reguly prowadzi do niepowodzenia ¢wiczenia. Gra nawigzuje do koncepcji posza-

nowania réznorodnosci, wedtug ktérej nalezy koncentrowaé sie na szukaniu podobienistw, jednoczesnym szanowaniu

réznic i opinii innych oraz dgzeniu do kompromisu.

Zrédfto:

nieznane

Metody zasadnicze (wtasciwe)




Sieé Tacy sami...

.

uswiadomienie podobienstw pomiedzy E odmienno$¢, okoto 30 — 40 minut

réznymi grupami spotecznymi podobienstwo, wraz z omowieniem

— sprowokowanie refleksji nad réznorodno$cia tolerancja,
spofeczng wspéizaleznosce

— zachgcenie do zastanowienia sig nad swoim E.’f duzy kighek wetny (im wigksza
miejscem w grupie spotecznej 8 dowolna (najlepiej grupa, tym dtuzszy), plastikowe

— ukazanie wspotzaleznosci wszystkich powyzej 10 0s6b) »jajka” po Kinder—Niespodziankach
jednostek w danym spoteczenstwie (tyle, ile 0sb), mate kartki

(nie samoprzylepne)

Krok po kroku:

1.

Przed przeprowadzeniem ¢wiczenia przygotuj kartki z rozpisanymi rolami (przyktady znajduja sie ponizej). Jesli
grupa liczy ponad 20 o0sdb, stwérz wiecej postaci, tak aby zadna z nich sie nie powtarzata. Wszystkie kartki wtéz do

osobnych ,jajek”.

. Popro$ grupe, aby usiadla w kole (na krzestach lub na podlodze). Pozwél kazdej osobie wylosowaé jedno z ,jajek”,

proszac jednoczesnie o ich nieotwieranie.

. Napisz na tablicy lub flipcharcie zdanie: Jestem podobna/podobny do... bo... Wyttumacz, ze kazda osoba otrzymata

jedna role, a jej zadaniem jest odczytanie jej w tym zdaniu i wymyslenie podobienstwa miedzy sobg a postacig. Kolej-

nos$¢ odczytywania wyznaczy rzut klebkiem.

. Wez kiebek jako pierwsza/pierwszy. Owin kawatek welny wokét palca, odczytaj wylosowang przez siebie postaé

i wyglos cate zdanie, a nastepnie odrzué¢ klebek do wybranej osoby. Kolejna osoba powtarza te same czynnosci.

5. Jesli wszystkie osoby wypowiedzialy juz swoje kwestie, powstala sie¢ tgczaca calg grupe. Popros wszystkich o podnie-

sienie ragk do géry, aby mozliwe bylo przyjrzenie sie powstalej sieci.

6. Przeprowadz krétkie ¢wiczenie odczarowujace, ktére nie zmusza do wstawania i rozrywania stworzonej sieci.

7. Omoéw ¢éwiczenie. Mogg byé w tym pomocne ponizsze pytania:

— jak sie czulyscie/czuli$cie w czasie éwiczenia?

co Taczyto wszystkie postacie z kartek?
— czy latwo bylto znalez¢ podobienstwa miedzy sobg a postacig z kartki?
— czy kiedykolwiek zastanawialiScie/zastanawialyScie sie nad podobienstwami miedzy sobg a osobami narazo-

nymi na dyskryminacje?

dlaczego jesteSmy polgczeni?

czym jest dla was i co symbolizuje sie¢ pomiedzy nami?

Warianty:

W zaleznosci od wieku, zaawansowania grupy oraz tematyki zaje¢ mozesz zmieniaé postacie przedstawione na kart-

kach.

Uwagi:

Nie przeprowadzaj tego ¢wiczenia na poczgtku warsztatu, poniewaz dla niektérych uczestniczek i uczestnikéw przy-

znanie sie do posiadania cech wspélnych z grupa mniejszosciowg moze wigzac¢ sie z duzym stresem. Na zakoniczenie

éwiczenia pamietaj o odczarowaniu. Nie pozostawiaj gry bez szczegétowego oméwienia.

y\ Lambda
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Przyktfadowe role:

ojciec na urlopie wychowawczym

osoba bezrobotna

lesbijka wyrzucona z pracy za orientacje seksualng
romska uczennica gimnazjum

uchodzca z Czeczenii

samotny emeryt

samotna matka z tréjka dzieci

zolnierz stuzby zasadniczej

muzulmanin w obcym kraju

narkoman

nielegalny imigrant z Afryki

niepetnosprawny na wozku inwalidzkim
bezdomny robotnik

biatoruski student

policjant prewencji z rozkazem rozbicia demonstracji
nauczycielka zagrozona utratg pracy

emigrant z Azji sprzedajacy ubrania na stadionie
notorycznie uciekajgcy z domu skinhead

15-letnia dziewczyna w cigzy

szeregowy pracownik fabryki

Zrédto:

nieznane

Metody zasadnicze (wtasciwe)



P raca ZeSPOf owa Informacja zwrotna jest istotna szczegalnie, jezeli faktycznie
chcemy komus pomoc i lepiej go zrozumieé...

-m — ukazanie grupie mechanizmu E wspéizaleznosc 20 minut

zalezno$ci od drugiego cztowieka

— wskazanie zalet aktywnego 8 dowolna ?.)f kartki A4 (trzy na pare), diugopis lub marker
stuchania i krytycznego my$lenia (jeden na pare), kartki — wzory z rozrysowanym
ukfadem figur: kwadratow, prostokatow,
trojkatow

Krok po kroku:

1. Przygotuj kartki z rozrysowanym ukladem figur: kwadratéw, prostokgtéw i tréjkatow.
2. Podziel grupe na pary (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUPY).
3. Popros, zeby kazda para znalazla sobie miejsce w sali, tak by nie przeszkadza¢ w pracy innym. Popro$ osoby w kazdej
parze, by usiadly tylem do siebie.
4. Rozdaj jednej osobie z kazdej pary czysta kartke i diugopis.
5. Pozostalym osobom w parach rozdaj kartki — wzory.
6. Zadaniem osoby, ktéra ma w reku wzor jest doktadne wyttumaczenie drugiej osobie w parze, co powinna narysowac.
Rysujaca /rysujacy nie moze zadawaé zadnych pytan.
7. Drugi etap éwiczenia polega na ponownym wytlumaczeniu, co nalezy narysowaé, lecz mozliwe jest zadanie pytan
pomocniczych.
8. Nastepnie przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:
— na czym polegala rola osoby wyjasniajacej? Jak powinien wyglada¢ rysunek? Jakie byly potencjalne trudnosci?
— na czym polegala rola osoby rysujgcej? Z jakimi problemami spotkata sie ona podczas wykonywania zadania?
— do jakiej sytuacji zyciowej mozemy poréwnaé zaobserwowang relacje?
— jaka byla r6znica pomiedzy pierwszym i drugim etapem ¢wiczenia? Jakie plyna z tego wnioski?
— jaka role odgrywa komunikacja dwustronna w koncepcji przeciwdziatania dyskryminacji przez poszanowanie

réznorodnosci?

Uwagi:

Ciekawym aspektem tego ¢wiczenia jest dyskusja na temat roli dwustronnej komunikacji w dgzeniu do wspélnych

celéw. Komunikacja dwustronna postrzegana jest jako istotny element koncepcji poszanowania réznorodnosci.

Zrédto:

nieznane
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Nar ysu _I mnie Czy na pewno jestem taka/taki,

jaka/jakim mnie widzisz?

-m — wprowadzenie do dyskusji o stereotypach E stereotyp, okoto 45 minut

— poznanie stereotypowych wyobrazen uprzedzenie
0 niektdrych grupach mniejszo$ciowych
— zainicjowanie dyskusji o mechanizmie B min. 5 0sob duze arkusze szarego papieru lub
stereotypizacji papieru z flipchartu, flamastry
Krok po kroku:

1. Podziel grupe na zespoty okoto 5-osobowe. Kazdej grupie wrecz flamastry i jeden duzy arkusz papieru.

2. Popros, aby kazda grupa odrysowata na kartce kontury ciata jednej osoby z grupy. Nastepnie kazdej grupie przypo-
rzadkuyj jedna posta¢, ktérg ma opisaé. W zaleznos$ci od tematyki zaje¢ mogg to by¢: Rom, gej, bezrobotny, muzulma-
nin, Rosjanin, kobieta, mezczyzna, wolontariusz, polityk, skinhead itd.

3. Popro$ uczestniczki i uczestnikéw, aby na swoim arkuszu napisali lub narysowali nastepujace rzeczy:

— na glowie — 0 czym dana osoba marzy
— w miejscu oczu — co lubi ogladaé
— W miejscu uszu — czego lubi stuchaé
— w miejscu ust — o czym i z kim lubi rozmawiaé
— na sercu — kogo i co kocha
— na brzuchu - co lubi jesé¢
- na rekach - co lubi robié¢
— na nogach — gdzie lubi chodzi¢.
W zaleznosci od tematyki mozesz zmienia¢ zaproponowane pytania. Uprzedz grupy, ze bedg proszone o prezentacje
swojej pracy.

4. Popros kazdg grupe, aby przedstawila swdj portret.

5 Oméw ¢wiczenie, ttumaczac, czym jest stereotyp, jak i dlaczego powstaje oraz jakie skutki niesie kierowanie sie
stereotypami.

6. Popros zespoly o powieszenie plakatéw na $cianach.

7. Nastepnie przejdZz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— czy kto$ z grupy znat osobe podobng do opisywanej?
— jak sie czulyscie/czuliscie, opisujac osoby, ktére znatys$cie/znaliscie stabo lub wcale?
— czy stworzone obrazy majg swoje odzwierciedlenie w rzeczywistosci?

- skad wiedzialyScie/wiedzieliscie, jak opisa¢ nieznane wam osoby?
Warianty:

W zaleznosci od grupy mozna dobiera¢ rézne osoby do opisywania.

Zrédfto:

nieznane

Metody zasadnicze (wtasciwe)




Gf u Chy tel ef on Naprawde styszymy to, co sami chcemy ustyszec...

-m — pokazanie mechanizmu tworzenia sie E stereotyp, 10 — 15 minut

stereotypu komunikacja
— zwrdcenie uwagi na sposéb przekazu
komunikatu w przestrzeni spotecznej B dowolna dwie kartki formatu A4, dtugopis lub
marker
Krok po kroku:

1. Przed rozpoczeciem gry przygotuj sobie kartke, na ktérej narysuj jakis obiekt (kota, dom, drzewo).

2. Podziel grupe na zespoly 7 — 9-osobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA
GRUPY).

3. Popros kazdy zesp6l o stworzenie rzedu, w ktérym kolejne osoby bedg siedzialy do siebie plecami — na podtodze ,,po
turecku” badz tez na krzestach jeden za drugim. Powiedz, ze od tej chwili nie mozna sie odzywac.

4. Pokaz obrazek tylko ostatniej osobie z kazdego rzedu. Jej zadaniem jest nakreslenie palcem ksztaltu, ktéry widziata
na kartce, na plecach osoby siedzacej przed nig. Powinno to zosta¢ wykonane mozliwie dokiadnie.

5. Osoba siedzaca w rzedzie jako pierwsza ma za zadanie narysowac na kartce to, co zostalo narysowane na jej plecach.

6. Na koniec pokaz grupie pierwotny rysunek i poré6wnaj go z tymi stworzonymi przez poszczegdlne grupy.

7. Nastepnie przejdZz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— dlaczego tak trudno bylo zachowa¢ szczegély ksztattu?

od czego zalezg znieksztalcenia?

w jaki spos6b mozna ich unikng¢?

w jaki sposéb funkcjonujg stereotypy?
— co mozna zrobi¢, by je przetamac?
Warianty:

Gra moze zostaé réwniez przeprowadzona w formie znanego wszystkim ,gluchego telefonu”. Sam mechanizm dziala-

nia oraz pytania do ewaluacji sg identyczne.

Uwagi:

Gra uswiadamia, w jaki sposéb tworzg sie i utrwalajg przeklamania oraz jak ewoluujg stereotypy. Zrozumienie ich
mechanizméw powinno poméc uczestniczkom i uczestnikom bardziej krytycznie podej$é¢ do gotowych rozwigzan pod-

suwanych przez media.

Zrodfto:

nieznane

Lambda
7‘ Warszawa




Dwuminutowa komunikacja Czy naprawde umiemy

stuchaé siebie nawzajem?

-m — pokazanie grupie, jaka role w procesie E aktywne stuchanie 20 minut

komunikacji odgrywa aktywne stuchanie
— ukazanie roli ciekawo$ci Swiata

w przefamywaniu stereotypéw B dowolna brak

Krok po kroku:

1. Podziel grupe na dwie czesci (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUPY). Popros
jedna z grup o wyjscie z sali.

2. Przekaz osobom, ktore wyszly z sali nastepujaca instrukcje: po powrocie na sale waszym zadaniem bedzie opowia-
danie przez 2 minuty z entuzjazmem o najlepszych wakacjach waszego zycia.

3. Osobom, ktére pozostaly w sali, przekaz z kolei nastepujacq instrukcje: przez pierwszq minute stuchajcie z zainte-
resowaniem opowiadania oséb, ktore wejdq do sali, a przez drugq dawajcie sygnaty, ze nie stuchacie ich w ogdle.
Ustal gest, ktéry bedzie oznaczal, ze wlasnie minela pierwsza minuta ¢wiczenia (zeby unikngé spoglgdania na
zegarki), np. weZmiesz do reki marker i bedziesz z nim chodzita/chodzit po sali. Upewnij sie, czy wszystkie osoby
zrozumialy znaczenie gestu.

4. Popros osoby z grupy, ktéra pozostala w sali o pomoc w ustawieniu krzeset w taki sposéb, zeby kazda osoba miata
przed sobg wolne krzesto, na ktérym usigdzie osoba z drugiej czesci grupy.

5. Po upewnieniu sie, ze wszyscy zrozumieli zasady ¢wiczenia, zapros do sali grupe, ktéra wezesniej jg opuscita. Popros
przybyte osoby o zajecie miejsca na dowolnym wolnym krzesle.

6. Daj sygnatl do rozpoczecia rozmowy. Po uplywie minuty — zgodnie z wczesdniejsza instrukcja wykonaj ustalony gest
— wtedy czes$¢ grupy, ktora byta w sali, przestanie stuchaé¢ wspétrozmowcow/wspéirozmowcezyn.

7. Po zakonczeniu wypowiedzi przejdZz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg byé w tym pomocne ponizsze
pytania:

— co zaobserwowaly osoby, ktére wyszly z sali?

— jakie towarzyszyly wam emocje?

— jak sie zachowujemy, kiedy stuchamy naszego wspétrozmoéwcy?

— jak sie zachowujemy, gdy nie stuchamy?

— kiedy jest tatwiej rozmawia¢ z kim$ — gdy nas stucha, czy gdy nas nie stucha? Na czym polega r6znica?
— na czym polega aktywne stuchanie?

— w jakich sytuacjach jest szczegdlnie wazne?

— czy znajdujecie powigzania pomiedzy mechanizmem stereotypizacji i aktywnego sluchania?

Uwagi:

Stereotypy i uprzedzenia wynikajg gléwnie z niewiedzy. Umiejetno$é stuchania jest kluczowa w lepszym poznawaniu

$wiata, a tym samym w przetamywaniu stereotyp6w.
Zradto:

nieznane

Metody zasadnicze (wtasciwe)




Empa tia Dlaczego tak trudno jest nam wyobrazic sobie,
co czujg i mysla inni?

-m — uswiadomienie grupie, jak czesto nasze E empatia 20 — 30 minut

wyobrazenia o drugiej osobie okazuja sie (wspétodczuwanie)
btedne
— pokazanie, czym moze grozi¢ pochopna B dowolna kartki A4 i dfugopisy (tyle, ile 0sdb)

ocena drugiego cztowieka
— wprowadzenie do dyskusji na temat istoty
empatii

Krok po kroku:
1. Podziel grupe na pary (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUPY). Popros, zeby

kazda para znalazla sobie miejsce w sali.
2. Rozdaj dtugopisy oraz kartki z przygotowanymi wczeéniej pytaniami. Ponizej przedstawionych jest kilka propozycji:
— jakiej muzyki stuchasz?
— w jaki sposéb spedzasz swdj wolny czas?
— jaki byles /jaka bytas jako dziecko?
Wyjasnij, ze uczestniczki i uczestnicy majg 10 minut na to, by zastanowi¢ sie nad tym, jakich odpowiedzi na zadane
pytania udzielitby ich partner/partnerka. Zaznacz, ze nie wolno sie w zaden sposéb konsultowaé i porozumiewac.
Popro$ o zapisanie na kartkach kolejnych odpowiedzi.
3. Daj grupie czas, by w parach mozna bylto poréwnaé¢ odpowiedzi i sprawdzié, na ile byly one trafne.
4. Na zakoniczenie ¢wiczenia popros wszystkie osoby z grupy o zajecie miejsc w kole i rozpocznij ewaluacje. Mogg by¢
W tym pomocne ponizsze pytania:
— czy trudno bylo wyobrazi¢ sobie odczucia, zainteresowania i poglady drugiej osoby?
— ktére pytania sprawialy najwieksza trudnosé?
— jaka byla trafno$¢ odpowiedzi?
— ktére odpowiedzi byly najbardziej zaskakujace?

— co stanowilo podstawe wysnuwania takich a nie innych wnioskéw dotyczacych partnerki/partnera?

czy czesto w zyciu codziennym zdarza sie, ze oceniamy kogos, kogo nie znamy?

jak czesto zdarza nam sie myli¢?
— czy istnieje jaki§ sposéb minimalizowania owych pomytek?

— jak sie czujemy, gdy inne osoby nas oceniajg?

Warianty:

Pytania mogg dotyczy¢ zar6wno cech, zainteresowan, ale tez pogladéw danej osoby. Przyktadowo:
— jaka jest twoim zdaniem najwazniejsza cecha prawdziwego przyjaciela?

— jakimi wartosciami kierujesz sie w zyciu?

— czy sama/sam kiedys czulas/czutes sie dyskryminowana/dyskryminowany?

— czy czesto spotykasz sie z jawnymi przejawami dyskryminacji w swoim otoczeniu?

Uwagi:

Cwiczenie u$wiadamia, w jaki sposéb dziala mechanizm kategoryzacji. Dzieki niemu ludzie maja tatwosé oceniania
innych oséb, majac do dyspozycji bardzo ograniczony zaséb informacji na ich temat. Zjawisko to lezy u Zrédta stereo-

typ6w i uprzedzen, ktére prowadza do dyskryminacji.

Zrodfto:

nieznane

Lambda
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W_V Obl' azenia Jakie podstawy majq obrazy rysujace sie
w naszej swiadomosci?

-m — u$wiadomienie uczestniczkom E stereotyp, 15— 20 minut

i uczestnikom liczby stereotypdw, kategoryzacja
ktorymi sie postuguja
— pobudzenie wyobrazni grupy B min. 10 osob duze arkusze papieru z flipchartu
max. 30 0sob (jeden na 5 os6b), markery (tyle, ile

0S6h)

Krok po kroku:

1. Podziel grupe na zespoty 5-osobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUPY).

2. Popros, zeby kazdy zesp6t utworzyt rzad, w ktérym kolejne osoby bedg siedzialy jedna za drugg (w odstepie okolo pét
metra).

3. Podaj arkusz papieru z flipchartu osobie siedzacej na koncu rzedu i wytlumacz, ze zadaniem kolejnych oséb
z zespolu bedzie narysowanie kolejnych czeéci ciala okreslonej przez Ciebie osoby.

4. Wyjasnij, ze sposéb, wedlug ktérego tworzony bedzie obrazek, jest nastepujacy: ostatnia osoba w grupie rysuje
glowe, nastepnie zagina arkusz, tak zeby nie bylo widaé, co zostalo narysowane i podaje osobie siedzgcej przed sobg,
ktéra rysuje przyktadowo tutéw. Analogicznie nastepne osoby rysujg kolejne czesci ciala. Wazne jest, by w kolejnych
powstajacych czesciach rysunku zostato zawartych jak najwiecej szczegdtow.

5. Grupom zadaj do narysowania rézne osoby: geja, Roma, narkomana, kobiete, aktywiste, itp.

6. Po zakonczeniu pracy nad rysunkiem popro$ poszczegdlne zespoly, zeby przez 10 minut przedyskutowaly, dlaczego
na flipcharcie pojawily sie takie a nie inne symbole.

7. Na zakonczenie ¢wiczenia kolejne grupy prezentujg efekt pracy i zdaja relacje z dyskusji.

8. Po zakonczeniu prezentacji efektéw prawy w grupach przejdz do podsumowania éwiczenia i ewaluacji. Mogg by¢
W tym pomocne ponizsze pytania:

— czy latwo bylo wyobrazi¢ sobie poszczegdlne osoby?

- skad pochodzg informacje na temat danych oséb?

— czy znacie kogos$ reprezentujacego dang grupe spoleczng?

— czy opinie uksztaltowane sg raczej na podstawie powszechnie obowigzujgcych kanonéw myslenia czy tez wyni-

kaja z wizerunku prezentowanego w mediach?

Uwagi:

Gra, podobnie jak wiekszo$¢ gier odwolujacych sie do stereotypéw, ma za zadanie uswiadomienie grupie Zrédet kate-

goryzacji i szufladkowania. Pozwala tez zastanowi¢ sie nad tym, skad biorg sie poszczegélne stereotypy.

Zrédfto:

nieznane

Metody zasadnicze (wtasciwe)




ObCy Kazdy z nas czuje sie czasem inny, obcy...
Czuje sie outsiderem...

-m — u$wiadomienie dziatania mechanizmu odrzucenia E wykluczenie 15 — 20 minut

— uzmystowienie grupie powstawania schematu
relacji mniejszo$¢ — wigkszos¢

— wstep do dyskusji na temat wykluczenia, poczucia B min. 15 0s6b brak
odrzucenia, braku zrozumienia i braku tolerancji max. 25 0séb

Krok po kroku:

1. Popro$ ochotniczke lub ochotnika o opuszczenie sali.

2. Pozostate w sali osoby popros$, by wymyslily kryteria, wedtug ktérych podzielg sie na zespoty. Moze to by¢ kolor oczu,
rozmiar buta lub tez inna cecha. Podzielone w ten sposéb grupy powinny stangé¢ w zamknietych kotach.

3. Nastepnie popros ochotniczke lub ochotnika o wejscie do sali i prébe odnalezienia swojej grupy poprzez pytanie
kolejnych zespoléw, czy cecha, ktéra jej/jego zdaniem moze by¢ wspdlna dla danej grupy, jest tg wlasciwg. Nawet
jezeli ochotniczka lub ochotnik pyta wiasciwag grupe, lecz o niewtasciwg ceche — nie ma wstepu do zespotu. Czlon-
kowie zespolu mogg odpowiada¢ tylko tak lub nie.

4. Gra konczy sie w chwili, w ktérej outsiderka/outsider poda wtasciwg ceche wsp6lng dla danego zespotu, ktérg jedno-
cze$nie moze przypisac sobie i zostanie wpuszczona/wpuszczony do grupy.

5. Nastepnie przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Moga by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

- jak zachowujg sie wobec nas osoby z grupy, gdy do niej nalezymy?

— czy latwo jest odrzucaé osoby z zewnatrz?

— czy osoby nalezace do grupy sg w stanie podej$é do outsiderski/outsidera z empatia? Czy zastanawiajg sie nad
jejfjego uczuciami?

— jak czuje sie osoba odrzucana?

— jakie sg korelacje przedstawionej sytuacji do naszej rzeczywistosci?

— do jakich grup nalezg poszczegélne osoby?

— czy kryteria przystapienia do tych grup sg klarowne i zrozumiate dla oséb z zewnatrz?

— jak traktowane sg osoby bedace nowymi cztonkami grupy?

— czy macie doswiadczenia zwigzane z wykluczeniem i poczuciem braku akceptaciji?

Warianty:

Jezeli ochotniczce lub ochotnikowi szybko uda sie odnalezé klucz podziatu na grupy, mozesz poprosié¢ kolejng osobe
o wyjscie z sali i powtérzy¢ raz jeszcze raz ¢wiczenie, pamietajac o wezesniejszym podziale na nowe grupy.
Uwagi:

— wazne jest, by wybrane przez poszczegblne zespoly czynniki identyfikacji (cechy wspélne) nie byly zbyt trudne do
odgadniecia. Jezeli wszystkie grupy wybiorg hobby — odnalezienie wlasciwego zespotu w przypadku szkolenia otwar-
tego, ktérego uczestnicy nie znajg sie dobrze, bedzie bardzo trudne i zabierze duzo czasu.

— ¢wiczenie koncentruje sie na problemie wykluczenia. Moze ono stanowié¢ wstep do dyskusji na temat osobistych

doswiadczen uczestniczek i uczestnikéw zwigzanych z wykluczeniem.

Zrodfto:

Gra opracowana na podstawie: Pakietu edukacyjnego: Wszyscy inni, kazdy réwny. Europejski Ruch Mlodziezowy

przeciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji

Lambda
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Zegal‘ ster eOtypéw Niezawodny mechanizm... Czy na pewno?

-m — uswiadomienie grupie, jak czesto E stereotyp, 20 — 30 osdb

postugujemy sie stereotypami wyobrazenie
— u$wiadomienie wptywu stereotypéw

i uprzedzen na nasz stosunek do innych ludzi B min. 15 0séb kartki A4, dfugopisy (tyle, ile 0sdb)
— wprowadzenie do dyskusji na temat max. 30 0s6b

stereotypdw oraz sposobu ich funkcjonowa-
nia w spoteczefistwie

Krok po kroku:

1. Przygotuj kartki A4, zapisujac na dole kazdej z nich kolejne postacie: ksigdz, narkoman, Cygan, gej, kobieta, nasto-
latka w cigzy, policjant, Zyd, arab, aktywista.

2. Popro$ grupe o zajecie miejsc w kole. Wyjasnij, ze nie mozna komunikowac sie miedzy soba.

3. Rozdaj kartki i dtugopisy. Popros, by kazda osoba zapisata — poczynajac od géry kartki — pierwsze skojarzenie na temat
danej osoby, ktére przychodzi mu do glowy. Popro$ o zagiecie kartki, tak by nie byto wida¢, co zostalo napisane.

4. Stan w srodku kola i wytlumacz, ze gdy méwisz: tik — kartka powinna zosta¢ przekazana osobom siedzgcym po lewej,
na tak — wszystkie osoby bez zastanowienia dopisujg swoje skojarzenia, dotyczace osoby wymienionej na kartce,
zaginajg kartke, tak by nie byla widoczna zapisana tres¢ i na kolejne tik znowu podajg kartke dalej.

5. Zakoncz gre, gdy kazda osoba z grupy dopisze swoje skojarzenie na kazdej kartce, po czym popros o rozwiniecie
kartki i zapoznanie sie z zapisanymi na kartce skojarzeniami.

6. Popros kolejne osoby o prezentacje zawartosci ich kartek.

7. Nastepnie przejdZ do podsumowania éwiczenia i ewaluacji. Moga by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— ktére skojarzenia najczesciej sie powtarzaja i dlaczego?
— dlaczego upraszczamy nasza rzeczywisto$¢? Dlaczego kategoryzujemy?
— czy stereotypy moga by¢ pozytywne?

— w jaki sposéb stereotypy pojawiaja i utrwalajg sie w spoleczenstwie?

Warianty:

Przed rozpoczeciem ¢wiczenia zastanéw sie, czy grupa powinna wykonywaé ¢wiczenie w jednym czy tez w dwéch
kotach. Zalezy to zaréwno od liczby postaci, ktére zapiszesz na kartkach, jak i od wielkosci kartek i czasu przeznaczo-

nego na gre — w grupach powyzej 12 oséb optymalne jest podzielenie uczestniczek i uczestnikéw na dwa zespoly.

Uwagi:

— pamietaj, zeby zakladki robione przez uczestnikéw nie byly zbyt duze, tak by kazda osoba miata szanse co$ dopisac.
— skoncentruyj sie na podsumowaniu, bowiem kluczowa kwestig dotyczacg wszystkich gier zwigzanych ze stereotypami
jest przykladanie szczegdlnej uwagi do odpowiedniego przedyskutowania ¢wiczenia, tak by nie przyczynito sie ono do

poglebiania stereotyp6w, tylko ich tamania.

Zrédfto:

Gra opracowana na podstawie: Pakietu edukacyjnego: Wszyscy inni, kazdy réwny. Europejski Ruch Mlodziezowy

przeciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji

Metody zasadnicze (wtasciwe)




Kim Jés tem ? Czy naprawde tak bardzo sie réznimy?

-m — uSwiadomienie uczestniczkom i uczestnikom E tozsamos$¢ 15— 20 minut

réznic i podobienstw
— odwotanie sie do potrzeby akceptacji

min. 10 0s6b diugopisy (tyle, ile 0sdb),

max. 25 0séb samoprzylepne karteczki

Krok po kroku:

1. Popro$ grupe o zajecie miejsca w kole. Rozdaj kazdej osobie po trzy samoprzylepne karteczki i dtugopis.

2. Popros, by kazda osoba zastanowila sie przez 5 minut nad trzema najwazniejszymi dla niej rolami spotecznymi, jakie
moze sobie przypisa¢ (nauczyciel, kobieta, ojciec, wielbiciel muzyki powaznej). Popros$ o zapisanie kazdej z nich na
osobnej kartce.

3. Pozbieraj kartki.

4. Odczytaj kolejno zapisane na kartkach role spoteczne i popros, zeby za kazdym razem wstawaly osoby, ktére utozsa-
miajg sie z dang kategoria, nawet jezeli wczesniej nie zapisaly tego na swoich kartkach.

5. Na zakonczenie przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— czy trudno jest okresli¢ najwazniejsze dla siebie role spoteczne?

— jak czesto role te zbiezne s3 z rolami innych os6b?

— c¢zy czujecie wieZ z osobami, ktére podobnie jak wy utozsamiajg sie z dang rolg?
— jakie uczucie towarzyszy odkrywaniu dzielgcych ludzi réznic?

— jakie uczucie towarzyszy odkrywaniu podobienstw?

Uwagi:

Gra uswiadamia, jak bardzo ludzie sie r6znig, a jednoczesnie jak wiele ich taczy. Pokazuje, w jaki sposéb mogg tworzy¢
sie grupy i podgrupy, co stanowi podstawe postrzegania innych jako obcych. Solidarnos¢ odczuwana z osobami, ktére

sg do nas podobne jest zjawiskiem naturalnym. Nie powinna ona jednak pocigga¢ za sobg wrogosci wobec innych.

Zrodfto:

Toolbox for trainers. SALTO
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Domino

-m — wprowadzenie do koncepcji przeciwdziatania E podobiefstwa, 15— 20 minut

dyskryminacji poprzez poszanowanie réznorodno$¢
réznorodnosci

— zachecenie grupy do szukania podobienstw B max. 30 0séb brak

Krok po kroku:

1. Popro$ grupe o zajecie miejsc w kole.

2. Wyttlumacz, ze éwiczenie bedzie polegato na podaniu przez kazdg osobe dwdch cech, ktére okreslajg kazdg uczest-
niczke lub uczestnika. Pierwsza osoba staje na srodku kota i wymienia dwie wybrane przez siebie cechy, np.: z lewej
strony jestem studentkq, z prawej stucham muzyki rockowej.

3. Nastepnie osoba, ktéra spetnia jedno z podanych kryteriéw, podchodzi i dolgcza sie do pierwszej osoby (z odpowied-
niej strony), lapiac ja za reke.

4. Wyjaénij, ze gra trwa tak dtugo, az tworzone przez wszystkich koto zostanie zamkniete.

5. Jezeli osoby zamykajace koto majg problem z podaniem wspdlnej dla siebie cechy, powinny jg ustali¢ na drodze
negocjacji.

6. Nastepnie przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Moga by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— czy trudno bylo odnalezé podobienstwa?
— do czego prowadzi koncentrowanie sie na podobienistwach, a do czego koncentrowanie sie na réznicach?

— z jakimi osobami szczegdlnie trudno moze by¢ znalezé podobienstwa, a z jakimi tatwo?

Uwagi:

— odnalezienie podobienstw w grupie oséb reprezentujacych stosunkowo jednolita grupe spoteczng nie stanowi wiek-
szego problemu. Wyzwaniem natomiast jest znalezienie wspélnych cech z osobami nalezacymi do mniejszosci bgdz
tez nalezacymi do grup szczegdlnie narazonych na dyskryminacje.

— kontynuacje metody stanowi ¢wiczenie — SIEC, ktére mobilizuje uczestniczki i uczestnikéw do szukania podo-

bienstw z osobami, z ktérymi zdecydowanie mniej ich aczy.

Zrédfto:

Gra opracowana na podstawie: Pakietu edukacyjnego: Wszyscy inni, kazdy rowny. Europejski Ruch Mlodziezowy

przeciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji

Metody zasadnicze (wtasciwe)




Socjogram

-m — u$wiadomienie zréznicowania E grupa, tozsamos¢, 30 minut

W grupie czynniki wykluczenia
— okreslenie czynnikow

wykluczenia B min. 5 0s6b dwa arkusze papieru z flipchartu, kartki A4

max. 20 0sdb (jedna na parg), diugopisy lub markery

Krok po kroku:

1. Przygotuj duza plansze (przy uzyciu arkuszy papieru z flipchartu). Narysuj na nich pie¢ poziomych linii (w odstepie
ok. 30 cm). Na koricach kazdej z nich umie$é nastepujace okreslenia:
— kobieta — mezczyzna
— osoba z wysokim wyksztalceniem — osoba z nizszym wyksztatceniem
— o0soba pochodzqca z miasta — osoba pochodzqca ze wsi

osoba mtodsza — osoba starsza

osoba pochodzgca z bogatej rodziny — osoba pochodzgca z ubozszej rodziny
2. Podziel grupe na pary (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUPY). Popros, zeby
kazda para zastanowila sie nad okreslonymi na papierze z flipchartu kategoriami i przedyskutowata, w ktérym miej-
scu kazda z oséb moze umiesci¢ sie na skali. Dyskusja powinna trwaé¢ 10 minut.
3. Nastepnie popro$ pary o zaznaczenie na flipcharcie, gdzie kazda z oséb tworzacych pare umieszcza sie na poszcze-
g6lnych skalach. Popro$ o potgczenie zaznaczonych punktéw linig, ktérg nalezy podpisa¢ swoim imieniem.
4. Przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:
— czy trudno bylo znalez¢é wlasciwe miejsce na poszczegélnych skalach?
— jakie czynniki wykluczenia sg widoczne dla kazdego z nas w pierwszym kontakcie (pte¢)?
— czy istniejg czynniki, ktére nie sg dostepne w trakcie pierwszego kontaktu? Jakie?

— jakie sg inne od podanych w éwiczeniu czynniki wykluczenia? Na ile sg jednoznaczne?

Warianty:

Wymienione powyzej czynniki wykluczenia to tylko przyktady. Mozesz réwniez zastosowaé inne kategorie.

Uwagi:

— istotna w tym ¢wiczeniu jest dyskusja na temat wzglednosci pewnych pojeé i kategorii, np. pte¢ mozna rozumieé
jako pte¢ fizyczng, ale takze jako pte¢ spoteczno-kulturowg. Mozesz wyjasni¢ te wzgledno$é przed rozpoczeciem
éwiczenia.

— dyskusja moze potoczy¢ sie w kierunku dostrzegania dyskryminacji zwigzanej z poszczegélnymi czynnikami wyklu-

czen.

Zrédfto:

Be Equal. Be Different. E-Quality, Experts in Gender and Ethnicity, Holandia
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Czarny charakter, biaty charakter

-m — uswiadomienie stronniczo$ci jezyka E dyskryminacja 20 — 30 minut

— u$wiadomienie, w jaki sposéb mozna
dyskryminowaé za po$rednictwem jezyka

— zachecenie uczestniczek i uczestnikow B dowolna ?.’%’ arkusze papieru do flipchartu (jeden
do poszukiwania alternatyw dla na grupe), kolorowe markery
dyskryminujacych poje¢

Krok po kroku:

1. Podziel uczestniczki i uczestnikéw na 4 — 5-osobowe grupy (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD
PODZIAtU NA GRUFY).
2. Popros kazdg grupe, zeby na arkuszach papieru z flipchartu narysowata tabele o trzech kolumnach. Dwie pierwsze
nalezy opisa¢ wyrazami: pozytywne i negatywne. Trzecia kolumna powinna pozosta¢ pusta.
3. Wyjasnij, ze zespoly majg 10 minut na wypelienie dwéch pierwszych kolumn, wpisujgc do nich pojecia, ktére majq
jednoznacznie pozytywne lub tez jednoznacznie negatywne zabarwienie w jezyku polskim.
4. Nastepnie popro$, zeby wszystkie grupy uzupekily trzecig kolumne, znajdujac alternatywne wyrazenia do haset
zapisanych w kolumnie zawierajacej negatywne sformulowania.
5. Na zakonczenie popros zespoly o zaprezentowanie efektéw pracy. Nastepnie przejdZz do podsumowania ¢wiczenia
i ewaluacji. Mogg by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:
— ktéra kolumna byta najdtuzsza?
— jakiego typu stowa mozemy znalez¢ w kolumnie pierwszej, a jakiego typu w kolumnie drugiej?
— czy wazne jest, by uzywac jezyka, ktéry nie niesie za sobg negatywnych powigzan?
— jak mozemy zmienia¢ jezyk?

— jaka jest rola medi6éw w powielaniu negatywnych stereotyp6w?

Uwagi:

Ciekawym rozwinieciem dyskusji moze by¢ rozmowa na temat poprawnosci politycznej badz tez przejawéw dyskry-

minacji w jezyku, np. meskich koncéwek (prezydent — nie prezydentka).

Zrédfto:
Gra opracowana na podstawie: Pakietu edukacyjnego: Wszyscy inni, kazdy réwny. Europejski Ruch Mlodziezowy

przeciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji

Metody zasadnicze (wtasciwe)




Etykiety

-m — wprowadzenie do zagadnienia etykietyzacji E etykiety, 30 minut

— wstep do dyskusji na temat efektow stereotypy
stereotypowego traktowania ludzi
B min. 10 oséb ?.)f etykiety samoprzylepne (tyle, ile
0s6b), arkusze papieru do flipchartu
(jeden na grupe), kolorowe markery

Krok po kroku:

1. Przygotuj etykiety. Na kazdej z nich umie$¢ cechy charakteryzujace ludzi, np. leniwy, dowcipny, nieodpowiedzialny
itd. Liczba kompletéw etykiet powinna by¢ réwna liczbie zespoléw, na ktére podzielisz grupe.

2. Podziel grupe na zespoly 4 — 5-osobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA
GRUFPY).

3. Wytlumacz uczestniczkom i uczestnikom, ze za chwile nakleisz im na czola etykiety, ktére beda czytelne dla wszyst-
kich pozostatych oséb z zespotu.

4. Wyjasnij, ze zadaniem poszczegdlnych zespolow jest stworzenie plakatu z hastem kampanii przeciwdziatania dyskry-
minacji. Podczas pracy w zespole wszystkie osoby powinny traktowacé sie zgodnie z opisujaca je cechg, umieszczong
na etykiecie. Ujawnianie tresci etykiet jest oczywiScie zabronione.

5. Po zakoriczeniu pracy popro$ zespoly o zaprezentowanie przygotowanych plakatéw. Ujawnij takze, jakie cechy byly
przypisane poszczegblnym uczestniczkom i uczestnikom.

6. Nastepnie przejdz do podsumowania ¢wiczenia i ewaluacji. Moga by¢ w tym pomocne ponizsze pytania:

— jak czulyscie/czuliscie sie podczas éwiczenia?

— czy trudno bylo traktowaé ludzi zgodnie z etykietami?

— czy kto$ wszed! w swojg role? Czy kto$ prébowal zachowywacé sie zgodnie z tym, jak byl traktowany?
— jakiego typu etykiety przyklejamy ludziom w zyciu codziennym? Jak to na nich wptywa?

Zrédfto:

Gra opracowana na podstawie: Pakietu edukacyjnego: Wszyscy inni, kazdy réwny. Europejski Ruch Mlodziezowy

przeciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji
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Krok napr zod Réwny start — ta sama meta?

-m — u$wiadomienie réznic w mozliwo$ci samo- E niesprawiedliwo$¢, 60 minut

rozwoju jednostek dyskryminacja,

— uswiadomienie sposobu powstawania empatia
zjawiska nierownosci spotecznej

— u$wiadomienie roli empatii w budowaniu B min. 10 osob mate karteczki, magnetofon lub
tolerancji max. 30 0séb odtwarzacz CD ze spokojng muzyka

Krok po kroku:

=W N =

. Postaraj sie stworzy¢ spokojng atmosfere z cichg muzyka w tle. Jesli nie jest to mozliwe, popro$ grupe o cisze.
. Wrecz uczestniczkom i uczestnikom kartki z zapisanymi na nich rolami, proszac o niepokazywanie ich innym.
. Popro$ uczestniczki i uczestnikéw o zajecie miejsc i samodzielne zapoznanie sie z trescig przypisanych im rol.

. Popros, by kazda osoba postarata sie wyobrazi¢ sobie swojg role. Odczytaj niektére z podanych ponizej pytan, robigc

krétka przerwe po kazdym pytaniu, tak by daé¢ szanse zastanowienia sie nad jego trescig. Zadaniem uczestniczek
i uczestnikéw jest préba zbudowania obrazu ich zycia w roli, ktérg otrzymaty/otrzymali.
— jak wygladalo twoje dziecinstwo? W jakim mieszkatas/mieszkales domu? Jakie zabawy lubilas/lubites? Czym
zajmowali sie twoi rodzice?
— jak wyglada teraz twoje zycie codzienne? Co robisz rano, w potudnie, wieczorem?
— jaki styl zycia prowadzisz? Gdzie mieszkasz? Ile pieniedzy masz do dyspozycji miesiecznie? Co robisz w swoim
czasie wolnym? Jak spedzasz wakacje?

— co cie ekscytuje i czego sie boisz?

. Popros, zeby grupa ustawila sie obok siebie w jednej linii (tak jak na linii startowej). Podkresl, ze nadal nie mozna

sie ze sobg komunikowac.

. Powiedz, ze bedziesz odczytywac liste sytuacji lub wydarzen. Za kazdym razem, kiedy kto$ z uczestniczek i uczestni-

kéw bedzie mégt po odniesieniu przedstawionego wydarzenia do przypisanej roli odpowiedzie¢ tak, powinien zrobié¢

krok do przodu. Jesli nie moze odpowiedzie¢ twierdzaco, powinien pozosta¢ na swoim miejscu.

. Przeczytaj po kolei sytuacje z listy zamieszczonej na koncu ¢wiczenia. Po przeczytaniu kazdej z nich zréb krétka

przerwe, dajac kazdej osobie czas na zastanowienie, czy moze zrobi¢ krok do przodu, a takze na rozejrzenie sie

wokot siebie.

. Na zakonczenie daj wszystkim chwile czasu na poréwnanie wzajemnych relacji (odleglosci). Popro$ uczestniczki

i uczestnikéw, zeby powiedzieli kolejno, jakie byly ich role.

. Zapro$ grupe do zajecia miejsc w kole. Zadbaj o to, aby wszyscy mogli wyjS¢ z odgrywanych rél i rozpocznij ewalu-

acje. Moga w niej by¢ pomocne nastepujace pytania:
— jak czuja sie ludzie robigcy krok do przodu, a jak pozostajacy w tym samym miejscu?
— w ktérym momencie osoby postepujgce do przodu zauwazyly, ze inni nie poruszajg sie tak szybko jak one?
— czy jakas osoba czuta w jakim$ momencie, ze jej podstawowe prawa czlowieka sg ignorowane?
— czy potraficie odgadna¢ role pozostalych uczestniczek i uczestnikéw? Popros, aby kazda osoba ujawnita swojg

role w tej czesci dyskusii.

jak Tfatwe lub trudne bylo wyobrazenie sobie wylosowanej roli? Na jakiej podstawie wyobrazaty$cie/wyobrazali-
Scie sobie swoje role?

— czy to ¢wiczenie odzwierciedla sytuacje w prawdziwym spoleczenstwie? W jaki sposéb?

— w przypadku ktérych postaci i stwierdzeri mozna méwi¢ o dyskryminacji?

— jak bardzo nasze wyobrazenia na temat innych zwigzane sg ze stereotypami? Czy stereotypy mogg by¢ zaréwno

pozytywne, jak i negatywne?

Symulacje




Warianty:

Jezeli grupa jest duza, a sala zbyt mala, by wszystkie osoby mogly ustawi¢ sie w jednym rzedzie, mozesz rozdaé
uczestniczkom i uczestnikom cukierki. Popro$§ wéwczas, zeby kazda osoba, ktéra moze odpowiedzie¢ tak, podniosia
reke. Tym wlasnie osobom rozdawaj cukierki. Na koniec poréwnaj liczbe cukierkéw. Pozycja osoby, ktéra ma ich naj-

wiecej, jest najlepsza.

Uwagi:

— w fazie wchodzenia w role uczestniczki i uczestnicy moga powiedzieé, ze nie wiedzg wystarczajaco wiele o postaci,
ktora wylosowali. Wyjasnij, Ze nie jest to najwazniejsza cze$¢ ¢wiczenia, ze powinny/powinni uzy¢ swojej wyobrazni
i zrobi¢ to najlepiej, jak potrafia.

— mozesz zmieni¢ proponowane role tak, by dostosowaé je do rzeczywistosci, w ktérej zyje grupa. Pamietaj jednak,
ze walor tej gry polega na tym, ze mozna obserwowa¢ zmieniajacy sie dystans pomiedzy poszczeg6lnymi osobami.
Zadbaj o to, by przynajmniej kilka os6b moglo postepowa¢ do przodu szybciej, a kilka wolniej.

— w czasie omoéwienia ¢wiczenia postaraj sie dowiedzie¢, w jaki sposéb i na jakiej podstawie uczestniczki i uczestnicy
tworzyli obrazy swoich postaci. Czy wszystkie osoby sa pewne, ze te informacje sg wlasciwe? Na tej podstawie

mozesz rozpoczaé krétki wyktad o mechanizmie powstawania stereotypéw i uprzedzen.
Zrédfto:
Opracowano na podstawie Compass. Manual on human rights education for young people.

Karty z rolami dla grupy (do powielenia)

Jeste$ przewodniczacym mtodziezOwki partyjnej, ktorej

Jestes bezrobotng samotng matkg. partia matka” sprawuije teraz wiadze.

Jeste$ corka dyrektora lokalnego banku. Studiujesz
ekonomie na uniwersytecie.

Jestes synem chinskich imigrantow, ktorzy prowadza
dochodowy bar szybkiej obstugi.

Jeste$ muzutmanska dziewczyng mieszkajacq z bardzo
religijnymi rodzicami.

Jestes corkg ambasadora USA w kraju, w ktorym teraz
mieszkasz.

Jestes zotnierzem odbywajacym obowigzkowa stuzbe
wojskowa.

Jestes wtascicielem dochodowego przedsigbiorstwa
importowo-eksportowego.

Jestes niepetnosprawnym mtodym mezczyzng
poruszajacym sie na wozku inwalidzkim.

Jeste$ emerytowanym robotnikiem z fabryki obuwia.

Jestes 17-letnig Romka, ktdra nie skoriczyta szkoty
podstawowej.

Jestes dziewczyng mtodego artysty uzaleznionego od
heroiny.

Jestes prostytutka w Srednim wieku zarazong wirusem
HIV.

Jestes$ 22-letnia lesbijka.

Jestes bezrobotnym nauczycielem w obcym kraju, ktorego
jezyka nie znasz.

Jeste$ modelka o afrykanskich korzeniach.

Jeste$ 24-letnim uchodzcg z Afganistanu.

Jeste$ mtodym bezdomnym cztowiekiem.

Jestes nielegalnym uchodzca z Mali.

Jeste$ 19-letnim synem rolnika z matej wsi potozone;
daleko w gorach.
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Sytuacje i wydarzenia

— nigdy nie doswiadczytes§ zadnych powaznych probleméw finansowych.

— masz dom lub mieszkanie z telefonem i telewizjg,.

— czujesz, ze twoj jezyk, kultura i religia jest szanowana przez spoteczenistwo, w ktérym zyjesz.

— czujesz, ze twoja opinia w sprawach politycznych i spolecznych jest wystuchiwana.

— inni ludzie konsultuja sie z tobg w réznych sprawach.

— nie boisz sie, ze zostaniesz zatrzymany przez policje.

— wiesz, gdzie zwr6ci¢ sie po porade lub pomoc, jesli jej potrzebujesz.

— nigdy nie czules sie dyskryminowany ze wzgledu na swoje pochodzenie.

— masz adekwatng do twoich potrzeb opieke medyczng i socjalna.

— mozesz wyjechaé na wakacje raz w roku.

— mozesz zaprosi¢ przyjaciél na kolacje do domu.

— twoje zycie jest interesujace i pozytywnie patrzysz w przyszlos¢. Uwazasz, ze mozesz studiowaé i wykonywaé
wybrany przez siebie zawéd.

— nie boisz sie przesladowania lub atakéw na ulicach czy w mediach.

— mozesz gtosowaé¢ w narodowych i lokalnych wyborach.

— mozesz obchodzi¢ swoje najwazniejsze swieta religijne ze swojg rodzing i bliskimi przyjaciéimi.

— mozesz uczestniczy¢ w miedzynarodowym seminarium odbywajacym sie za granicg.

— mozesz iS¢ do kina lub teatru co najmniej raz w tygodniu.

— nie boisz sie o przyszlos¢ swoich dzieci.

— mozesz kupié¢ sobie nowe ubranie co najmniej raz na trzy miesiace.

— mozesz zakocha¢ sie w osobie, ktéra wybierzesz.

— czujesz, ze twoje kompetencje sg szanowane i doceniane w spoleczenistwie, w ktérym zyjesz.

— mozesz korzysta¢ z Internetu.

Symulacje




Podanie o azy / A gdybym niczego nie rozumiat/rozumiala?

122

poruszenie problematyki dyskryminacji ze E dyskryminacia, 30 — 40 minut

wzgledu na narodowos¢ uchodzca
— podniesienie Swiadomosci na temat kwestii polityki
imigracyjnej i sposobdw jej realizacji B dowolna E.’f formularze aplikacji (kopie wedtug
— uswiadomienie wagi edukacji migdzykulturowej zataczonego wzoru), sala: biurko przy-
— wskazanie na rolg bariery jezykowej w komunikacji gotowane jako miejsce pracy urzednika,
migdzyludzkiej z krzestem na wprost, na ktdrym bedzie
— rozwijanie empatii poprzez postawienie sig w roli przyjmowat petentéw

uchodzcow starajacych sig o azyl

Krok po kroku:

1. Pozwdl uczestniczkom i uczestnikom wej$¢ do sali, ale ich nie witaj i nie reaguj na ich obecno$é. Nie tlumacz, o co chodzi i co sie
bedzie dziato.

2. Odczekaj kilka minut, po czym wyjmij i rozdaj wszystkim formularze oraz dlugopisy.

3. Wyjasnij, Ze uczestniczki i uczestnicy majg 5 minut na wypelnienie wnioskéw, ale nie méw nic wiecej. Zignoruj pytania i protesty.
Gdyby zmuszano Cie udzielenia informacji, méw, ale w obcym lub wymyslonym jezyku. Pamietaj, ze problemy uchodZzcéw to nie
Twoja sprawa. Ty masz tylko rozdaé¢ formularze, a potem je zebraé, bo na tym polega Twoja praca.

4. Jesli ktos sie spdzni, witaj go zdawkowo (Spdznit sie Pan. Oto formularz. Prosze go wypelnic. Zostaly jeszcze 2 minuty.).

5. Po 5 minutach zbierz formularze, nie usémiechajac sie i nie nawigzujac jakichkolwiek form osobistego kontaktu.

6. Wyczytaj nazwisko z wypelionych formularzy i kaz tej osobie podej$¢. Spdjrz na kwestionariusz i skomentuj go np. nie wypetnita
Pani rubryki 6. Nie mozna przyznac azylu. Prosze odejs¢. Nie wdawaj sie w dyskusje. Popros$ nastepng osobe.

7. Powtorz ten scenariusz kilka razy. Nie musisz rozmawiac¢ ze wszystkimi na sali. Kontynuuj tak diugo, az uczestniczki i uczestnicy
zrozumiejg sens warsztatu.

8. Wyjdz z roli i zapro$ grupe do dyskusji. Mogg by¢ w niej pomocne nastepujace pytania:

— jak czulyscie/czuliscie sie, wypelniajac niezrozumialy formularz?
— czy byla to autentyczna symulacja sytuacji uchodzcow starajacych sie o azyl?
— czy waszym zdaniem starajacy sie o azyl w Polsce sg traktowani fair przy skfadaniu wnioskéw i przyznawaniu azylu? Dlaczego

tak myslicie?

jakie mogg by¢ konsekwencje odrzucenia wniosku o azyl (dla wnioskujgcych oséb)?

czy znalazly$cie/znalezliscie sie¢ kiedy$§ w sytuacji, w ktérej mialyScie/mieliscie kontakt z urzednikiem obcego panstwa,
ktérego jezyk nie byt wam znany (np. policjant, kontroler)? Jak sie wtedy czulyscie/czuliscie?
— jakie sg sposoby przeciwdzialania dyskryminacji ze wzgledu na nieznajomo$¢ jezyka?

— czy istnieje i jaki jest stereotyp uchodzcy?

Uwagi:

Warsztat jest tatwy do przeprowadzenia, poniewaz Twoim zadaniem jest bycie bezwzgledng i nieuprzejmg osobg. Pamietaj, ze
polozenie uchodZcéw nie jest Twojg sprawg. Ty tylko wykonujesz swoje obowigzki. Wielu ludzi nie zyczy sobie uchodzcéow w swoim
kraju, dlatego urzednicy zajmujacy si¢ imigrantami majg nakaz ,,odsia¢” uchodzcéw i wpuszczaé tylko tych, ktérzy majg dokumenty
tozsamosci oraz wypelnili poprawnie formularz. UchodZcy bardzo czesto stabo znaja jezyk kraju, do ktérego przybyli i wypelnienie
formularza jest dla nich bardzo trudne. Ponadto sg oni w rozpaczliwym polozeniu i reagujg emocjonalnie. Trudno im zrozumie¢,

co sie dzieje. Ich wnioski sg czesto oddalane, a oni nie wiedza nawet dlaczego.

Zrédfto:

Opracowano na podstawie Compass. Manual on human rights education for young people.
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Kwestionariusz do powielenia

ASYLUM APPLICATION

Csaladi és utonév

2. | Oata i mecTta HapamKaHHs
3. | Viimeisin osoite
4. |Uuduwaph hwdwpp
5. | EméyyeAua i Kupki atraayxoAnan
6 Basvuran kisye eslik eden refakatci veya
" | yakiniannin isimieri
7. | Meio e local de entrada no pais
8. | Ghaliex titlob ghall-azilju?
9 CBunaeTenbCcTBO NpecneaoBaHnn, Ha
" | OCHOBaHMU KOTOPbIX COCTABMNEHO JasBeHne
Avez-vous présenté une demande d’asyle
10 auparavant?
" | Veuillez donner des détails sur les pays, les
dates et les motifs.
Dali imate rodnini ili poznanici vo ovaa
11. | zemja? Ako imate, navedete gi iminjata i
adresite.
1galST A Clall sa L
12. N

SLEE (5 fiua 5o Loy
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Ka] dany Zbudujmy razem lepszy swiat...

-m — zapoczatkowanie dyskusji na temat E wartosci, 30 — 40 minut

podstawowych wartosci spoteczenstwo
— podniesienie poziomu energii w grupie
— zasygnalizowanie roli wspotpracy B min. 10 oséb balony (2 na kazda osobg), sznurek
W przezwyciezaniu probleméw i osiaganiu max. 30 0sob (okoto 1 m na osobg), markery (tyle,
wspdlnych celow ile 0sdb), karteczki samoprzylepne,
arkusze papieru z flipchartu
Krok po kroku:

1. Rozdaj uczestniczkom i uczestnikom samoprzylepne karteczki i markery. Popro$, zeby kazda osoba indywidualnie
zastanowila sie nad tym, jakie wartosci sg jej zdaniem szczegélnie wazne dla pokojowej i harmonijnej koegzystencji
ludzi i spoteczenstw. Czas na wykonanie zadania: 5 minut.

2. Popros o zapisanie zidentyfikowanych wartosci na karteczkach, po jednej na kazdej karteczce. Kazda osoba powinna
wymysli¢ co najmniej dwie cechy. Nastepnie wszyscy kolejno odczytuja swoje hasta i przyklejaja karteczki na wska-
zanym arkuszu papieru do flipchartu.

3. Kolejny etap ¢wiczenia rozpocznij od rozdania kazdej osobie dwoch balonéw i kawatka sznurka. Zadaniem kazdej
osoby w grupie jest nadmuchanie balonéw i przytwierdzenie do nich sznurka w taki sposéb, by mozliwe byto przy-
wigzanie balonu do kostki u nogi. Zanim balony zostang przywigzane do kostki, kazda osoba powinna zastanowi¢
sie nad dwiema przeszkodami, ktére stojg na drodze do pokojowej i harmonijnej koegzystencji ludzi i spoteczenstw.
Popros uczestniczki i uczestnikéw o zapisanie haset markerem na balonach i przywigzanie ich do kostek u nogi.

4. Gdy wszystkie osoby wykonajg zadanie, popro$ je, by usiadly na chwile w kole i po kolei opowiedzialy, czym ich zda-
niem sg kajdany utrudniajgce ludziom harmonijng koegzystencje.

5. Nastepnie popro$ grupe o wstanie i wzajemng pomoc w zrzuceniu ograniczajgcych kajdanéw, czyli zniszczeniu
balonoéw.

6. Gdy kajdany zostang zniszczone, popro$ uczestniczki i uczestnikéw, zeby zabrali z arkusza papieru do flipchartu
karteczki umieszczone tam w pierwszej czesci ¢wiczenia i usiedli w kole. Wowczas rozpocznij dyskusje. Pomocne
mogg okazaé sie zamieszczone ponizej pytania:

— jakie pozytywne wartosci zostaly wyodrebnione i dlaczego?
— co stanowi przeszkode do osiggniecia w spoleczenstwie harmonii?
— czy istnieje co$, co indywidualnie odczuwaé mozemy jako ograniczajace nas kajdany?

— jakie sg sposoby pozbywania sie kajdan?

Uwagi:

— kluczowym elementem gry — podobnie jak wiekszos$ci symulacji — jest ewaluacja, podczas ktérej grupa powinna mieé
szanse wyczerpania tematu. KAJDANY nie dotykajg jednego konkretnego problemu spotecznego, lecz odwoluja sie
do uczué i doswiadczen uczestniczek i uczestnikow, stanowigc tym samym przestanke do dalszych rozwazan. Dla-
tego tez metoda ta wykorzystywana moze by¢ jako wstep do bardziej szczegélowych zagadnien.

— ¢wiczenie pozwala osobie prowadzacej lepiej poznaé grupe, jak i lepiej pozna¢ sie nawzajem czlonkiniom i czlonkom

zespotu. W trakcie éwiczenia poruszane bedg najwazniejsze wartoéci ksztaltujace nasz stosunek do ludzi i $wiata.

Zrodfto:

Inspiracja do opracownia gry: Pakiet edukacyjny: Wszyscy inni, kazdy réwny. Europejski Ruch Mlodziezowy

przeciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji
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EU ro R al I La Ca r te Codziennie mijamy ludzi, ktérzy nosza w sobie niecodzienne
historie. Ale czy wszystkich z nich potrafimy zaakceptowac?

-m — u$wiadomienie grupie granic jej E stereotypy, 50 — 60 minut

tolerancji tolerancja
— uswiadomienie dziatania mecha-
nizmu stereotypizacji B min. 10 osob ?.’f przygotowana wedtug wzoru lista potencjal-
— konfrontacja réznych stereotypow max. 30 osdb nych pasazerdw pociagu, arkusze papieru
do flipchartu (jeden na 4-5 osdb), kolorowe
markery (co najmniej jeden na 45 0sdb)
Krok po kroku:

1. Popro$ grupe o zajecie miejsc w kole i opowiedz nastepujaca historie, stanowigcg wprowadzenie do gry: WyobraZcie
sobie, ze jedziecie w pociggu Euro Rail z Madrytu do Moskwy. Trasa wiedzie przez caly kontynent i trwa naprawde
dtugo. Sprobujcie sobie wyobrazicé, kogo chcielibyscie spotkaé w swoim przedziale, a kogo nie.

2. Nastepnie rozdaj uczestniczkom i uczestnikom kartki z listg potencjalnych pasazeréw pociggu i popros, zeby indy-
widualnie zastanowily i zastanowili sie nad tym, z kim chca odby¢ takg podréz, a z kim nie. Wytlumacz, ze kazda
osoba powinna stworzy¢ liste trzech postaci, z ktérymi chciataby dzieli¢ jeden przedzial pociggu Euro Rail oraz trzy,
ktérych nie chcialaby widzie¢ w swoim sasiedztwie.

3. Gdy wszystkie osoby okreslg juz swoje typy, podziel grupe na zespoly 4-5—-osobowe (mozesz w tym celu wykorzystaé
jedng z — METOD PODZIAtU NA GRUFY).

4. Przez kolejne 20 minut uczestniczki i uczestnicy majq za zadanie w zespotach wybra¢ trzech pozgdanych i trzech
niechcianych wspéttowarzyszy podrozy.

5. Po uplywie okreslonego czasu popros wszystkie osoby o ponowne zajecie miejsc w kole i zaprezentowanie efektéow
swojej pracy. Nastepnie rozpocznij podsumowanie é¢wiczenia. Moga by¢ w tym pomocne nastepujace pytania:

— trudniej jest wybraé osoby, z ktérymi chcecie sie spotkaé, czy tez takie, ktérych wolicie unikac¢?

— czy przedstawiona w ¢éwiczeniu sytuacja jest realistyczna? Czy kto$ z was kiedy$ doswiadczyl podobnej sytu-
acji?

— czy przy podejmowaniu decyzji kierujemy sie faktyczng wiedzg czy intuicja?

— jakie sg nasze zrédla informacji na temat kolejnych postaci? Czy s one wiarygodne?

— jakie czynniki decydujg ostatecznie o podejmowanych przez nas decyzjach? Czy sg to takie cechy jak narodo-
wo$¢ i przynalezno$¢ do konkretnej grupy spotecznej czy tez indywidualne cechy charakteru danej osoby?

— jak czulybyscie/czuliby$cie sie w sytuacji, w ktérej nikt nie chciatby z wami dzieli¢ przedziatu pociggu?

Uwagi:

— W czasie prezentacji pracy poszczegblnych grup zanotuj najczesciej powtarzajace sie odpowiedzi, tak by méc p6zniej
dowiedzie¢ sig, dlaczego zdaniem uczestnikéw te wlasnie osoby wybierane byly najczesciej. Okazuje sie, ze podejmo-
wane przez uczestniczki i uczestnikéw decyzje o akceptacji badz tez odrzuceniu danej postaci wynikajg nie tylko ze
stereotypowego postrzegania kolejnych oséb, lecz takze z ich cech charakteru, ktére mogg nie odpowiadaé osobie
dokonujacej wyboru.

— istotnym zagadnieniem, poruszanym takze w ¢wiczeniu — KROK NAPRZOD, jest to, ze opisy postaci, ktére majg do
dyspozycji uczestniczki i uczestnicy sg bardzo lakoniczne, lecz pomimo tego na ich podstawie nalezy podjaé decyzje
i wyobrazi¢ sobie dang osobe. Nie jest znana jej historia, ale i tak wymagane jest ocenienie jej. Ten niedobér informa-
¢ji budzi niejednokrotnie bunt wsréd uczestniczek i uczestnikéw. Warto w takim przypadku zwréci¢ uwage grupy, ze
zdarza nam sie generalizowa¢. Nawet na podstawie krétkich urywkéw informacji formutujemy sady. Media pokazuja,
jedynie wycinek rzeczywistosci, a tym samym nie przyczyniajg sie do budowania tolerancji, lecz mogg wplywaé na

poglebienie sie uprzedzen i stereotyp6w.

Symulacje




— dyskusje warto poprowadzi¢ w kierunku sposobéw famania stereotypéw. Jednym z takich sposob6w jest spotykanie
ludzi z réznych kultur, co zdecydowanie ulatwia ich zrozumienie. Moze to by¢ takze budowanie wrazliwosci i cie-
kawosci $wiata, ktéra mobilizuje, by nie przyjmowac Slepo podawanych schematéw, lecz podchodzi¢ do pewnych
informacji krytycznie, starajac sie samodzielnie dowiedzie¢, jak jest naprawde. Sugerujemy Ci podczas dyskusji

wyodrebnié¢ réwniez inne sposoby przelamywania stereotypéw i budowania tolerancji.

Zrédfto:

Inspiracja do opracowania gry: Pakiet edukacyjny: Wszyscy inni, kazdy réwny. Europejski Ruch Mtodziezowy prze-

ciwko Rasizmowi, Ksenofobii, Przejawom Antysemityzmu i Nietolerancji

Lista potencjalnych towarzyszy podrézy do skopiowania

Potencjalni towarzysze podrozy:
— serbski zolnierz z Bo$ni
— otyly Szwajcar — posrednik finansowy
— wloski disc jockey, ktory zdaje sie mie¢ mndstwo dolaréw
— Afrykanka sprzedajgca wyroby skérzane
— mlody artysta, ktéry jest zakazony wirusem HIV
— Cygan z Wegier wlaénie zwolniony z wiezienia
— nacjonalista baskijski, ktéry regularnie podrézuje do Rosji
— niemiecki raper, ktéry prowadzi bardzo alternatywny styl zycia
— niewidomy akordeonista z Austrii

— ukrainski student, ktéry nie chce wracaé¢ do domu

Rumunka w $rednim wieku, ktéra nie ma wizy i trzyma w ramionach roczne dziecko
— Holenderka - zagorzala i agresywna feministka

— skinhead ze Szwecji rzekomo pod wplywem alkoholu

— zapasnik z Belfastu najwyrazniej jadacy na mecz futbolowy

— polska prostytutka z Berlina

— francuski farmer, ktéry méwi tylko po francusku i ma kosz pelen ostrego sera

— uchodzca kurdyjski mieszkajacy w Niemczech, ktéry jest w drodze powrotnej do Libii
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S tOpkla tka Czy naprawde moge sie poczué tak jak ty?

-m — przedstawienie przyktadow dyskryminacji @ dyskryminacja, ok. 90 minut

— wejscie w role dyskryminujacego i dyskrymi- tolerancja
nowanego
— zachecenie do dyskusji o tolerancji i B max. 32 osoby ?.’%’ kartki A4, kolorowe markery
dyskryminacji
Krok po kroku:

1. Przygotuj opisy scenek (wedtug zalaczonego wzoru).

2. Podziel grupe na maksymalnie 4 zespoly liczgce od 5 do 8 0séb (mozesz w tym celu wykorzystaé jedng z — METOD
PODZIAtU NA GRUFY).

3. Przedstaw instrukcje do ¢wiczenia:

Stopklatka to forma przedstawienia jednego fragmentu okreslonego wydarzenia. Nie mozna w niej uzywac ruchu.
Muszq w niej wzigc udzial wszyscy czlonkowie grupy. Kazdy ma prawo wypowiedzenia tylko jednego zdania. Cala
scena odbywa si¢ w jednym miejscu i czasie — nie mozna przenosic akcji. Zdanie wypowiadane przez kazdg osobe
w scence powinno zostac zapisane na kartce i pokazane po jej odegraniu. W kazdej scence chodzi o przedstawienie
sytuacji zwigzanej z dyskryminacjq.

4. Rozdaj grupom opisy ich scenek.

5. Wyjasnij, ze kazda grupa ma 20 minut na przygotowanie i nastepnie bedzie miata za zadanie przedstawi¢ przygoto-
wang przez siebie stopklatke. Poinformuj, ze po odegraniu scenki kazdej osobie zadasz kilka pytan. Pozwdl uczest-
niczkom i uczestnikom przygotowaé scenki. Nastepnie rozpocznij prezentacje przygotowanych stopklatek.

6. Po kazdej zaprezentowanej stopklatce popros$ osoby odgrywajgce o pozostanie na miejscu. Podejdz do kazdej osoby
po kolei. Pol6z jej reke na ramieniu i patrzac w jej strone, zadaj jej pytania:

— kim jestes?

— co robisz?

— dlaczego to robisz?

- na kim sie wzorujesz?

— jaka jest twoja filozofia?
7. Poméz grupie wyjs¢ z przyjetych rél, przeprowadzajac jedno z krétkich - CWICZEN ODCZAROWUJACYCH.
8. Omoéw ¢éwiczenie. Pomocne mogg by¢ pytania zamieszczone ponizej:

— jak sie czulyscie/czuli$cie, odgrywajac swoje role?

- co sie wam podobalo w tym ¢wiczeniu, a co nie?

— czy latwo bylo odegraé swoje role?

— jak dochodzi do takich sytuacji jak w trakcie éwiczenia?

— jak czesto waszym zdaniem mamy do czynienia z podobnymi zdarzeniami?

Zrédfto:

nieznane
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Opis scenek do powielenia

SCENKA 1

Stopklatka to forma przedstawienia jednego fragmentu okreslonego wydarzenia. Nie moina w niej uzywac ruchu.
Muszq w niej wzigc udzial wszyscy czlonkowie grupy. Kazdy ma prawo wypowiedzenia tylko jednego zdania. Cala
scena odbywa si¢ w jednym miejscu i czasie — nie mozna przenosic akcji. Zdanie wypowiadane przez kazdq osobe
w scence powinno zostac zapisane na kartce i pokazane po jej odegraniu. W kazdej scence chodzi o przedstawienie
sytuacji zwiqzanej z dyskryminacjq.

Do matego miasteczka przeprowadzila sie romska rodzina. W zwigzku z tym chlopiec bedgcy cztonkiem tej rodziny
musial zmienié¢ szkote. Nauczycielka przyprowadzita nowego kolege do klasy i przedstawila go. Uczniowie przywitali go,
ale w czasie przerwy nowe kolezanki i nowi koledzy nie chcieli sie bawi¢ z bohaterem historii.

W scence moze wzig¢ udzial chlopiec, jego kolezanki i koledzy oraz nauczycielka.

SCENKA 2

Stopklatka to forma przedstawienia jednego fragmentu okreslonego wydarzenia. Nie mozna w niej uzywac ruchu.
Muszq w niej wzigc udzial wszyscy czlonkowie grupy. Kazdy ma prawo wypowiedzenia tylko jednego zdania. Cata
scena odbywa sie w jednym miejscu i czasie — nie mozna przenosic¢ akcji. Zdanie wypowiadane przez kazdq osobe
w scence powinno zostac zapisane na kartce i pokazane po jej odegraniu. W kazdej scence chodzi o przedstawienie
sytuacji zwiqgzanej z dyskryminacjq.

Parze mtodych ludzi urodzito sie dziecko. Rodzice uzgodnili, ze to ojciec weZzmie urlop i zrezygnuje na pewien czas
z pracy. Oboje uznali, ze to dla nich najlepsze rozwigzanie. Ojciec postanowil powiedzie¢ o tym swojemu szefowi
i kolegom z pracy.

W scence moze wzig¢ udzial mezczyzna, kobieta, dziecko, koledzy z pracy i szef.

SCENKA 3

Stopklatka to forma przedstawienia jednego fragmentu okreslonego wydarzenia. Nie moina w niej uzywac ruchu.
Muszq w niej wzigc udzial wszyscy czlonkowie grupy. Kazdy ma prawo wypowiedzenia tylko jednego zdania. Cala
scena odbywa si¢ w jednym miejscu i czasie — nie mozna przenosic akcji. Zdanie wypowiadane przez kazdq osobe
w scence powinno zostac zapisane na kartce i pokazane po jej odegraniu. W kazdej scence chodzi o przedstawienie
sytuacji zwiqzanej z dyskryminacjq.

Przypadkowo wyszed! na jaw homoseksualizm jednego z nauczycieli w gimnazjum. Cze$¢ rodzicéw zazgdala zwola-
nia Rady Rodzicéw i zapowiedziala ztozenie wniosku o zwolnienie nauczyciela z pracy. Na spotkanie zaproszeni zostali
réwniez nauczyciele i przedstawiciele samorzadu uczniowskiego.

W scence moze wzig¢ udzial nauczyciel, inni pracownicy szkoty, dyrektorka, rodzice oraz uczniowie.

SCENKA 4

Stopklatka to forma przedstawienia jednego fragmentu okreslonego wydarzenia. Nie mozna w niej uzywac ruchu.
Muszq w niej wzigc udzial wszyscy czlonkowie grupy. Kazdy ma prawo wypowiedzenia tylko jednego zdania. Cata
scena odbywa sie w jednym miejscu i czasie — nie mozna przenosic¢ akcji. Zdanie wypowiadane przez kazdq osobe
w scence powinno zostac¢ zapisane na kartce i pokazane po jej odegraniu. W kazdej scence chodzi o przedstawienie
sytuacji zwiqgzanej z dyskryminacjq.

Miedzynarodowa firma consultingowa przygotowuje bardzo wazny raport dla jednego ze swoich gtéwnych klient6w.
Jak zwykle czasu na wykonanie pracy jest za malo. Szefowa projektu kazata wszystkim pracownikom przyj$¢ do pracy
w weekend. Jeden z pracownikéw, gléwny specjalista od jednego z kluczowych elementéw projektu, jest Zydem. Jego
religia nie pozwala mu na prace w sobote. Szefowa nie moze tego zrozumieé, takze koledzy z zespolu zarzucajg mu
brak zaangazowania.

W scence moze wzig¢ udzial pracownik, jego kolezanki i koledzy z pracy oraz szefowa.
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P Odf 62 w PI' ZESZ’ 05’ é Jak czesto nie zastanawiamy sie nad przyczynami

pewnych zjawisk....

-m — refleksja nad przyczynami dyskryminacji @ dyskryminacja 45 — 60 minut

— postawienie uczestnikdw w roli
dyskryminujacego i dyskryminowanego

— zainicjowanie dyskusji na temat racjonalnych B min. 10 osob ?.’%’ brak
i irracjonalnych zachowan ludzkich max. 25 0s6b
Krok po kroku:

1. Podziel grupe na zespoly 4 — 5-osobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA
GRUFY).

2. Popros kazdy zespét, by zastanowit sie nad sytuacjg zwigzang z dyskryminacjg i opracowal scenke — stopklatke. Czas
na wykonanie zadania: 15 minut.

3. Zespoly kolejno prezentuja przygotowane przez siebie scenki, podczas gdy zadaniem pozostatych oséb jest odgad-
niecie, co dana scenka przedstawia.

4. Nastepnie popro$, by kazdy z zespoléw zastanowit sie nad kolejng scenka, ktéra bedzie przedstawiaé, co zdarzylo sie
wczesniej. Daj na wykonanie zadania 7 minut.

5. Kolejnym krokiem jest jeszcze jedna podréz w przeszto$é. Popros zespoly, by po raz ostatni zastanowily sie nad tym,
co bylo jeszcze wczesniej, jakie byly przyczyny wydarzen we wczesniej prezentowanych scenkach. Przeznacz na to
zadanie kolejne 5 minut.

6. Nastepnie rozpocznij ewaluacje. Mogg by¢ w tym pomocne ponizej zamieszczone pytania:

— skad zaczerpniete byly pomysly?
— jak przebiegal proces pracy zespotowej przy tworzeniu scenek?
— co uswiadomito wam cofanie sie w przeszto$¢?

— jakie z tego ptyng wnioski?

Warianty:

Jezeli grupa jest liczna, a tym samym podzielona zostala na wiele podzespoléw, mozesz ograniczy¢ sie do cofniecia sie
w przeszlosé tylko raz, tak by nie znuzy¢ uczestnikéw i uczestniczek.
Uwagi:

Cwiczenie obrazuje, ze kazda sytuacja ma swoje bardziej lub mniej uzasadnione przyczyny. Dyskryminacja to
dziatanie, ktére nie ma racjonalnego uzasadnienia. Niemniej nawet w sytuacjach, w ktérych mamy do czynienia
z dyskryminacja, obowigzuje zasada akgcji i reakcji. Jezeli chcemy przeciwdziala¢ dyskryminacji, warto sie zastanowié

nad jej przyczynami.
Zrédfto:

nieznane

Symulacje




Wymiana opinii Mysle¢ jak inni...

-m — zachecenie grupy do podjecia proby zrozu- E tolerancja 20 — 30 minut

mienia pogladéw innego czfowieka
— nauka szacunku dla opinii drugiego cztowieka
— dyskusja na temat dyskryminacji i tolerancji min. 15 0s6b kartki samoprzylepne, markery
max. 30 osdb

Krok po kroku:

1. Rozdaj grupie identyfikatory. Popro$, zeby kazda osoba zapisata na nich swoje imie.

2. Podziel uczestniczki i uczestnikéw na pary (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA
GRUPY). Popros o utworzenie dwich okregdéw — zewnetrznego i wewnetrznego, w taki sposéb, zeby osoby w poszcze-
goélnych parach siedzialy doktadnie naprzeciwko siebie.

3. Wyjasnij, ze zadaniem jest wymiana w parze pogladéw na zaproponowane przez Ciebie tematy. Czas wyznaczony na
odpowiedzi na zadane pytania to 5 minut.

— czy mialag/miates kiedykolwiek bezposrednig stycznosé z dyskryminacjg?
— jakie uczucia towarzyszyly temu doswiadczeniu?

4. Po uplywie wyznaczonego czasu popros, zeby uczestniczki i uczestnicy wymienili sie identyfikatorem z drugg osobg
z grupy. Nastepnie osoby z rzedu wewnetrznego popro$ o zmiane miejsca o jedno krzesto, zgodnie z ruchem wska-
z6wek zegara. Wyjasnij, ze ich zadaniem jest przedstawienie pogladéw i doswiadczen osoby, ktéra poprzednio byta
partnerkg/partnerem w rozmowie i ktérej identyfikator teraz noszg. Czas przeznaczony na wymiane doswiadczen
i rozmowe to ponownie 5 minut.

5. Zmiany powtarzaj kilkakrotnie. Nastepnie przejdZz do ewaluacji ¢wiczenia. W tym celu mozesz wykorzystaé¢ naste-
Pujace pytania:

— czy trudno bylo wczuc sie w role partnerki/partnera?
— czy trudno bylo broni¢ czyich$ pogladéw?

— czy wasze poglady byly zazwyczaj zbiezne czy tez nie? Dlaczego?

Warianty:

Zamiast dyskusji na temat konkretnego tematu, mozesz tez przeprowadzi¢ gre integracyjna, podczas ktdrej uczest-

niczki i uczestnicy opowiedzg w parach o sobie. Informacje przekazywane sg kolejnym osobom.

Uwagi:

Cwiczenie bedzie mialo ciekawy przebieg w grupie os6b o zréznicowanych pogladach. W grupach stosunkowo homo-
genicznych efekt wcielania sie w role kogos$ innego nie bedzie az tak uderzajacy, choé¢ oczywiscie podobienistwo opini

na dany temat takze stanowi doskonaly punkt wyjscia do dyskusji.

Zrédfto:

nieznane
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Metody dyskusji .
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P ans twa — mias ta Jak wiele moze nauczy¢ nas gra z dziecinstwa...

-m — przywotanie refleksji na zadany temat @ skojarzenia, 20 — 30 minut (w zaleznosci od tego,
— przywotanie wtasnych do$wiadczen ucze- pomysty na temat ilu pojg¢ chcemy dyskutowac)
stniczek i uczestnikéw zwigzanych z danym
tematem B dowolna kartki formatu A4 (jedna dla kazde
osoby), diugopisy

Krok po kroku:

1. Popros uczestniczki i uczestnikéw o zapisanie na gérze kartki podanego przez Ciebie terminu okreslajgcego temat
przewodni dyskusji, np. tolerancja, przy czym nalezy go zapisa¢ w nastepujacy sposéb: nalezy pozostawi¢ odstepy
pomiedzy poszczegélnymi literami, tak by pod kazdg litera mozna bylo stworzy¢ rzad pojedynczych stéw (liczba
kolumn bedzie sie réwnala liczbie liter w wyrazie przewodnim + jedna dodatkowa). Pierwsza kolumna powinna
zostaé pusta.

2. Podaj pierwsze haslo, ktére uczestniczki i uczestnicy wpisuja w pierwszej wolnej kolumnie, np. dyskryminacja.
Nastepnie na poziomie wpisanego hasta pod poszczegdlnymi literami stowa tolerancja nalezy wpisaé¢ wyrazy, ktére
kojarza sie z dyskryminacjg i zaczynajg sie od kolejnych liter stowa tolerancja, przyktadowo: totalitaryzm, obluda,
lekcewazenie, etykieta, rasizm, arogancja, nienawisc¢ itd. Wazne jest, by zapisywane przez uczestniczki i uczestni-
kéw pojecia byly faktycznie pierwszymi skojarzeniami. Mogg to by¢ zaréwno czasowniki, rzeczowniki, jak i przymiot-
niki.

3. Zasady sg podobne jak w przypadku gry paristwa — miasta. Osoba, ktéra pierwsza zbierze komplet haset, méwi stop.
Wowczas prosisz uczestniczki i uczestnikéw o podzielenie sie z innymi swoimi pomystami.

4. Jako osoba prowadzaca mozesz w dowolny sposéb moderowaé przebieg dyskusji, pokazujgc powigzania pomiedzy
poszczegdlnymi spostrzezeniami i skojarzeniami.

5. Nastepnie przejdz do ewaluacji ¢wiczenia. Mogg by¢ w tym pomocne nastepujace pytania:

— dlaczego takie a nie inne byly wasze pierwsze skojarzenia?

— ktoére skojarzenia powtarzaly sie najczeéciej, a ktére byly nietypowe i dlaczego?

Uwagi:

— im krétszy bedzie wyraz przewodni — tym pozornie fatwiej znalez¢ skojarzenia. Z drugiej strony, im hasto jest dtuzsze,
tym wiekszy jest wachlarz mozliwosci. Celem ¢wiczenia nie jest znalezienie za kazdym razem wszystkich mozliwych
skojarzen, lecz otwarcie dyskusji na zasadniczy temat i odwolanie sie do zwigzanych z nim do$wiadczen uczestni-
czek i uczestnikéw.

— wybierane zagadnienia powinny by¢ zwigzane z tematem przewodnim warsztatéw. W przypadku dyskryminacji mogg

to by¢ hasta takie jak: tolerancja, stereotypy, uprzedzenia, rasizm, ksenofobia, homofobia.
Zrédfo:

nieznane

Metody dyskusji




La tal ch P/ d ka ty Czasem nie zdajemy sobie sprawy, jak wiele mozemy nauczy¢
sie od siebie nawzajem...

-m — ujednolicenie sposobu rozumie- E burza mézgow, 45 minut

nia podstawowych pojeé doswiadczenia

— zebranie wiedzy uczestniczek
i uczestnikéw na dany temat min. 10 osob ?.’f arkusze papieru do flipchartu z przygotowanymi

— zainicjowanie dyskusji na max. 30 0s6b hastami (1 arkusz na 4—5 0s6b) — na Srodku
wybrany temat z odwotaniem kazdego z nich zapisz wybrane przez Ciebie hasta,
sig do doSwiadczen grupy np. na pierwszym stereotyp, na drugim dyskrymi-

nacja itd.), markery (min. 2 sztuki na 4-5 0sdb)

Krok po kroku:

1. Podziel grupe na zespoly 4 — 5-osobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA
GRUFPY).

2. Kazdy zespét otrzymuje arkusz papieru do flipchartu z zapisanym hastem i ma 5 minut na przeprowadzenie burzy
mozgéw na dany temat. Uczestniczki i uczestnicy siadajg dookola arkusza papieru do flipchartu i maja za zadanie
zapisa¢ na nim swoje pomysly.

3. Po uplywie pieciu minut przerwij burze mézgéw i popros, zeby plakaty przekazane zostaly kolejnemu zespotowi
- najlepiej zgodnie z kierunkiem wskazéwek zegara badz tez zgodnie z innym jasno okreslonym przez Ciebie syste-
mem.

4. Kazda z grup po otrzymaniu nowego plakatu powinna zapoznac sie z jego trescig, a nastepnie dodaé¢ swoje spostrze-
zenia i pomysly. Na wykonanie zadania przeznaczone jest ponownie 5 minut.

5. Zamiane plakatéw powtarzaj tak dtugo, az plakaty nie wrécg do pozycji wyjsciowej, czyli kazda grupa nie dostanie
ponownie plakatu, od ktérego zaczynata éwiczenie.

6. Gdy plakaty powrdécg do grup, ktére jako pierwsze zapisaly na nich swoje propozycje, popros wszystkie zespoly
0 zapoznanie sie z uwagami naniesionymi przez inne osoby i przygotowanie prezentacji ich zawartosci dla pozosta-
Iych grup. Na to wykonanie zadania przeznaczone jest 7 minut.

7. Na zakonczenie popros, by wszystkie zespoly usiadly w kétku i zapros$ kolejne grupy do rozpoczecia prezentacji.

Warianty:

— dla poprawy przeplywu informacji i lepszej czytelnosci notatek poszczegdlnych grup mozesz wprowadzi¢ system,
w ktérym kazdej zmianie towarzyszy¢ bedzie przejécie jednej osoby do nastepnej grupy. Jej zadaniem bedzie wythu-
maczenie, jak nalezy rozumieé¢ poszczegélne zapiski na plakacie. Nalezy wéwczas wprowadzi¢ zasade, ze kazdy
~przenosi plakat” tylko raz.

— mozesz réwniez zmieni¢ system prowadzenia gry, wprowadzajac bardziej aktywng formule. Zamiast przekazywaé

plakaty, mozesz poprosi¢ grupe, aby po zakonczeniu danej sesji wstala i przeszta do kolejnego plakatu. Jezeli towa-
rZyszy temu zasada przejécia jednej osoby do kolejnej grupy w slad za plakatem — jedna osoba z grupy pozostaje przy
swoim plakacie, a pozostale osoby przechodzg do kolejnego plakatu.

Uwagi:

Metoda ta jest szczegblnie przydatna w pierwszym etapie zapoznawania grupy z danym zagadnieniem. Pozwala ona
bowiem na samym poczatku procesu szkoleniowego odwota¢ sie do doswiadczen i wiedzy uczestniczek i uczestnikéw,

tak by zapoczatkowac proces uczenia sie od siebie nawzajem.
Zraodfo:

nieznane

Lambda
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My§l owe kapel usze Jaki jest kolor twojego kapelusza?

-m — zainicjowanie dyskusji E pomysty, rézne 30 minut

na wybrany temat perspektywy
— spojrzenie na problem
z réznych perspektyw B min. 10 os6b kartki papieru w szesciu kolorach: biaty, czerwony, czarny,
max. 30 oséb 701ty, zielony, niebieski (po 2 kartki A4), tasma klejaca,

nozyczki, dwa duze arkusze papieru do flipchartu

Krok po kroku:

1

9.

. Przygotuj szes$é kapeluszy réznego koloru: bialy, czerwony, czarny, z6tty, zielony, niebieski, z ktérych kazdy symboli-

zowa¢ bedzie inny sposéb myslenia, analizy problemu i argumentacji. W przypadku braku prawdziwych kapeluszy
mozesz postuzy¢ sie odpowiednio ztozonymi kolorowymi kartkami papieru. Pozostate kartki potnij na mate karteczki,

tak by kazda osoba dostata jedng (postuzg one do podziatu na grupy).

. Przygotuj zagadnienia, zdania lub hasla, o ktérych grupa bedzie dyskutowaé — mozesz w tym celu wykorzysta¢ zda-

nia zaproponowanie w ¢wiczeniu — TAK CZY NIE.

. Nastepnie podziel grupe na zespoly kilkuosobowe — na tyle zespotéw, ile jest koloréw kapeluszy (mozesz w tym celu

wykorzystaé jedna z — METOD PODZIAU NA GRUPY).

. Kazdemu zespolowi podaj identyfikujacy go kolor kapelusza i popro$ o wybranie liderki/lidera zespolu — osoba ta

bedzie nosi¢ kapelusz w kolorze grupy. Wrecz takze grupom opis sposobu myslenia, analizy i argumentacji typowy
dla reprezentowanego przez nie koloru kapelusza (patrz opisy ponizej). Zespoly majg 10 minut, zeby zastanowic sie,

w jaki sposéb powinny sie w zachowywaé, by byto to zgodne z otrzymanymi wskazéwkami.

. Przygotuj dwa arkusze papieru do flipchartu. Na jednym zapisz wyraz: szanse i mozliwo$ci, a na drugim: ogranicze-

nia i opory. Popros dwie osoby o pomoc w zapisywaniu argumentéw.

. Nastepnie rozpocznij dyskusje, podajac kolejne zagadnienia, hasta lub zdania, do ktérych muszg ustosunkowac sie

poszczegblne zespoly. Zaznacz, ze w trakcie dyskusji nalezy wykorzystywaé sposéb myslenia i argumentacji zgodny
z kolorem kapelusza przyporzadkowanego do grupy. Odpowiedzi moze udziela¢ tylko osoba, ktéra ma kapelusz, czyli

lider/liderka grupy, cho¢ moze sie on/ona oczywiscie konsultowa¢ z pozostalymi osobami z zespotu.

. Po zakoniczeniu zasadniczej czedci dyskusji podsumuj najwazniejsze argumenty, w czym poméc mogg Ci uwagi

zapisane na arkuszach papieru do flipchartu.

. Istotnym elementem ¢éwiczenia jest ujawnienie reprezentowanych przez poszczegélne kolory kapeluszy sposob6éw

myslenia. Popros uczestniczki i uczestnikéw o prébe odgadniecia, jaka byla rola poszczegélnych kapeluszy. Dopiero
jezeli im sie to nie uda, przedstaw charakterystyke poszczegélnych kapeluszy i reprezentowanych przez nie sposo-
béw myslenia i argumentowania.
Nastepnie przejdz do ewaluacji éwiczenia. Moga by¢ w niej pomocne nastepujace pytania:

— czy latwo byto wam mysle¢ w sposéb narzucony wam z géry — zalezny od koloru kapelusza?

— ktéry ze sposobéw myslenia jest spotykany najczesciej?

— ktéry ze sposobéw myslenia jest najbardziej przydatny w przypadku twérczego rozwigzywania problemow?

Zrédfto:

nieznane

Metody dyskusji




Opis sposobu myslenia, analizy i argumentowania charakterystyczny dla réznych kolorow
kapeluszy (do skopiowania i wreczenia uczestniczkom i uczestnikom)

Na czym opiera swoje sady?

Biaty
Opiera sig na faktach, liczbach lub informacjach. Wszystko argumentuje na ptaszczyznie
rZeczZowej.
Jak reaguje na okreslone sytuacje?
Czerwony
Ukazuje emocje i uczucia (pozytywne i negatywne). Czesto wyraza przypuszczenia i kieruje sie
intuicja.
Jak radzi sobie z wyzwaniami?
Czarny
Widzi wszystko w czarnych barwach. Podkresla trudno$ci. Wszystko dla niego jest niemozliwe.
Wydaje negatywne sady, odgrywajac role ,adwokata diabta”.
Jak widzi swoja przyszto$¢?
L6ty
Jest optymista. Przysztos$¢ widzi w samych superlatywach. Mysli pozytywnie i konstruktywnie.
Jak radzi sobie z zadaniami?
Zielony
Jest kreatywny i pefen nowych pomystéw. Innowacyjnie i twérczo podchodzi do kazdego
zadania.
Jaki ma stosunek do innych?
Niebieski
Lazwyczaj zachowuje chtodny dystans. Lubi przejmowac inicjatywe w grupie.
y\ Lambda
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J igsaW — ukfadanka Jestesmy elementami uktadanki...

-m — wiaczenie w prace wszystkich

praca z tekstem 50 — 60 minut

czfonkdw grupy
— pokazanie roli pracy
zespotowej w dazeniu do B min. 9 0s6b Tekst podzielony na czesci (przygotuj tyle odbitek
wspéinego celu (w zaleznosci kazdej czesci tekstu, ile 0sob bedzie liczyta kazda
od tekstu) grupa). Caty tekst powinien zosta¢ skopiowany dla
wszystkich uczestniczek i uczestnikéw zajec.
Krok po kroku:

1. Podziel tekst na odpowiednio duze i ré6wne czesci. Czesci nie powinno by¢ mniej niz trzy i nie powinny one by¢
dluzsze niz jedna strona formatu A4. Kazda cze$¢ oznacz cyfrg rzymska, aby uczestniczki i uczestnicy wiedzieli,
ktérg czesc tekstu czytaja.

2. Podziel grupe na tyle zespol6w, ile czesci ma opracowywany tekst. Pomocne mogg by¢ w tym — METODY PODZIAtU
NA GRUPY.

3. Daj kazdej grupie przygotowang dla niej czes¢ tekstu. Kazda osoba musi otrzymac swojg kopie.

4. Daj grupom 15 minut na zapoznanie sie z tekstem i przedyskutowanie jego tresci. Zwr6¢ uwage, by grupy nie komu-
nikowaly sie w trakcie ¢wiczenia pomiedzy sobg.

5. Popro$ grupe o wybranie z przeczytanego tekstu najwazniejszych tresci i oméwienie ich z kolezankami i kolegami z grupy.

6. W tym czasie przygotuj sobie komplety spinaczy do papieru w réznych kolorach lub inng forme podzialu na grupy.
Pomocne mogg byé¢é w tym — METODY PODZIAtU NA GRUPY. Jesli wybralas/wybrale$ do podzialu na grupy kolo-
rowe spinacze, przygotuj je w tylu kolorach, ile oséb liczy kazda grupa. Kazdej grupie musi odpowiada¢ inny kolor.

7. Kiedy uczestniczki i uczestnicy skoncza omawianie tekstu, popro§ o wybranie po jednym spinaczu i odnalezienie
0s6b, ktére posiadajg spinacz tego koloru.

8. Nowo powstalym grupom wyjasnij, ze zadaniem kazdej osoby jest przedstawienie pozostalym osobom z grupy prze-
czytanej przed chwilg czesci tekstu. Zwrdoé uwage, ze przekazywane informacje powinny by¢ szczegétowe. Na wyko-
nanie tego zadania przeznacz okoto 20 minut.

9. Na zakonczenie zapytaj, czy wszystkie osoby zrozumialy calos¢ tekstu i czy majg jakie$ pytania z nim zwigzane.

10. Rozdaj wszystkim osobom odbity tekst w catosci.

Warianty:

— jezeli nie jest mozliwe podzielenie grupy na réwne zespoly, w czesci z nich mogg by¢ po dwie osoby czytajace te samg
czes$e tekstu.

— dobrym sposobem zakonczenia é¢wiczenia jest zaproponowanie grupom wykonania dodatkowego zadania, na przy-
ktad przedstawienie w formie graficznej gléwnej mysli omawianego tekstu.

— po zakonczeniu prezentowania w grupach przeczytanych czesci tekstu mozesz rozda¢ uczestniczkom i uczestnikom
przygotowany przez siebie w oparciu o tekst test, ktéry pomoze im sprawdzié, czy zapamietaly/zapamietali wszystkie

przekazane informacje.

Uwagi:

Metoda pozwala zaangazowaé w prace grupy wszystkie osoby. Jest ona przydatna dla rozpoczecia pracy w duzej
grupie, poniewaz pozwala kazdej osobie pozna¢ blizej kilka innych oséb. Daje réwniez mozliwos$¢ przetamania barier

komunikacyjnych i stresu, ktére moga towarzyszy¢ wystepowaniu na forum catej grupy.

Zrédfto:

nieznane

Metody dyskusji




Mapy mentalne Narysuj swoje mysli...

-m — wprowadzenie do metody zbierania informacji E pomysty 30 minut

— uporzadkowanie pomystow
Zwigzanych z danym zagadnieniem

— utatwienie uczestniczkom i uczestnikom B dowolna arkusze papieru do flipchartu (tyle,
przyswojenia pewnych informacji ile 0s6b), kolorowe markery
Krok po kroku:

1.

Podziel grupe na zespoly 5 — 6-osobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA
GRUPY).

2. Kazdej grupie daj arkusz papieru do flipchartu i kolorowe markery.

5.

. Podaj zagadnienia, gléwne tematy przewodnie, ktére uczestniczki i uczestnicy powinni zapisa¢ drukowanymi lite-

rami na $rodku poszczegélnych arkuszy papieru do flipchartu.

. Wytlumacz, ze zadanie poszczegélnych grup polega na rozbudowywaniu map mentalnych wokét danego zagadnie-

nia. Mapa mentalna (mapa pamieci) wyglada nastepujaco: od gtéwnego zagadnienia umieszczonego w §rodku mapy
odchodzg promieniscie we wszystkich kierunkach zagadnienia bardziej szczegétowe, ktére sie z danym tematem
wigza. Kazde z tych zagadnien jest nastepnie coraz bardziej szczegétowo rozpisywane graficznie na kolejne zagad-
nienia (od kolejnych zagadnien rozchodzg sie promieniscie jeszcze bardziej szczegélowe zagadnienia ich dotyczace).
Czas przewidziany na wykonanie zadania: 25 minut.

Po uplywie wyznaczonego czasu popro$ grupy o zaprezentowanie efektéw pracy.

Uwagi:

Metoda moze by¢ wykorzystywana zaréwno do podsumowywania przekazanych podczas danego modutu tresci, jak

i porzadkowania pojawiajgcych sie podczas burzy mézgéw pomysiéw. Pozwala ona na systematyzowanie, utatwia ana-

lize i dyskusje na temat wybranego zagadnienia.

Zrédfto:

nieznane
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Tak czy nie Znajd? swoje miejsce...

-m zainicjowanie dyskusji na wybrany temat E konfrontacja 20 — 40 minut (w zaleznosci od

— zdynamizowanie dyskusji wielko$ci grupy i liczby zadanych pytar)
— umozliwienie uczestniczkom i uczestnikom
wyrazenia i argumentacji swoich pogladéw B dowolna % dwie kartki A4 z zapisanymi na nich
— zachecenie wszystkich osb z grupy do stowami: na pierwszej tak a na
wiaczenia sie do dyskusji drugiej nie, sznurek lub papierowa

tasma klejaca, lista stwierdzen

Krok po kroku:

1. Podziel sale na dwie czeéci przy pomocy sznurka badz tasmy malarskiej. Jedng strone oznacz kartka z napisem tak, natomiast
drugg kartka z napisem nie.

2. Wyttumacz uczestniczkom i uczestnikom, ze bedziesz odczytywaé stwierdzenia, ktérych aprobate lub dezaprobate mozna bedzie
wyrazié, zajmujac miejsce po odpowiedniej stronie sali. Osoby odrzucajace dane stwierdzenie powinny stana¢ po stronie nie, nato-
miast osoby zgadzajgce sie z nim po stronie oznaczonej tak. Jesli jakies osoby widzg argumenty jednoczes$nie za podanym stwierdze-
niem i przeciw niemu, powinny zajaé miejsce pomiedzy punktami skrajnymi, odpowiadajace ich opinii. Nie mozna stangé na linii.

3. Przeczytaj pierwsze stwierdzenie. Daj uczestniczkom i uczestnikom chwile czasu na zastanowienie i zajecie wlasciwego miejsca.

4. Popros osoby stojace na skrajnych pozycjach o przedstawienie i uzasadnienie swoich opinii. Nastepnie pozwdl innym skomento-
wac. Postaraj sie, aby w calym ¢wiczeniu kazdy zabrat glos.

5. Pamietaj, aby ucia¢ dyskusje nad stwierdzeniem, kiedy opinie zaczynaja si¢ powtarzaé i polemika nie posuwa sie do przodu.

6. Po zakonczeniu dyskusji, zapytaj, czy kto$ chce zmieni¢ swoje miejsce. Jezeli tak, daj takg mozliwos$¢, a nastepnie zapytaj o powody
zmiany miejsca.

7. Po zakonczeniu dyskusji na temat pierwszego hasta i poznaniu pogladéw uczestniczek i uczestnikéw, przeczytaj kolejne stwierdzenia.

8. Zakoncz gre, kiedy uznasz, ze uczestniczki i uczestnicy nie sg juz wystarczajaco zainteresowani lub gdy wybrane punkty zostang

omoéwione.

Warianty:

Jest to metoda bardzo elastyczna — stosownie do wybranego tematu szkolenia mozesz dowolnie dobiera¢ mozna

stwierdzenia do dyskusji.

PRZYKtADOWE STWIERDZENIA (do odczytania podczas cwiczenia)

Brak tolerancji dla nietolerancji.

W Polsce ludzie s3 tolerancyjni.

Tolerancja to stowo obce wiekszosci Polakow.

Bezrobocie to wina bezrobotnych.

Uprzedzenia wynikajg tylko z niewiedzy.

Kazda osoba postuguje sie stereotypami.

Dyskryminacja moze by¢ uzasadniona w pewnych wypadkach.
Zyjemy w zdominowanym przez samc6w, heteroseksualnym i zorientowanym na mtodych spoteczenstwie.
Rodzimy sie z uprzedzeniami.

Tolerancja moze prowadzi¢ do ignorancji.

Romowie sg sami sobie winni swojego polozenia.

Mniejszosci seksualne demonstracyjnie obnosza sie ze swoja seksualnoscig.

Zrédto:

nieznane

Metody dyskusji




Inne formy .
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Dekryptaz
-Ww poszukiwaniu inspiracji Oko w oko z rzeczywistoscia...

— poszukiwanie odniesien do E praca zespofowa 2 — 3 godziny — zbieranie materiatéw

tematyki zaje¢ warsztatowych 2 godziny — opracowywanie materiatéw
w otaczajacej rzeczywistosci 1 godzina — prezentacja rezultatow
— zachecenie uczestniczek
i uczestnikéw do odkrywania B dowolna ?.* w zalezno$ci od dostepno$ci: aparaty cyfrowe,
istoty dyskryminacji w zyciu laptop lub komputer, rzutnik multimedialny,
codziennym duze arkusze brystolu i materiaty biurowe (klej,
— zainspirowanie grupy do markery), mogace stuzy¢ do stworzenia plakatu
tworczej pracy zespofowej lub gazetki

Krok po kroku:

1. Podziel grupe na zespoly optymalnie 5 — 6-0sobowe (mozesz w tym celu wykorzystac¢ jedng z — METOD PODZIAtU
NA GRUFPY).

2. Popro$ kazdy zesp6t o wybranie jednego zagadnienia, np. dyskryminacja z uwagi na niepelnosprawnosé, dyskrymi-
nacja ze wzgledu na wiek, dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ itd.

3. Zadaniem kazdej grupy jest ,wyruszenie w teren” i podczas wyznaczonych 2 — 3 godzin zebranie materialéw doty-
czacych wybranego tematu.

4. Kolejne 2 godziny (nastepujace zapewne po przerwie lub posilku) to czas przeznaczony na przygotowanie przez
zespoly w oparciu o zebrane wczesniej materialy prezentacji danego zagadnienia.

5. Zwienczeniem wspdélnej pracy jest przedstawienie przez wszystkie grupy rezultatéw ich dzialan oraz dyskusja doty-

czaca poszczegblnych przedstawionych zagadnien.

Warianty:

Powyzsze ¢wiczenie ma otwartg formute, ktérg mozesz dowolnie modyfikowaé w zaleznosci od dostepnych Ci mate-
riatéw i kreatywnosci grupy.
Najprostszg formg jest wykorzystywanie aparatéw cyfrowych, lecz oczywiscie mogg to by¢ tez wywiady, kolekcjonowa-

nie pewnych rekwizytéw lub wspélne tworzenie dziela plastycznego na podstawie zaobserwowanych zjawisk.

Uwagi:

Niektére grupy potrzebuja wyjatkowej motywacji do tego typu zadan,, w ktérych wymagana jest kreatywnosé, dla-
tego tez bardzo wazne jest przedstawienie perspektywy zbierania materialéw jako jedynej i niepowtarzalnej szansy na

wyprawe w poszukiwaniu inspiracji.
Zrédfo:

nieznane

Inne formy




Ewaluacja .
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Koper ty Co byto najlepsze... co warto zmienié...

-m — podsumowanie, ewaluacja warszta- E ewaluacja 30 minut

tow
— zachgcenie uczestniczek i ucze-
stnikéw do refleksji nad pozytywnymi B dowolna ?.’f arkusze papieru do flipchartu (jeden
i negatywnymi stronami szkolenia arkusz na 4 — 5 0s6b), kolorowe markery
— poznanie opinii grupy lub dfugopisy dla kazdej osoby, karteczki
na temat szkolenia samoprzylepne w dwdch kolorach
Krok po kroku:

1.

Przygotuj arkusze papieru do flipchartu z narysowanymi duzymi kopertami zaadresowanymi do organizatoréw przy-
szlego seminarium /warsztatu. Na kazdg koperte naklej dwie samoprzylepne kartki i napisz na nich odpowiednio: na

kartce jednego koloru — co byto najlepsze = co nalezy zostawic?, a na kartce drugiego koloru — co chcemy zmienic?

. Podziel grupe na zespoly 4 — 5-osobowe (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z - METOD PODZIAtU NA
GRUFY).
. Zaprezentuj wszystkim osobom jednoczesnie zasady pisania ,listu do organizatora”, pokazujgc arkusz papieru do

flipchartu z narysowang na nim koperts, ttumaczac, co nalezy wpisa¢ na arkusz papieru oznaczony odpowiednim

kolorem.

. Kazdy zesp6t otrzymuje arkusz papieru do flipchartu z narysowang koperta i ma 15 minut na przedyskutowanie

i zapisanie swoich propozycji.

. Po uplywie wyznaczonego przez Ciebie czasu popros o ponowne zajecie miejsc w duzym kole i zaprezentowanie

przez kazdy zesp6l efektéw pracy.

Uwagi:

— dobrze jest poprosi¢ najpierw o oméwienie argument6éw negatywnych, a dopiero pézniej pozytywnych — tak by zakon-

czy¢ pozytywnym akcentem.

— pamietaj, by nie ttumaczy¢ sie z kazdego wytknietego bledu, chyba, ze pewne uwagi wynikajg z nieznajomosci cha-

rakteru zjawisk przez uczestnikow.

— gléwny zamysl tego ¢wiczenia to danie grupie szansy postawienia sie w roli eksperta oraz danie do zrozumienia, ze

jestesmy grupg/organizacja, ktéra chce stale doskonali¢ swoje dzialania. Da to Ci kredyt zaufania i moze sta¢ sie

elementem silnych fundamentéw przysztej wspotpracy.

Zrédfto:

nieznane

Ewaluacja




Tar CzZa Moze warto sprawdzié, z czym trafilismy w dziesigtke...

-m — podsumowanie, ewaluacja E ewaluacja 20 — 30 minut

— zachecenie uczestniczek i uczestnikow
do refleksji nad pozytywami i negatywami

szkolenia B dowolna kartki A4, markery w réznych
— poznanie opinii grupy na temat szkolenia kolorach

Krok po kroku:

1. Przygotuj kartki z rozrysowanymi tarczami strzelniczymi. Kazda czgstka tarczy stanowi¢ bedzie osobne zagadnienie,
na ktérego temat chcesz poznaé opinie uczestnikéw: zakwaterowanie, wyzywienie, trenerzy, program, itd. Liczba
narysowanych tarcz powinna by¢ réwna liczbie grup, na ktére podzielisz uczestniczki i uczestnikow w kolejnej
czesci ¢wiczenia.

2. Podziel grupe na 5-7-osobowe zespoly (mozesz w tym celu wykorzysta¢ jedng z — METOD PODZIAtU NA
GRUFY).

3. Wyjasnij, ze zadanie polega na umieszczeniu w kazdej czesSci tarczy strzelniczej kropek, ktére symbolizujg, stopien
zadowolenia z ocenianego aspektu szkolenia — im blizej $rodka tarczy, tym wyzsza ocena.

4. Zapros grupy do przedyskutowania w ramach poszczegdlnych zespotach ocenianych aspektéw szkolenia. Czas na
wykonanie zadania: 10 minut.

5. Nastepnie popro$ uczestniczki i uczestnikoéw o zajecie miejsc w kole, a przedstawicielki/przedstawicieli grup o rela-

cje z dyskusji, w tym sugestie usprawnien oraz proponowanych zmian.

Warianty:

— metode mozesz modyfikowaé w zaleznosci od tego, jak duzy jest zesp6l prowadzacy warsztaty czy tez szkolenie.
Idealnie, gdy kazdej podgrupie mozesz przydzieli¢ jednego z treneréw/trenerek lub organizatoréw. Wéwczas bedziesz
mie¢ pewnosé, ze otrzymasz potencjalne glosy niezadowolenia, ale tez mito bedzie Ci uslyszeé¢ o tym, co sie faktycz-
nie podobalo grupie.

— mozesz réwniez na zakonczenie szkolenia —jako metode ewaluacji konicowej — rozrysowac na duzym arkuszu papieru
do flipchartu jedng duzg tarcze i bez dzielenia na grupy poprosi¢ kazdg osobe o zaznaczenie swojej opinii. W takiej

sytuacji trudniej jest jednak doprowadzi¢ do szczerej i szczegélowej dyskus;ji.

Uwagi:

Gra moze byé wykorzystywana zaréwno jako metoda ewaluacji czeSciowej, jak i koficowe]j. Stanowi doskonaly wstep

do dyskusji na temat odczué¢ uczestniczek i uczestnikéw.

Zrédfto:

nieznane
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Morze uczué Dokad plyne?

-m — catosciowa ewaluacja spotkania E emocje

— umozliwienie uczestniczkom
i uczestnikom wyrazenia swoich

uczu¢ na kazdym etapie zajgé B dowolna dwa lub cztery arkusze szarego
— poznanie odczu¢ uczestniczek papieru, farby lub kolorowe markery,
i uczestnikéw szkolenia kolorowe kartki papieru A4, duzy stot

Krok po kroku:

1. Sklej razem arkusze papieru. Narysuj na nich morze, a na nim 10 wysp. Przy kazdej wyspie powinien znalez¢
sie inny napis: rados¢, znudzenie, zainteresowanie, strach, smutek, zdenerwowanie, zmieszanie, zachwyt, wstyd,
nadzieja. Papier rozt6z na duzym stole lub kilku ztozonych stolikach w rogu sali.

2. Wraz z grupg wykonaj z kolorowego papieru tédki i popros kazda osobe o podpisanie swojej tédki.

3. Popros grupe o przyjrzenie sie morzu i wyspom oraz ulozenie t6dek w miejscu, ktére najlepiej odzwierciedla obecny
nastrdj kazdej osoby.

4. Wyjasnij, ze kazda osoba moze w dowolnej czesci zaje¢ wstac i przesungé swojg t6dke w miejsce, ktére bedzie lepiej
odpowiadalo jej obecnemu nastrojowi. Powiedz, ze bedziesz wykorzystywaé to jako informacje zwrotng i dlatego

wazne jest, by przesuwac swoje 16dki zgodnie z rzeczywistym samopoczuciem.

Uwagi:

— metoda ta nie powinna by¢ wykorzystywana z grupami dzieci lub ludzi bardzo mtodych, istnieje bowiem ryzyko, ze
cigglym wstawaniem i przesuwaniem t6dek uniemozliwiag prowadzenie zajec.

— po zakonczeniu spotkania kazda osoba moze zabraé¢ swoja 16dke do domu.

Ewaluacja




Kt Qbek Potaczyta nas nic i...

-m ewaluacja spotkania E ewalucja ok. 30 — 40 minut

zamknigcie projektu

— umozliwienie uczestniczkom i uczestnikom

wyrazenia uczu¢ B dowolna ?.’f nozyczki, duzy kiebek wetny
poznanie wrazen grupy po zakonczonym

spotkaniu

Krok po kroku:

1. Popros$ uczestniczki i uczestnikéw o zajecie miejsc w kole.

2. Wyjasnij, ze zaczynasz sesje ewaluacji, w czasie ktérej kazda osoba zostanie poproszona o odpowiedz na dwa pytania:
Jak si¢ teraz czujesz? Co wynosisz z naszego spotkania?

3. Wytlumacz, ze zawsze prawo glosu ma tylko osoba trzymajaca ktebek. Osoba ta méwiac, powinna luzno owijaé sobie
welne wokét nadgarstka. Kiedy skoriczy, powinna oddaé kiebek osobie siedzacej po lewej stronie.

4. Kiedy wszystkie osoby z grupy zabiora glos, wyjasnij, ze to juz koniec spotkania, ze grupe taczy teraz to, co wynosi
z tego spotkania.

5. WezZ nozyczki i przecinaj welne pomiedzy kolejnymi osobami, zaczynajac od siebie. Pamietaj o tym, by po odcieciu

kazdej osoby zwigza¢ lekko konce welny pozostajgcej na nadgarstku tej osoby, tak aby welna nie spadta.

Uwagi:

Na wszelki wypadek przygotuj wiecej welny. Jesli ktebek skonczy sie w trakcie ¢wiczenia, pamietaj, aby przed uzy-

ciem kolejnego kiebka zwigzac go z poprzednia czescia.
Zrédfo:

nieznane
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Francuska poczta

Pisze do Ciebie Przyjacielu....

@ motywacja

min. 10 oséb
max. 30 0sdb

— wzmocnienie wigzi, ktore
wytworzyty sig pomig-
dzy uczestniczkami i
uczestnikami podczas
kilkudniowego seminarium/
szkolenia

— zacheta do wyrazenia sympa-
tii pomigdzy uczestniczkami
i uczestnikami szkolenia

ostatni dzien seminarium/szkolenia,
finat — ostatni wspélny wieczor

duze arkusze papieru do flipchartu, koperty (tyle, ile
uczestniczek, uczestnikow i trenerek/treneréw oraz innych
0s0b majacych bezposrednia stycznosé z grupa), klej lub
tasma klejaca do przymocowania kopert na arkuszach,
mate karteczki (moga by¢ tez karki A4 pocigte na mnigjsze
kawatki), Swieczki — podgrzewacze

Krok po kroku:

1. Przygotuj ,,poczte” w nastepujacy sposob: na kopertach napisz imiona uczestniczek i uczestnikoéw (najlepiej w ten sposéb,
by otwartg koperte tatwo mozna byto przyklei¢ do arkusza papieru do flipchartu ), a nastepnie przyklej koperty jedna obok
drugiej w widocznym miejscu sali.

2. Poinformuj uczestniczki i uczestnikéw, ze od tej chwili otwierasz ,urzad pocztowy” i moga do siebie pisa¢ listy. Listy te
moga, ale nie muszg by¢ anonimowe. Mogg to by¢ listy wyrazajace sympatie badz tez wszelkie inne uczucia. Zasada jest, ze
powinny one mie¢ pozytywne przestanie.

3. Uczestniczki i uczestnicy majg czas w ciggu dnia na pisanie listow i umieszczanie ich w kopertach. Otrzymane listy bedzie
mozna przeczyta¢ dopiero wtedy, gdy wszystkie osoby skoriczg ich pisanie, a urzqd pocztowy zostanie zamkniety 1 listy
zostang dostarczone do adresatéw. Dlatego tez wyznacz godzine zamkniecia urzedu, po uplywie ktérej listy nie bedg juz
przyjmowane.

4. Najprostszg formg zakonczenia tego ¢wiczenia jest rozdanie kopert ostatniego wieczoru warsztatu/szkolenia i pozwolenie
uczestniczkom i uczestnikom na odczytanie wiadomosci. Istniejg jednak tez inne mozliwosci, ktére znajdziesz w czesci

dotyczgcej wariantow.

Warianty:

— jezeli warunki na to pozwalajg — szczegdlnie podczas ostatniego wieczoru — mozesz dodatkowo zaaranzowaé mitg atmos-
fere podczas czytania listow. Doskonalym momentem na ,dostarczenie listéw” moze by¢ poczatek imprezy pozegnalnej
(ang. farewell party). Popro$ grupe o niewchodzenie do sali zaje¢. Na podtodze rozstaw zapalone swieczki — podgrzewacze
(uwazaj na podloge/wyktadzine — sugerujemy ulozenie pod kazda Swieczkg — podgrzewaczem papieru), tuz obok §wieczek
umies¢ koperty z listami — jedng obok jednej §wieczki. Swieczki powinny by¢ rozmieszczone w ten sposéb, zeby kolo kazdej
z nich mogla usigs¢ jedna osoba i by nie przeszkadzala ona innym uczestniczkom i uczestnikom. Dla utatwienia kazdej oso-
bie znalezienia jej koperty, mozesz koto §wieczki umiesci¢ kartke z jej imieniem. Nastepnie wiacz spokojng, cichg muzyke.
Zapraszaj uczestniczki i uczestnikéw po kolei do sali, proszac kazda osobe o znalezienie swojej koperty, zajecie miejsca
blisko $wieczki i przeczytanie listéw, a nastepnie zachowanie ciszy do chwili, gdy wszystkie osoby w sali skoniczg czytaé
swoje listy. Stworzenie tej wyjatkowej atmosfery dodatkowo zmobilizuje uczestniczki i uczestnikéw do interakcji i podziata
integrujaco na grupe.

— istnieje réwniez inna wersja gry — zamkniete koperty rozdawane sg tuz przed wyjazdem i listy mozna czyta¢ dopiero w

drodze do domu. Ma to oczywiscie réwniez charakter integracyjny, nie pozwala jednak na bezposrednie interakcje.

Uwagi:

Bardzo wazne jest niedopuszczenie przez prowadzgce osoby do sytuacji, w ktérej kto$ nie otrzyma zadnego listu.
Dlatego jeszcze przed rozlozeniem kopert sprawdz, czy wszystkie osoby otrzymaly listy. W sytuacji, gdyby ktéras
z kopert byla pusta — zawsze mozesz dolgczyé mily anonim.

Zrédto:

nieznane

Ewaluacja




Ewaluacja ZeSPOf u Dlaczego byto warto?

-m — ewaluacja spotkania @ informacja zwrotna 30 — 60 minut (w zaleznosci

— zamkniecie projektu od wielkosci grupy)
— danie mozliwosci wyrazenia emocji

zwigzanych z uczestnictwem w szkoleniu/ B nie wiecej niz 10 ?.’f brak

warsztacie 0sob

— umozliwienie uczestniczkom i uczestnikom
przekazania bezposredniej informacji
zwrotnej innym czfonkom grupy

Krok po kroku

1. Zapro$ uczestniczki i uczestnikéw do zajecia miejsc w kregu.

2. Wyjasnij przebieg ¢wiczenia: Zaczyna pierwsza osoba siedzaca po Twojej lewej (lub prawej) stronie i méwi po kolei
o kazdej osobie siedzacej w kregu, co podobalo sie jej/jemu w pracy z dang osoba, co docenia i uwaza za jej/jego
sukces, a czego chce jej/jemu pogratulowac.

3. Po odniesieniu sie przez jedng osobe do reszty grupy, powinna ona powiedzie¢, z czego sama jest zadowolona
W swojej pracy, co uwaza za swoj sukces i co sie jej udalo.

4. Podobnie postepuje po kolei kazda osoba w kregu.

5. Istotne jest, by w czasie wypowiedzi innych oséb nie komentowac jej stow.

Uwagi:

Najlepiej stosowaé ten sposdb ewaluacji w matej grupie. Przynosi on dobre efekty szczegélnie w odniesieniu do pod-

sumowania pracy zespotu wspdlnie realizujgcego projekt.
Zrédfo:

nieznane
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Niezbednik

W tej czesci publikacji znajdziesz adresy organizacji, zajmujgcych sie
przeciwdziataniem dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie
etniczne i narodowe, niepetnosprawnos¢ i orientacje seksualng oraz
polecang przez nas literature, dotyczacg powstawania dyskryminacji

i jej przejawow.

Przydatne kontakty

W Polsce dziata wiele organizacji, ktére stawiajg sobie za cel wyréwnywanie szans grup dyskryminowanych. Rézne sg
obszary ich aktywnosci: rynek pracy, przeciwdzialanie przemocy, promocja zdrowia i rehabilitacja, udzielanie pomocy
psychologicznej, dzialania na rzecz zwalczania dyskryminacji, prowadzenie edukacji. Cze$¢ §wiadczy pomoc psycho-
logiczng, prawng, bezposrednio pomaga osobom dyskryminowanym, inne gromadza informacje na temat sytuacji
w zakresie dyskryminacji i prowadza akcje oraz kampanie majace na celu zwiekszenie wrazliwosci na przejawy dyskry-

minacji albo organizujg szkolenia.

Dyskryminacja ze wzgledu na pte¢

Akademia Pelni Zycia, ul. Juliusza Lea 5a/4, 30-046 Krakéw, tel. 012 294 81 35, 294 81 36,

e-mail: apz@krk.pl

Centrum Praw Kobiet, ul. Wilcza 60/19, 00-670 Warszawa, tel. 022 622 25 17, 621 35 37,

e-mail: temida@cpk.org.pl, www.cpk.org.pl

Centrum Promocji Kobiet, ul. Lwowska 17/3, 00-660 Warszawa, tel. 022 629 92 57,

e-mail: centrum@promocjakobiet.pl

Demokratyczna Unia Kobiet — Rada Krajowa, ul. Hoza 50/38, 00-682 Warszawa, tel. 022 625 62 74
Europejskie Forum Wlascicielek Firm, ul. Migdatowa 4, lok. nr 40A, 02-796 Warszawa, tel. 022 645 14 64,
e-mail: efwf@efwf.pl, www.efwf.pl

Federacja na rzecz Kobiet i Planowania Rodziny, ul. Nowolipie 13/15, 00-150 Warszawa, tel. 022 635 93 95,
e-mail: federacja@federa.org.pl, www.federa.org.pl

Federacja Organizacji Stuzebnych na rzecz Kobiet i ich Rodzin ,VICTORIA”, ul. Komenskiego 42, 82-300 Elblag,
tel. 055 642 98 98, e-mail: maria.rogowska@wp.pl

Fundacja Feminoteka, tel. 0 697 589 876, e-mail: joannap@feminoteka.pl, www.feminoteka.pl

Fundacja ,,Inicjatywa Kobiet Aktywnych”, ul. Hanowskiego 9/42, 10-687 Olsztyn, tel. 089 527 35 81,
e-mail: fika.olsztyn@poczta.fm

Fundacja Kobieca eFKa Centrum Kobiet, ul. Szczepanska 3/3, 31-011 Krakoéw, tel. 012 422 69 73,

e-mail: efka@efka.org.pl, www.efka.org.pl

Fundacja ,,Partners” Polska, ul. Gérnickiego 3 lok. 10A, 02-063 Warszawa, tel. 022 825 40 83; 409 53 83,
e-mail: partners@fpp.org.pl, www.fpp.org.pl

Fundacja Rodzi¢ po Ludzku, ul. Nowolipie 13/15, 00-150 Warszawa, tel. 022 887 78 76, 77, 78,

e-mail: fundacja@rodzicpoludzku.pl, www.rodzicpoludzku.pl

Gender Studies przy ISNS Uniwersytetu Warszawskiego, ul. Nowy Swiat 69, 00-927 Warszawa,

tel. 022 827 26 24, e-mail: gender@net.isns.uw.edu.pl

Kampania Przeciw Homofobii, ul. Woloska 58/62 m.5, 02-507 Warszawa, tel. 022 423 64 38, 0 600 950 339,

e-mail: info@kampania.org, www.kampania.org.pl
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Koalicja KARAT, ul. Karmelicka 16/13, 00-163 Warszawa, tel. 022 636 83 07,

e-mail: karat@zigzag.pl, www.karat.org.pl

La Strada Fundacja przeciwko Handlowi Kobietami, skr. pocztowa 5, 00-956 Warszawa 10,

tel. 022 628 99 99,622 19 85, e-mail: strada@pol.pl

Liga Kobiet Polskich Zarzad Gléwny, ul. Bracka 5, 00-501 Warszawa, tel. 022 625 08 53, 621 29 64,
e-mail: ligakobietpolskich@o2.pl

Lubuskie Stowarzyszenie na Rzecz Kobiet BABA, Plac Matejki 3 a, 65-001 Zielona Goéra, tel. 068 454 92 32,
e-mail: baba@baba.org.pl, www.baba.org.pl

Miedzynarodowe Forum Kobiet, Al. Niepodleglosci 162, 02-554 Warszawa, tel. 022 849 48 85,

e-mail: ewael@sgh.waw.pl, elaw@sgh.waw

Nieformalna Grupa 16dz Gender, L6dz, tel. 0 608 070 330, 0 607 444 008,

e-mail: info@gender.lodz.pl, www.gender.lodz.pl

Osrodek Informacji Srodowisk Kobiecych OSKa, ul. Piekna 66a, 00-672 Warszawa,

tel./faks: 022 622 13 26, 622 78 02, 622 97 92, e-mail: oska@oska.org.pl, www.oska.org.pl

Polskie Stowarzyszenie Edukacji Prawnej, ul. Kredytowa 6 m.7, 00-062 Warszawa,

tel. 022 423 36 12, 423 76 92, e-mail: psep@psep.pl, www.psep.pl

Porozumienie Kobiet 8 Marca, grupa nieformalna, Warszawa,

e-mail: porozumieniekobiet@o2.pl, www.porozumieniekobiet.republika.pl

Porozumienie Lesbijek LBT, grupa nieformalna, Warszawa, e-mail: porozumienie_lesbijek@tlen.pl
PSF Centrum Kobiet, ul. Mokotowska 55, 00-542 Warszawa, tel. 022 628 87 63,

e-mail: psf@feministki.org.pl, www.feministki.org.pl

Stowarzyszenie Aktywne Kobiety, Al. Zwyciestwa 17, 41-200 Sosnowiec,

tel. 032 266 16 72, e-mail: info@aktywnekobiety.org.pl, www.aktywnekobiety.org.pl

Stowarzyszenia Elblaski Ruch Kobiet Aktywnych, ul. Kosynieréw Gdynskich 30, 82-300 Elblag,

tel. 055 235 07 14, e-mail: biuro_erka@op.pl

Stowarzyszenie Réwnych Szans “BONA FIDES”, ul. Bernardyriska 5, 20-109 Lublin,

tel. 081 534 38 87, 0 502 597 821, e-mail: bonafides@yahoo.com; bonafides_lublin@yahoo.com
Stowarzyszenie Kobiet Aktywnych i Twoérczych, ul. Podwale 74a/33, 50-449 Wroctaw,

tel. 071 34 32 937, e-mail: biuro@skat.org.pl, www.skat.org.pl

Stowarzyszenie Kobiet KONSOLA, adres korespondencyjny: Os. Zwyciestwa 16/87, 61-648 Poznan,
e-mail: konsola@free.art.pl

Stowarzyszenie Kobiet Niepetlnosprawnych ONE.PL, ul. Swiatowida 60c/6, 03-144 Warszawa,

tel. 0 501 864 743, e-mail: ar_tan@o2.pl

Stowarzyszenie Kobiet Polskich po 40-stce, ul. Kosciuszki 3/24, 41-300 Dabrowa Gérnicza, tel. 032 262 59 27,
e—mail: czterdziestka@post.pl

Stowarzyszenie Kobiet Romskich w Polsce, Os. Urocze 5/18, 31-952 Krakéw, tel. 012 644 08 77, 425 97 36,
e-mail: romanywomen@poczta.onet.pl, kobietyromskie@free.ngo.pl

Stowarzyszenie Kobiety — Kobietom, ul. Mickiewicza 3/5, 60-833 Poznan, tel. 061 851 97 84, e-mail: cdz@cdz.org.pl
Stowarzyszenie Kujawsko—Pomorskie Centrum Promocji Kobiet, ul. Krélowej Jadwigi 9, 87-100 Torun,
tel. 056 622 41 37, e-mail: centrum@free.ngo.pl

Stowarzyszenie Lambda — Warszawa, ul. Hoza 50/40, 00-682 Warszawa, tel. 022 628 52 22,

e-mail: lambdawa@lambda.org.pl, www.lambda.org.pl

Stowarzyszenie na Rzecz Kobiet Poszukujacych Pracy ,Victoria”, ul. 3—-go Maja 26, 35-076 Rzeszéw,
tel. 0 601 095 767, 017 853 42 47, e-mail: victoria@wp.pl

Stowarzyszenie Niezalezna Inicjatywa Kobiet NIKE, ul. Drewnowska 130/119, 91-008 t.6dz,

tel. 042 633 34 11, e-mail: bogna@most.org.pl

Niezbednik




Stowarzyszenie Przeciw Przemocy ,,Promyk”, ul. Radziwittowska 8 b, 31-026 Krakéw,

tel. 012 421 82 42, e-mail: promykkrak@interia.pl

Stowarzyszenie Sie¢ Wspétpracy Kobiet NEWW-Polska, ul. Miszewskiego 17, pok. 100, 80-239 Gdarnsk,
tel. 058 344 97 50, e-mail: neww@neww.org.pl, www.neww.org.pl

Towarzystwo Kobiet Aktywnych ,TAK”, ul. Ludowa 9, 58-560 Jelenia Goéra, tel. 075 755 73 60,

e-mail: renata@ig.pl, goral3d@box43

Zwigzek Dziewczat i Kobiet Chrzescijaniskich — Polska ,YWCA”, ul. Hoza 50 lok. 38, 00-685 Warszawa,
tel. 022 628 97 64, e-mail: e.ronka@chello.pl

Serwisy internetowe:

www.kobiety—kobietom.com.pl
www.monitoring.rownystatus.gov.pl
WWW.rownosc.ngo.pl

www.rownystatus.gov.pl

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek

Akademia Pelni Zycia, ul. Juliusza Lea 5a/4, 30-046 Krakéw, tel. 012 294 81 35, 294 81 36, e-mail: apz@krk.pl
Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, ul. Marszatkowska 6/6, 00-590 Warszawa, tel. 022 622 01 22,

e-mail: arfp@filantropia.org.pl, www.filantropia.org.pl

Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualng

Stowarzyszenie ,LLambda Warszawa”, www.lambda.org.pl

Stowarzyszenie ,.ambda Szczecin”, www.szczecin.lambda.org.pl

Stowarzyszenie ,Lambda Poznan”, www.poznan.lambda.org.pl

Stowarzyszenie , .ambda Krakéw” www.krakow.lambda.org.pl

Stowarzyszenie ,Kampania Przeciw Homofobii”, www.kampania.org.pl oraz oddzialy:
Krakéw — www.krakow.kampania.org.pl, Tréjmiasto — www.trojmiasto.kampania.org.pl,
Wroctaw — www.wroclaw.kampania.org.pl, £.6dZ — www.lodz.kampania.org.pl
Miedzynarodowe Stowarzyszenie Gejow i Lesbijek na rzecz Kultury w Polsce (ILGCN-Polska),
www.ilgen.gej.net, www.ilgen.gej.net

Porozumienie Lesbijek, www.porozumienie.lesbijek.org

Fundacja Réwnosci, www.paradarownosci.pl

Fundacja Kultura dla Tolerancji, www.tolerancja.org.pl

Serwisy internetowe:

www.homoseksualizm.pl
www.niechnaszobacza.art.pl
www.mojeprawa.info
www.zwiazki.pl
www.liderzy.org.pl
www.gejowo.pl

www.innastrona.pl
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Dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie etniczne i narodowe

Stowarzyszenie ,,Nigdy Wiecej”, PO Box 6, 03-700 Warszawa 4, tel. 0601 360 835,

e-mail: redakcja@nigdywiecej.org, www.nigdywiecej.prh.pl

Stowarzyszenie Otwarta Rzeczpospolita Przeciw Antysemityzmowi i Ksenofobii,

ul. Krakowskie Przedmiescie 16/18, lokal 1, I pietro , 00-325 Warszawa, tel./fax: 022 828-11-21,

e-mail: otwarta.rzeczpospolita@poczta.gazeta.pl, www.or.icm.edu.pl

Amnesty International Polska , ul. Piekna 66a, lokal 2, I pietro, 00-672 Warszawa,

tel/fax: 022 827-60-00 , e-mail: amnesty@amnesty.org.pl, www.amnesty.org.pl

Klub Gaja (stowarzyszenie ekologiczno—kulturalne), skr. poczt. 261, 43-301 Bielsko-Biala,

tel. 033 812-36-94, e-mail: klubgaja@klubgaja.pl, www.klubgaja.pl

Stowarzyszenie Jeden Swiat (polski oddzial Service Civil International), ul. Krasinskiego 3A/1, 60-830 Poznan,
tel.: 061 8484338; fax/tel.: 061 8484337, e-mail: info@jedenswiat.org.pl, www.jedenswiat.org.pl

Fundacja Forum Dialogu Miedzy Narodami, ul. Senatorska 36/18, 00-095 Warszawa,

tel./fax: 022 827-22-07, e-mail: forum@dialog.org.pl, www.dialog.org.pl

Polska Akcja Humanitarna, ul. Szpitalna 5 lok. 3, 00-031 Warszawa,

tel. 022 828-88-82, 828-90-86; fax: 831-99-38, e-mail: pah@pah.org.pl, www.pah.org.pl

Zesp6t do Spraw Monitorowania Rasizmu i Ksenofobii (przy Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji), tel.
022 60-115-38, 60-141-36, 60-115-48; fax. 022 60 116 96,

e—mail: zespol.rasizm.dw@mswia.gov.pl, www.mswia.gov.pl

European Roma Rights Center (Europejskie Centrum Praw Roméw), H-1386 Budapest 62, PO Box 906/93 Wegry,
tel.: +36 1 4132200, fax: +36 1 4132201, e-mail: office@errc.org, www.errc.org

Antisemitism and Xenophobia Today (Monitoring antysemityzmu i ksenofobii w réznych krajach $wiata),
Institute for Jewish Policy Research, 79 Wimpole Street, London W1G 9RY, Wielka Brytania,

tel. +44 (0)20 7935 8266, fax. +44 (0)20 7935 3252, www.axt.org.uk

Dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnos¢
Fundacja Fuga Mundi, , ul. Peowiakéw 12, 20-007 Lublin, tel.: 081 5342601, www.ffm.pl

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb Uposledzonych Umystowo,

Zarzad Glowny ul. Glogowa 2B, 02-639 Warszawa, tel.022 8488260, www.psouu.org.pl
Fundacja Pomocy Ludziom Niepetnosprawnym, ul. Konarskiego 60 Warszawa 01-355,
tel.: 022 6658710 w. 4014, www.fundacjapln.fr.pl

Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo,

ul. Twarda 51/55, 00-818 Warszawa, tel.: 022 6978784, www.idn.org.pl

Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji, ul. Dzielna 1, 00-162 Warszawa, tel.: 022 6351330,
www.integracja.org, www.niepelnosprawni.info

Polskie Towarzystwo Stwardnienia Rozsianego, infolinia 0 801 313 333, www.ptsr.org.pl
Polskie Stowarzyszenie Oséb Niskiego Wzrostu, www.idn.org.pl/psonnw/

Polskie Stowarzyszenie Oso6b Niepetnosprawnych, Aleja Stowackiego 48, 30-018 Krakéw,
tel: 012 6338675, www.pson.ipl.net

Polski Zwiazek Gluchych, www.pzg.org.pl

Stowarzyszenie Rodzicow i Przyjaciét Dzieci Niewidomych i Stabowidzacych “Tecza”,
Warszawa, ul. Kopinska 6/10 tel.: 022 6584330, www.tecza.org

Centrum Rehabilitacji, Edukacji i Opieki TPD “Helenéw”,

ul. Hafciarska 80/86, 04—-725 Warszawa, tel.: 022 8121018, www.helenow.pl

Niezbednik




Serwisy internetowe:

www.niepelnosprawni.info
www.rehabilitacja.pl
medykon.prv.pl
www.dzieci.org.pl
www.zespoldowna.org.pl
www.spastycznosc.pl
www.pfron.org.pl

Www.Dombezbarier.P1

Polecane publikacje

O prowadzeniu szkolen i warsztatow

Abrignani B., Gomes R., Vilder D., Zarzqdzanie projektem, pakiet szkoleniowy t-kit wydany przez Rade Europy i
Unie Europejska, Warszawa 2000.

Buldioski G., Grimaldi C., Mitter S., Titley G., Wagner G., Zasadnicze elementy szkolenia, pakiet szkoleniowy t-kit
wydany przez Rade Europy i Unie Europejska, Warszawa 2000.

Brander P, Cardenas C., Abad J. Gomes R., Taylor M., All Different, All Equal. European youth campaign against
racism, xenophobia, antisemitism and intolerance. Ideas, resources, methods and activities for informal intercultural
education with young people and adults, pakiet edukacyjny wydany przez Rade Europy i Unie Europejska, Wegry
2004.

Gawrylkiewicz J., Marcinkowska K., Piszczek M., Aleksandrowicz P. (oprac.), Wymiana Mtodziezy: pomysty, metody,
dziatania, Narodowa Agencja Programu Mlodziez, Warszawa 2002.

Gillert A., Haji—Kella M., Guedes M., Raykova A., Schachinger C., Taylor M., Uczenie si¢ miedzykulturowe, pakiet
szkoleniowy t-kit wydany przez Rade Europy i Unie Europejska, Warszawa 2000.

FLaguna M., Szkolenia, jak je prowadzic by..., Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004.

O psychologii uprzedzen i stereotypow

Allport G.W.,, The Nature of Prejudice, Anchor Books, Nowy Jork 1958.

Kofta M., Jasinska—Kania A. (red.), Stereotypy i uprzedzenia. Uwarunkowania psychologiczne i kulturowe, Scholar,
Warszawa 2001.

Macrae C.N., Stangor C., Hewstone M., Stereotypy i uprzedzenia. Najnowsze ujecie, ttum. A. Nowak, A. Kacmajor,
M. Kacmajor, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2000.

Major B., Quinton W.J., Schmader T., Attributions to Discrimination and Self~-Esteem: Impact of Group
Identification and Situational Ambiguity, ,,Journal of Experimental Social Psychology” 2003, nr 39, s. 220-231.
Nelson T. D., Psychologia uprzedzen, thum. A. Nowak, Gdanskie Wydawnictwo Pychologiczne, Gdansk 2003.

Weigl B., Stereotypy i uprzedzenia, [w:] J. Strelau (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki, tom 3, Gdaniskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2000.

O dyskryminacji os6b homoseksualnych

Basiuk T, Ferens D., Sikora T. (red.), A Queer Mixture: Gender Perspectives on Minority Sexual Identities / Odmiany
odmienica: Mniejszosciowe orientacje seksualne w perspektywie gender,

Wydawnictwo Naukowe Sl@sk, Katowice 2002.

Bojarska—Nowaczyk K., Psychospoteczne korelaty homofobii, rozprawa doktorska, Uniwersytet Gdanski,

Gdansk 2005.
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Engel-Bernatowicz A., Kaminska A., Coming out. Ujawnienie orientacji psychoseksualnej — zaproszenie do dialogu,
anka zet studio, Warszawa 2005.

Gonsiorek J.C., Weinrich J. (red.), Homosexuality: Research Implications for Public Policy,

Sage Publications, Thousand Oaks 1991.

Kantor M., Homophobia: Description, Development and Dynamics of Gay Bashing, Praeger, Westport 1998.
Majka—Rostek D., Mniejszos¢ kulturowa w warunkach pluralizacji. Socjologiczna analiza sytuacji homoseksualistow
polskich, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2002.

Richmond J.P, McKenna H., Homophobia: an Evolutionary Analysis as Applied to Nursing, ,Journal of Advanced
Nursing” 1998, nr 28 (2), s. 362-369.

Sypniewski Z.., Warkocki B., Homofobia po polsku, W.A.B., Warszawa 2004.

Wojciechowska J., Stygmat i dyskryminacja jako trzecia faza epidemii HIV/ AIDS, Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2004.

O dyskryminacji mniejszosci etnicznych i narodowych

Bartosz A., Nie bdj sie Cygana, Pogranicze, Sejny 2004.

Granice solidarnosci. Romowie w Polsce po roku 1989, Furopean Roma Rights Center, Country Reports Series,
nr 11, wrzesien 2002.

Kowalski S., Tulli M., Zamiast procesu. Raport o mowie nienawisci, W.A.B., Warszawa 2003.

Memmi A., Racism, University of Minnesota Press, Minnesota/Londyn 2000.

O dyskryminacji kobiet i mezczyzn

Baer M., Women’s Spaces: Class, Gender and the Club. An Anthropological Study of the Transitional Process in
Poland, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2003.

,Biuletyn. Pismo Osrodka Informacji Srodowisk Kobiecych — OSKa” 1999, nr 2 (7).

Graff A., Swiat bez kobiet. Ple¢ w polskim zyciu publicznym, W.A.B., Warszawa 2003.

Iwasiow 1., Gender dla srednio zaawansowanych, W.A.B., Warszawa 2004.

Kleinman S., Why Sexist Language Matters, ,,Qualitative Sociology” 2002, nr 25(2), s. 299 — 304.

Ple¢ a mozliwosci ekonomiczne w Polsce: czy kobiety stracity na transformacji?, raport Banku Swiatowego,

15 marca 2004.

Prawa kobiet w dokumentach ONZ, Osrodek Informacji Srodowisk Kobiecych OSKa, Warszawa 1998.

Renzetti C.M., Curran D.J., Kobiety, mezczyzni i spoleczeristwo, PWN, Warszawa 2005.

Rownosc¢ szans kobiet i mezczyzn. Doswiadczenia krajow kandydujgcych i wyzwania zwigzane z akcesjq do Unii
Europejskiej, Program Monitoringu Akcesji do Unii Europejskiej, Fundacja im. Stefana Batorego, Warszawa 2002.
Sto haset o réwnosci. Podreczny stownik poje¢ dotyczacych réwnosci kobiet i mezczyzn w sferze zatrudnienia i
polityki spotecznej, réwnych szans i polityki rodzinnej, thum. A. Grzybek, Stowarzyszenie Kobiet na rzecz Réwnego
Statusu Plci — Pekin 1995, Warszawa 2000.

Walsh M.R. (red.), Kobiety, mezczyzni i plec, ttum. P. Cichawa, IFiS PAN, Warszawa 2003.

Wildstein B., Kobiecizm kontra kobiecosé, ,Wprost” 13.03.2005.




Informacja o autorkach i autorach pakietu

dr Katarzyna Bojarska — badaczka spoteczna, wykltadowczyni akademicka w zakresie problematyki lesbijsko—
gejowsko-biseksualno-transgenderowej (LGBT) oraz seksuologii spolecznej i klinicznej. Edukatorka w dziedzi-
nie przeciwdzialania uprzedzeniom i dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng i tozsamos¢ plciows oraz
w zakresie pomocy psychologicznej dla oséb LGBT. Ukonczyta studia psychologiczne na Uniwersytecie Gdanskim,
rozprawe doktorskg poswiecong spoteczno-kulturowym oraz psychologicznym uwarunkowaniom homofobii obronita
z wyr6znieniem na tej samej uczelni. Jej zainteresowania naukowo-badawcze koncentrujg sie wokét problematyki
homo- i biseksualnosci, tozsamosci plciowej, psychologii queer, spoteczno-kulturowych uwarunkowan norm seksu-
alnych oraz heteroseksizmu i homofobii, poznawczej i spolecznej psychologii uprzedzen i psychologii spostrzegania
spolecznego, a takze szeroko pojetej seksuologii spotecznej i kliniczne;j.
Kontakt: lgbt@op.pl

Agnieszka Grzybek — dziataczka organizacii kobiecych, w latach 2002-2005 dyrektorka Osrodka Informacji Srodowisk
Kobiecych OSKa, w ktérym pracowata od 1997 roku. Wspélzalozycielka i czlonkini nieformalnej grupy Porozumienie
Kobiet 8 Marca, organizujacej co roku Manify przeciwko dyskryminacji kobiet. Abolwentka Szkoty Praw Czlowieka
Helsinskiej Fundacji Praw Czlowieka (1997/98) i Global Women’s Leadership Institute organizowanego przez Center
for Women'’s Global Leadership (2001, Rutgers University, USA). Tlumaczka m.in. publikacji po§wieconych problema-
tyce réwnosciowej (“Sto haset o réwnosci”, “Ekonomia i pte¢. Pozycja zawodowa kobiet w Unii Europejskiej”).

Kontakt: agnieszka.grzybek @zieloni2004.pl

Jedrzej Molczyk, harcerz, pedagog socjalny. Pracuje w Fundacji Pomocy Ludziom Niepelnosprawnym. Czlonek Sto-
warzyszenia na rzecz integracji spolecznej Pro Nobis. Zainteresowania naukowe: problematyka spoleczna dotyczaca
o0s6b niepelnosprawnych i innych grup zagrozonych dyskryminacja, telepraca oséb niepelnosprawnych.

Kontakt: jedrzej m@poczta.onet.pl

Michat Pawlega — pedagog, szkoleniowiec. Certyfikowany trener CODN. Specjalizuje sie w edukacji trenerek i tre-
neréw. Realizuje projekty edukacyjne dotyczace przeciwdzialania dyskryminacji i wykluczeniom, edukacji europejskiej
i globalnej. Prowadzi doradztwo na rzecz organizacji pozarzadowych i jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie
opracowywania projektéw i wnioskéw grantowych. Czlonek i dzialacz Stowarzyszenia Centrum Edukacji Globalnej,
Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzagdowych STOP, Amnesty International i Stowarzyszenia Lambda War-
szawa.

Kontakt: michal@pawlega.com

Aneta Rogowska — psycholog, trener, szkoleniowiec. Czlonkini Kampanii Przeciw Homofobii. Wspétpracuje z Fundacjg,
Réwnosci. Specjalizuje sie w projektach edukacyjnych skierowanych do kadry pedagogicznej i pracownikéw placéwek
pomocowych w zakresie przeciwdzialania dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng.

Kontakt: aneta_rogowska@wp.pl
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Marcin Starnawski — socjolog. Zajmuje sie m.in. problematyka mniejszosci, migracji, dyskryminacji i uprzedzen.
Przygotowuje doktorat na temat diaspory polsko—zydowskiej po 1968 r. Autor artykutéw naukowych i publicystycznych,
m.in. w ,Patterns of Prejudice”, ,Fast European Jewish Affairs”, , Przegladzie polonijnym” i ,Res Humana”. Uczest-
nik ruchu antywojennego i antyrasistowskiego, cztonek Wroctawskiej Grupy Spoteczenstwo Aktywne i stowarzyszenia
ATTAC, wspolpracownik Stowarzyszenia Nigdy Wiecej. Wspéiredaktor pisma ,,Recykling Idei”.

Kontakt: marcinstarnawski@wp.pl

Katarzyna Szajda — trenerka i specjalistka w zakresie edukacji nieformalnej i aktywizujacych metod nauczania. Sze-
fowa Centrum Informacji UNESCO i wspélprzewodniczaca Centrum Edukacji Globalnej. Ukoriczyla handel zagra-
niczny i integracje europejska na Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu. Specjalizuje sie w edukacji miedzykulturowej
i globalnej oraz edukacji na rzecz promowania tolerancji i przeciwdzialania dyskryminacji. Wspétpracuje z Ministerst-
wem Edukacji i Nauki oraz Polskim Komitetem UNESCO w ramach miedzynarodowych dzialan mlodziezy.

Kontakt: kasia_szajda@uwp.pl

Jedrzej Witkowski — animator mlodziezowych dzialan lokalnych, trener specjalizujgcy sie w edukacji obywatels-
kiej, humanitarnej i globalnej. Studiuje w Instytucie Stosunkéw Miedzynarodowych Uniwersytetu Warszawskiego.
Wspolzalozyciel i prezes Stowarzyszenia na rzecz Promocji Wolontariatu ,Voluntas”. Wspéipracuje z Centrum Edu-
kacji Obywatelskiej, Polskg Akcja Humanitarng, Centralnym Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli i Ministerstwem
Edukacji i Nauki.

Kontakt: jedrek@ceo.org.pl

Dziekujemy za pomoc wolontariuszkom i wolontariuszom Centrum Informacji UNESCO we Wroclawiu — Piotrkowi
Dobroszowi, Dajanie Denes, Kasi Czyz i Kasi WoZniakowskiej, wolontariuszkom Centrum Edukacji Globalnej we
Wrocfawiu — Oli Kielbowicz, Dorocie Dobkowskiej i Kasi Sumistawskiej oraz wszystkim innym osobom, ktére dostarczyty

nam inspiracji i wiedzy, bez ktérej publikacja nie mogtaby powstac.
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